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Svar pa regeringsuppdrag — Vidtagna atgarder for att sakerstalla
forutsattningarna att folja upp covid-19 relaterade d@renden

Forsakringskassan har fatt i uppdrag av regeringen att analysera och folja upp effekter som
covid-19 har pa sjukférsakringen?. Férsakringskassan svarar hir pd den del i uppdraget som
galler vidtagna datgdrder for att sdkerstdlla att det finns goda férutsdttningar for Idngsiktiga
uppféljningar av covid-19-relaterade drenden som ska redovisas till Socialdepartementet
senast den 1 oktober 2020. | svaret beskriver Forsakringskassan dels myndighetens
overgripande arbete med att mojliggéra uppfoljning av socialforsdkringen och dess
handlaggning, dels vilka forutsattningar som finns att folja upp covid-19-relaterade drenden
specifikt.

Forsakringskassans arbete med att mdjliggéra analys- och uppféljning
Forsakringskassan arbetar for att sdakra att en kvalificerad kunskapsuppbyggnad sker inom
socialforsakringsomradet samt kring myndighetens administration.? Fér att méjliggora
denna kunskapsproduktion arbetar myndigheten kontinuerligt for att sakra att till exempel
regelforandringar, forandringar i administrationen samt andra samhallsférandringar som
relaterar till socialforsakringen ar mojliga att analysera och félja upp.

De uppgifter som anvands for att ta fram statistik och andra kunskapsunderlag om covid-
19-relaterade drenden baseras till storsta del pa uppgifter som registreras i
handldggningsprocessen. Uppgifterna kommer bade fran det som registreras i
handlaggningen men dven fran exempelvis ansékningshandlingar, intyg och fran
registreringar som den sdkande sjalv gér genom myndighetens digitala tjanster. Analys- och
uppfoljningsmaojligheterna ar sdledes beroende av handlaggningsstdédens- och processernas
utformning. Nar dessa utvecklas goér myndigheten en avvagning mellan behovet av att
kunna ta fram information ur systemen for statistik- och uppféljningsandamal och ett antal
andra faktorer. Sadana faktorer kan till exempel vara kostnaden for att utveckla de tekniska
I6sningar som kravs, risken for att handlaggningstiderna 6kar pa grund av mer omfattande
dokumentation, samt vad som ar genomférbart att utveckla i de fall tiden for utveckling ar
begrdnsad. Dessa avvagningar har dven haft betydelse for vilka maojligheter for analys och
uppfoéljning av socialférsdkringen och administrationen av denna som finns med anledning
av covid-19 pandemin.

Forutsattningar for att félja upp covid-19-relaterade arenden

Covid-19 pandemin har haft stor paverkan pa socialférsakringen. Dels har tillfalliga
regelandringar och férenklingar av handldggningsprocesser? inférts som en direkt
konsekvens av pandemin, dels har nyttjandet av befintliga ersattningar paverkats.
Forsakringskassan har paborjat en systematisk genomgang av alla ersattningar for att
kartlagga forutsattningarna att folja upp covid-19 relaterade darenden. Genomgangen har
hittills visat att forutsattningarna varierar mellan olika ersattningar. Férsakringskassans
beddmning ar att forutsattningarna éverlag ar goda for uppféljning, da detta i sa stor
utstrackning som mojligt har beaktats vid nyutveckling eller férandring av
handlaggningssystemen. Variationen beror som tidigare namnts framst pa hur
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2 Det innebdr att myndigheten bland annat arbetar med att analysera och utvirdera
socialforsikringsformanernas utveckling och effekter for individ och samhélle, analyserar och
utvarderar Forsakringskassans administration, gor prognoser samt arbetar med att ta fram statistik i
form av lednings- och beslutsstédsinformation, officiell och 6vrig statistik.

3 Exempelvis férenklingar inom handldggning av sjukpenninggrundande inkomst (SGI).
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handlaggningen ar utformad och darmed vilken information som dr majlig att fanga i
handlaggningsstdden.

Goda forutsattningar att félja upp tillfalliga ersattningar inom socialforsakringen p.g.a. covid-19
Forsakringskassan bedomer att det, generellt sett, finns goda mojligheter att folja upp
covid-19-relaterade arenden for de ersattningar dar Forsakringskassan har behovt
nyutveckla eller modifiera befintligt handlaggningsstdd for att hantera tillfalliga
regelforandringar i socialférsakringen. Dit hor till exempel tillfallig ersattning fér personer i
riskgrupper som riskerar att bli allvarligt sjuka av covid-19, tillfallig ersattning for
karensavdrag, samt tillfallig foraldrapenning for vard av barn om forskolan eller skolan ar
stangd pa grund av covid-19. Forsakringskassan har arbetat for att det ska ga att skilja ut
dessa ersattningar, till exempel genom att de flaggas i systemen eller laggs som ett eget
drendeslag, fran 6vriga ersattningar och arenden som hanteras inom det ordinarie
regelverket. Det innebdr att det gar att ta fram lednings- och beslutsstédsinformation samt
statistik om uppgifter som exempelvis antal inkomna ansokningar, antal personer och
utbetalningar, samt fordela pa till exempel kon och region. Detsamma galler for de tillfalliga
ersattningar som hanteras helt eller nastan helt automatiserat, som till exempel tillfalligt
tillaggsbidrag for barnfamiljer som far bostadsbidrag och ersattning for sjuklonekostnader.

Varierande forutséttningar att folja upp covid-19 relaterade drenden inom befintliga ersattningar
Covid-19 pandemin har dven paverkat nyttjandet av befintliga ersattningar, till exempel
smittbararpenning, sjukpenning, tandvard och tillfallig foraldrapenning for vard av barn
(VAB). Mojligheterna att uppskatta covid-19-pandemins effekter pa nyttjandegraden
genom att folja antal personer, samt utbetalade belopp, ar goda da Forsakringskassan har
data som &r jamforbar over tid. Mojligheterna att skilja ut covid-19-relaterade drenden pa
individniva for dessa ersattningar varierar beroende pa de befintliga
handlaggningssystemens utformning, samt tillfalliga férandringar i regelverken, som avgor
vilka uppgifter som registreras. | de fall som diagnos inte ar en uppgift som kravs for
handlaggningen av ersattningen, sa har Férsdkringskassan inte forutsattningar att folja upp
hur manga som haft olika ersattningar pa grund av att de drabbats av covid-19. Nedan
foljer exempel pa mojligheter och begransningar for nagra av de ersattningar
Forsakringskassan administrerar och som paverkats av covid-19-pandemin.

Det gar exempelvis i dagslaget att jamfora hur manga som ansokt om och blivit beviljade
smittbararpenning under tidsperioden for pandemin, jamfort med féregaende ar, men
daremot ar det svart att félja upp gruppen/individerna som fatt smittbararpenning pa
grund av covid-19, da diagnos inte ar en uppgift som fangas i datalagret.

Forsakringskassan har tillgang till omfattande data om sjukférsakringen och goda
moijligheter att ta fram statistik och gora analyser om densamma. Det finns samma
uppgifter om covid-19-relaterade drenden som for drenden med andra diagnoser.
Daremot har handldggningen av sjukpenning modifierats under pandemin vilket i sin tur
paverkar vilka uppgifter som finns tillgdngliga for analys. For sjukpenning har tillfalliga
regler inférts med undantag fran krav pa ldkarintyg. | vanliga fall behéver den som ansoker
om sjukpenning fran Forsakringskassan ett lakarintyg fran dag 8 eller dag 15 i sjukfallet. For
att avlasta varden har dock kravet flyttats fram till efter dag 21 (med vissa undantag). Det
innebar att det inte gar att ta fram uppgift om diagnos foér de forsta 21 dagarna i
majoriteten av de ansdkningar om sjukpenning som inkommit till Férsakringskassan under
den hér perioden. Fran och med dag 22 i sjukfallet finns dock forutsattningar att ta fram
statistik om covid-19 relaterade drenden pa samma satt som for sjukpenningarenden pa
grund av andra diagnoser. Det ar i dagsldaget osdkert hur val de som varit sjuka i covid-19
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och fatt sjukpenning fangas upp i lakarintyg och Forsakringskassans datalager med en
covid-19 specifik diagnos. Detta kan till exempel innebdra utmaningar att identifiera och
folja upp langa sjukskrivningar till f6ljd av covid-19.

Det ar mojligt att analysera hur nyttjandegraden av tillfallig fordldrapenning for vard av
barn, VAB, har paverkats av covid-19 pandemin genom att jamfora till exempel soktryck i
form av ansokningar och utbetalningar, med motsvarande period tidigare ar. Pa det sattet
gar det dven att undersdoka om exempelvis fordelning mellan kvinnor och méns
anvandande av ersattningen har paverkats under covid-19. For ersattningen VAB
registreras daremot ingen information om diagnos i handlaggningen, varfér 6kningen inte
kan harledas direkt till covid-19. Vid ansdkan av VAB har foraldrar en majlighet att sjalva
fylla i de symtom som barnet har. Forsakringskassan fangar den informationen fran
handlaggningsprocessen, men eftersom uppgiften bygger pa foraldrarnas egen
rapportering, varierar tillforlitligheten, och anvandbarheten ar darfér begransad.

Forsakringskassan fortsatter att utveckla méjligheterna fér analys och uppféljning
Sammanfattningsvis har Férsakringskassan under kort tid utvecklat nya och modifierade
handlaggningsstod- och processer med anledning av covid-19 pandemin. Under arbetes
gang har krav pa datafangst och extra dokumentation beaktats i stor utstrdackning, men i
vissa fall har det varit nodvandigt att vaga behovet av uppfoljningsuppgifter mot behovet
av att snabbt utveckla smidiga och anvandarvanliga 16sningar for en fungerande
handlaggning. Trots detta bedomer Forsakringskassan att det dverlag finns goda
moijligheter att folja upp covid-19 relaterade drenden utifran grundldggande uppgifter som
exempelvis inkomna ansokningar, antal personer och utbetalningar. Det ar mojligt att
bryta ned dessa uppgifter pa exempelvis kdn, region och alder. Det finns vissa variationer
mellan ersattningarna, kring vilka mer férdjupade uppféljningar som ar mojliga.
Uppfoljningarna ar ocksa i vissa fall beroende av de inkomna uppgifternas kvalitet.
Forsakringskassan fortsatter darfor att arbeta med att utveckla och forbattra mojligheterna
for analys och uppféljning av covid-19 relaterade drenden.

Foérsakringskassan publicerar covid-19-relaterad statistik pd hemsidan

Forsakringskassan har under varen och sommaren utvecklat och publicerat ny covid-19-
relaterad statistik. Statistiken publiceras i dagslaget pa Forsakringskassans hemsida och den
sarskilda ingang som skapats for att samla aktuell statistik om de delar i socialférsakringen
som paverkas mest av covid-19 pandemin®. Myndigheten arbetar fér att snabbt utveckla,
uppdatera och publicera efterfragad statistik, och kommer publicera ny statistik i takt med
att data utvecklas och kvalitetssakras.

4 https://www.forsakringskassan.se/statistik/coronoaviruset-statistik
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