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De har riktlinjerna vander sig till samtliga anstéallda pa Forsakringskassan.

Det har handlar riktlinjerna om
Riktlinjerna handlar om vad du som tjansteman maste vara uppmarksam pa nar det
géller problematiken kring mutor.

Riktlinjerna styr vart arbete, men innehaller ocksa stodjande delar.

Det har ar styrande i riktlinjerna

. Du far inte ta emot gavor. Las mer i avsnitt 3.1.

. Du far som regel inte lata dig bjudas pa maltider. Las mer i avsnitt 3.2.

. Det dr Forsakringskassan som ska sta for kostnaderna for kompetensutveckling,
studieresor, konferenser m.m. L&s mer i avsnitt 3.3.

. Du far inte privat ta emot resor, tjanster, rabatter, presentkort eller frikort. Lés
mer i avsnitt 3.4.

« Hur ska du gora i olika situationer dar det kan handla om mutor? L&s mer i
avsnitt 4 — 6.

« Den som har tagit emot en muta kan straffas. Las mer i avsnitt 7 — 8.
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1 Inledning

Som tjansteman vid Forsakringskassan har du ett ansvar for att upptrada pa ett sadant
sétt att du bidrar till att allménheten har ett stort fértroende fér myndigheten.
Tjansteman som &r anstallda i offentlig forvaltning maste vara sarskilt forsiktiga nar
det galler att ta emot formaner, pengar eller andra gavor fran enskilda och foretag.
Du ska darfor inte satta dig i en situation dar du ens kan misstankas for att ha blivit
paverkad pa ett otillborligt satt i din tjansteutdvning.

Det ar véldigt viktigt att allménheten kénner fortroende for att Forsékringskassans
handlaggning &r saklig och opartisk. Darfor maste vi anstéllda inom
Forsakringskassan vara mycket restriktiva med att ta emot gavor eller formaner.
Tank darfor alltid efter nar du blir erbjuden gavor, aktiviteter, tjanster eller andra
formaner. Det gar oftast att tacka nej pa ett trevligt och artigt satt om du samtidigt ger
en forklaring till varfor du avboijt. 1 din forklaring sa kan du hanvisa till de regler som
géller for oss inom Forsakringskassan.

Du kan alltid radfraga din narmaste chef eller VO Myndighetsjuridik om det ar
acceptabelt att ta emot nagot som du blivit erbjuden eller hur du ska hantera en gava
du inte kan lamna tillbaka. Men tank pa att det inte blir tillborligt att ta emot det
erbjudna bara for att du har informerat narmaste chef eller ndgon annan om
handelsen.

Alla anstéllda ar skyldiga att k&nna till och folja dessa riktlinjer. Du som &r chef har
ett sérskilt ansvar for att fora ut dessa riktlinjer till dina medarbetare.

2 Generellt om mutor
Reglerna om mutor och handel med inflytande finns i 10 kapitlet brottsbalken.

Med givande av muta menas att nagon lamnar, lovar eller erbjuder dig en muta eller
annan otillborlig beldning for tjansteutdvning. Det ar dven fragan om givande av
muta om den otillborliga beléningen i samma syfte lamnas till en narstaende till dig.
Formanen ar otillborlig om den kan antas paverka ditt handlande i tjansten.

Med tagande av muta menas att du tar emot, eller inte uttryckligen tackar nej till en
gava, beloning eller forman. Det ar en muta om den har ett uttalat eller underforstatt
syfte att paverka dig i din tjansteutdvning. Det galler oavsett om du far, begér eller
om du blir lovad en gava, beloning eller forman. Det kan vara fraga om muta dven
om du blir erbjuden nagot efter det att du slutat din tjanstgoring, avslutat ett drende
eller samarbetet med en konsult &r avslutat.

Ansvar for tagande av muta forutsatter alltsa att den otillborliga férmanen kan
kopplas till en person som i sin tjansteutévning kan utéva inflytande 6ver
beslutsprocessen. Inte bara beslutsfattaren omfattas utan daven till exempel en
foredragande.

Med handel med inflytande avses att du tar emot en otillborlig forman, begér eller
godtar ett 16fte om en sadan férman for att paverka annans beslut eller atgard vid
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myndighetsutévning eller offentlig upphandling. P& motsvarande satt ar det straffbart
att lamna, erbjuda eller utlova en otillborlig forman till nagon for att denne ska
paverka annans beslut eller atgard vid myndighetsutévning eller offentlig
upphandling.

Om den som till exempel tar emot en forman inte har en sadan befattning att han
eller hon kan utéva inflytande 6ver beslutsprocessen kan i stéllet ansvar for handel
med inflytande komma i fraga. Ett exempel kan vara om en forsakrad erbjuder en
medarbetare som inte &r involverad i drendet en forman for att han eller hon ska
Overtala en annan medarbetare att fatta ett visst beslut.

Det som nedan sags om muta galler i tillampliga delar &ven handel med inflytande.

En muta kan till exempel vara:
. kontanter,
. Vvaror eller tjanster av olika slag,
. presentkort,
. upplatelse av fritidshus, bil eller bat,
« restaurang- eller teaterbesok,
. biljetter till sportevenemang, eller
- studieresor, kurser och konferenser.

2.1 Tre olika typsituationer vid mutbrott

1) Du accepterar, uttryckligen eller genom att inte genast tacka nej, ett 16fte
om muta.
Att inte omedelbart tacka nej till ett 16fte om muta betyder oftast att 16ftet
accepteras. Om du inte uppfattar [6ftet som allvarligt menat &r du inte skyldig att
genast tacka nej till det. Detta galler ocksa om I6ftet uttrycks i sa allmanna
ordalag att det inte finns anledning for dig att besvara det, som till exempel Jag
ska visa min uppskattning pa lampligt satt”.

2) Du begéar sjalv en muta.
En sadan begaran kan goras pa olika satt: muntligt, skriftligt eller genom
exempelvis gester. Du kan straffas for mutbrott &ven om din begdran omedelbart
avvisas.

3) Du tar emot en muta.
| detta fall kan bade den som ger mutan och du som tar emot den straffas, oavsett
vem som tagit initiativ till handlingen. Du kan dock inte straffas om du
omedelbart lamnar tillbaka mutan eller pa nagot annat satt klart visar att du inte
tanker behalla den.

3 Vad galler pa Forsakringskassan?

Pa Forsakringskassan ar utgangspunkten att vi inte tar emot gavor, beloningar eller
formaner. Om du blir erbjuden nagot kan du alltid radfraga din narmaste chef eller
VO Myndighetsjuridik om det ar tillatet att ta emot det du erbjudits. Att narmaste
chef eller nagon annan vet om att du har fatt eller blivit erbjuden en gava, beloning
eller forman gor dock inte att handlingen blir tillborlig.
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Nar du blir erbjuden nagot ska du alltid tanka efter om du kan ta emot det eller inte.
Det &r battre att tacka nej en gang for mycket an en gang for lite. Det ar ofta lattare
att tacka nej till nagot om du samtidigt forklarar varfor du inte kan ta emot det.

3.1 Gavor

Du bor inte ta emot gavor fran en person eller ett foretag som du har kontakt med i
tjansten. Detta galler ocksa personliga gavor fran forsakrade i form av t.ex. blommor,
tartor eller andra presenter.

Det gar inte att faststalla en bestamd grans for vilket véarde en gava far ha for att den
ska vara tillaten att ta emot. Det som &r avgorande fér om du far ta emot nagonting
eller inte ar alltid om det paverkar dig i din tjansteutdvning.

Du far dock ta emot gavor som bestar av enklare reklamartiklar, t.ex. pennor,
nyckelringar, eller annat av mindre varde. Som tumregel kan man sdga att du kan ta
emot gavor som ar varda mindre an 300 kr. Att fa saker med ringa vérde innebéar
oftast ingen risk for att du paverkas i din tjansteutdvning och darfor kan du ta emot
en sadan gava.

Du far aldrig ta emot gavor i form av kontanter, presentkort eller liknande oavsett
summan. Du far inte heller ta emot gavor som, oavsett varde, paverkar dig i din
tjansteutdévning.

Du far alltsa inte ta emot
. kontanter,
. biljetter till sportevenemang, teaterforestallningar, konserter eller liknande,
. gavor som ar varda mer &n 300 kr, eller
. gavor som, oavsett varde, paverkar dig i din tjansteutvning.

3.2 MaAltider

Du far delta i enstaka, inte alltfor pakostade maltider i samband med arbete d&ven om
nagon annan betalar. Du far ocksa delta i enstaka representationsmaltider om de inte
ar alltfor pakostade. For att du ska kunna delta i en maltid som nagon annan betalar
sa kravs det att det finns en direkt koppling till arbetet.

En maltid som du blir bjuden pa far inte 6verstiga 600 kr (jfr Forséakringskassans
riktlinjer [2006:14] for representation).

Om sammantraden systematiskt laggs sa att de maste kombineras med en maltid och
det varje gang ar samma part som bjuder ar det inte tillborligt att du deltar i
maltiderna. Du far inte heller ta emot en inbjudan till teater, nattklubb eller liknande i
samband med en maltid.

Du fér inte “spara” en maltid som du inte kan vara med pa till ett senare tillfalle. Du
far inte heller ta emot kontanter i stéllet for att bli bjuden pa en maltid.
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Du far alltsa inte bli bjuden pa
. maltider som kostar mer &n 600 kr,
« maltider som inte har ett direkt samband med arbetet, eller
. aterkommande maltider om det alltid & samma part som bjuder.

3.3 Kompetensutveckling

Grundregeln dr att det ar arbetsgivaren, Forsékringskassan, som ansvarar for
personalens kompetensutveckling och som star for kostnaderna for studieresor,
seminarier, kurser, konferenser och liknande.

Det kan vara tillatet att bli bjuden pa till exempel ett seminarium eller en konferens
om det &r ett seridst program utan alltfér manga kringarrangemang av nojeskaraktar.
Arrangemanget maste ocksa vara till nytta for dig i din tjansteutévning och vara av
den karaktdren att Forsékringskassan skulle kunna ténka sig att skicka dig dit. Om
inbjudan &r stalld till dig personligen ska du informera din ndrmaste chef samt
radgora med henne eller honom om det ar lampligt att du deltar. Forsékringskassan
ska alltid sta for kostnaderna for resa och uppehalle.

3.4 Resor, tjanster, rabatter och frikort

Semester- eller rekreationsresor &r aldrig ett naturligt led i tjansteutévningen och
darfor far du inte ta emot sadana erbjudanden.

Det &r inte tillatet att du privat tar emot tjanster fran en person eller ett foretag som
du har kontakt med i tjansten. Det kan till exempel vara fragan om erbjudande om att
fa bilen reparerad eller huset malat.

Rabatter, frikort eller presentkort som ges till nagon eller nagra utvalda anstallda &r
alltid otillborliga och du far darfor inte ta emot sadana. Detta galler oavsett om du
tanker utnyttja dem eller inte.

Du far alltsa inte ta emot
. semester- eller rekreationsresor,
. erbjudanden om att fa nagon typ av tjanst utford som inte har med arbetet att
gora, eller
. rabatter, frikort eller presentkort som bara ges till ndgon eller nagra av
Forsakringskassans anstéllda.

4 Vad gor jag om jag blir erbjuden nagot som kan vara en
muta?

Du ska forst och framst genast och tydligt tacka nej till det som erbjuds. Om nagot
som kan vara en muta har skickats till dig ska du sa snart som mojligt Iamna tillbaka
det du fatt.

Du ska ocksa informera sékerhetsdirektoren eller HR-direktdren eller din narmaste
chef, som kan ta kontakt med den leverantor eller person som 6verlamnat eller
erbjudit dig nagot som kan anses som muta. Om du informerar sakerhetsdirektoren
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eller HR-direktdren ska han eller hon informera din chef. Om du informerar narmaste
chef ska han eller hon informera sakerhetsdirektdren eller HR-direktoren.

Om du har juridiska fragor om mutor och handel med inflytande kan du kontakta VO
Myndighetsjuridik.

5 Vad gor jag med det jag fatt och inte kan lamna tillbaka?

Grundregeln &r att du omgaende ska lamna tillbaka sadant som kan betraktas som
muta. Om du inte kan lamna tillbaka gavan till givaren ska du diskutera med din
nérmaste chef eller VO Myndighetsjuridik om hur du ska gora. Forsakringskassan
bestammer i varje enskilt fall om gavan ska forstoras eller om det kan bli fraga om
nagon annan atgard. Det ar viktigt att du inte anvander nagot for eget bruk.

6 Vad gor jag om jag tror att ndgon av mina arbetskamrater
tagit emot nagot som kan vara en muta?

Du ska snarast anmala det enligt riktlinjerna (2011:38) Hantering av incidenter och
misstankta interna dvertradelser till internutredarna inom VO Myndighetsjuridik.
Utredningen kan leda till att d&rendet ska 6verlamnas till Personalansvarsndmnden.
Din arbetskamrat kan alltsa fa en paféljd pa grund av sitt agerande. Detta géller aven
ndr det ar fraga om givande av muta.

7 Vad hander om jag misstanks for att tagit emot en muta?

Om du misstanks for att ha tagit emot en muta ansvarar VO Myndighetsjuridik for att
en utredning startas. Om din narmaste chef, HR-direktdren eller nagon annan
misstanker att du tagit emot en muta ska de alltid rapportera sina misstankar till
internutredarna inom VO Myndighetsjuridik. Den som haller i utredningen kontaktar
dig sedan for att diskutera det som hént med dig. Utredningen kan leda till att &rendet
ska dverlamnas till Personalansvarsnamnden. Du kan alltsa fa en paféljd pa grund av
ditt agerande. Detta géaller dven nar det ar fraga om givande av muta.

8 Vad far det for konsekvenser om jag tar emot en muta?

I lindriga fall kan du fa en varning eller 16neavdrag som paféljd. Nar brottet ar
allvarligt kan du bli uppsagd eller avskedad. Ar du skaligen misstankt for mutbrott &r
Forsakringskassan skyldig att anmala handelsen till tal. Det &r Personalansvars-
namnden som beslutar om eventuell atalsanmalan.

Straffet for mutbrott av normalgraden ar boter eller fangelse i hogst tva ar, men nar
det ar frdga om ett grovt brott ar straffet fangelse, lagst sex manader och hogst sex ar.
For att handlingen ska vara straffbar spelar det i allmanhet ingen roll vem som har
tagit initiativ till handlingen, mutgivaren eller den som tagit emot en muta. Det kravs
inte heller att det finns en fullbordad transaktion for att det ska vara fraga om ett brott
enligt brottsbalken. For handel med inflytande ar straffet boter eller fangelse 1 hogst
tva ar.
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9 Exempel pa hur du kan goérai olika situationer for att du
inte ska misstankas for mutbrott eller handel med
inflytande

- Du har handlagt ett arende om sjukersattning. Handldggningen av arendet har
tagit lang tid och du har haft mycket kontakt med den forsékrade. Nar arendet ar
avslutat kommer den férsékrade upp till kontoret med en stor tarta och en fin
bukett blommor. Du hade forstas kunnat tacka nej direkt, men tycker att du inte
kan gora det utan att sara den forsakrade, som ju bara vill tacka dig for hjalpen.
Kontakta i sa fall omgaende din narmaste chef som far ta stallning till vad
du ska géra med tartan och blommorna. Du ska alltsa inte sjalv ta hand om
gavorna. Det ar alltsa inte i sin ordning att ta emot nagot a&ven om du har
avslutat arendet eller kontakten med personen eller foretaget ifraga.

. Du arbetar med en konsultfirma i ett langvarigt projekt. For att fa lite avkoppling
och gemenskap i projektet bjuder firman dig och de andra deltagarna i projektet
med respektive pa teater. Du tackar nej till erbjudandet och forklarar for firman
att du inte kan delta eftersom detta inte har koppling till arbetet. Ga inte, med
eller utan respektive, pa arrangemang som inte har koppling till arbetet.

« Du och din arbetskamrat ska ordna en kick-off i ett projekt. Ni har kommit fram
till att en trevlig aktivitet skulle kunna vara att resa bort ett par dagar. Med logi,
mat, dryck och underhallning skulle det kosta ett par tusen kronor per person.
Projektets budget rymmer dock inte nagra storre utsvavningar. En konsult som &r
inlanad pa enheten erbjuder att hennes foretag kan sta for maten och
underhallningen under dessa dagar. Du tackar nej till erbjudandet och forklarar
varfor for konsulten. Det ar Forséakringskassan som star for de kostnader
som uppkommer i samband med var verksamhet.

. Du arbetar i ett projekt dar det ocksa ingar externa konsulter. Ni har arbetat lange
och hart ihop och konsulterna foreslar att ni efter sista projektmatet ska ga ut och
ata tillsammans i projektet. Du far reda pa att det handlar om middag pa en
medeldyr restaurang. Eftersom maltiden har samband med arbetet och den kostar
mindre &n 600 kr kan du tacka ja. Du kan tacka ja till inbjudningar till
maltider, restaurang- och krogbesok, som har direkt koppling till arbetet
och dar priset for maltiden ar hogst 600 kr per person.

« Den du brukar képa rengéringsprodukter av for Forsékringskassans rakning
bjuder dig pa julbord pa en restaurang. Du forstar av inbjudan att detta inte
kommer att ha ndgon koppling till arbetet och att du kommer att bli bjuden pa
mat och valfri dryck. Du tackar darfor nej till inbjudan. Tacka nej till
inbjudningar till maltider, restaurang- och krogbesok som inte har nagon
direkt koppling till arbetet.

« En av Forsdkringskassans leverantorer vill visa sin uppskattning for att vi ar en
stor och trogen kund. Du &r arbetskamrat till den som ansvarar for inkdpen av
produkterna och inte direkt involverad i inkdpen. Leverantorerna vill bjuda dig
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pa middag pa Fina Krogen och efter middagen ska du och leverantérerna ga
vidare till teatern for att se en musikal. Du tackar nej till inbjudan och férklarar
for leverantoren varfor du inte kan vara med. Tacka nej till bjudningar med
underhallning aven om du, som i det héar fallet, inte ar involverad i
beslutsprocessen. | annat fall kan du bli misstankt for handel med
inflytande.

. Du arbetar i ett projekt tillsammans med konsulter fran ett foretag. En av
konsulterna har biljetter till en match i allsvenskan. Du och alla de andra
projektdeltagarna blir erbjudna att folja med. Du tackar nej till erbjudandet och
forklarar for konsulten varfor du inte kan folja med. Tacka nej till inbjudningar
till sportevenemang.

« Du har blivit inbjuden till en konferens i Tyskland och behdver inte sta for nagra
kostnader sjalv. Det foretag som star bakom konferensen ar ocksa
Forsakringskassans leverantor av telefoner. Konferensen varar i tre dagar. Under
dessa tre dagar kommer du att vara med pa seminarier om stralning fran
mobiltelefoner, om framtidens telefoni och om eventuella arbetsskador som kan
uppsta av att prata for mycket i telefon. Seminarierna ar tre timmar per dag.
Resten av tiden &r det tankt att deltagarna ska ga pa teater, restaurang,
sightseeing och andra n6jen. Du tackar nej till erbjudandet eftersom det &r for lite
arbete och for mycket néje. Du forklarar for foretaget varfor du inte kan vara
med om de betalar. Tacka nej till resor dar det ar mycket ndje och lite arbete.

Kom ihdg att alltid tanka efter innan du tar emot nagot! Om du &r oséker pa
om du kan ta emot nagot eller inte sa tacka nej direkt.

Om du har juridiska fragor om mutor eller handel med inflytande kan du
kontakta VO Myndighetsjuridik.

Ytterligare information
Information fran Institutet mot mutor (IMM) finns pa www.institutetmotmutor.se
IMM har dven en sida med fragor och svar och rattsfall om mutor.

10 Planerad uppfdljningsmetod

Rattsavdelningen har for avsikt att anvénda indikationer och incidenter samt
aterkoppling fran organisationen som metoder for att félja upp de har riktlinjerna.

Ann-Marie Begler

Ewelina Olszowka
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