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Sammanfattning

e Forsakringskassan har identifierat att en viktig malgrupp for arbetsskadelivranta
ar forsakrade som inte langre har réatt till sjukpenning eftersom de beddéms klara
ett arbete som ar normalt forekommande pa arbetsmarknaden.
Forsakringskassan har darfor uppdaterat beslutsbrev med skriftlig information
om arbetsskadelivréanta.

o Forsakringskassans interna metodstod om arbetsskadelivrénta har uppdaterats
och &r nu mer anvandarvanliga.

e Forsakringskassan har paborijat ett projekt att identifiera arenden maskinellt dar
det kan vara aktuellt med arbetsskadelivranta. Ett maskinellt stod kan i framtiden
utgdra ett stod i handlaggningen nar det ar aktuellt att informera om
arbetsskadelivranta.

e For narvarande pagéar en dversyn inom sjukforsakringen. Oversynen syftar till att
battre mota samhallets, vara partners och den férsékrades behov. En del av
férandringen innebar en 6kad specialisering av handlaggningen for att battre
mota behoven hos specifika grupper av forsakrade, till exempel de som behover
information om arbetsskadelivranta.
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1. Inledning

Regeringen har i 2022 ars regleringsbrev gett Férsakringskassan foljande uppdrag:

Forsakringskassan ska vidareutveckla handlaggningen av sjukpenningérenden vad
galler att identifiera arenden dar den forsakrade kan ha ratt till livranta. Syftet ar att
sékerstélla att individuellt anpassad information ges till sjukskrivna som kan ha réatt till
arbetsskadelivranta. Forsakringskassan ska lamna en redovisning av arbetets resultat
till Regeringskansliet (Socialdepartementet) senast den 3 oktober 2022.

Under uppdragsperioden har Férsédkringskassan arbetat med att implementera och folja
upp ett antal lagandringar i sjukforsakringen samtidigt som pandemin fortsatt paverka
Forsakringskassans arbete rent generellt. Det har paverkat Férsakringskassans arbete
med uppdraget.

Forsakringskassan har dock under en langre period arbetat med aktiviteter som stodjer
malet med regeringens uppdrag, och har under uppdragsperioden genomfort ytterligare
insatser.

2. Forsakringskassans arbete med arbetsskadelivranta i sjukforsakringen

| avsnittet nedan redovisas Forsakringskassans arbete med att identifiera och informera
forsékrade som kan ha réatt till arbetsskadelivranta.

2.1 Information for den som skulle kunna vara aktuell for
arbetsskadelivranta

Det finns situationer nar det ar aktuellt att informera personer som har eller har haft
sjukpenning om mdjligheten att anstka om arbetsskadelivranta.

Det kan till exempel vara nar en forsakrad har hel arbetsformaga i ett annat arbete an
sitt ordinarie, men far en inkomstférlust om minst en femtondel som kan antas besta
under minst ett ar. | en sddan situation har den forséakrade inte langre ratt till
sjukpenning nar arbetsformagan ska bedémas mot normalt férekommande arbete,! men
skulle kunna ha rétt till arbetsskadelivréanta.

Det kan ocksa vara s att den forsakrade i samband med ett beslut om avslag pa
sjukpenning atergar till sitt ordinarie arbete men inte i samma omfattning som fore
sjukskrivningen och darigenom har en inkomstférlust som kan ge ratt till
arbetsskadelivranta.

Forsakringskassan har identifierat att forsdkrade som inte langre har rétt till sjukpenning
eftersom de beddms klara ett arbete som ar normalt forekommande pa
arbetsmarknaden? ar en viktig malgrupp for arbetsskadelivranta. Forsakrade i den har
situationen &r ofta sjuka under en langre tid och har en presumtivt varaktig
inkomstforlust, vilket kan ge ratt till livranta om sjukskrivningen beror pa en arbetsskada.

Forsakringskassan har darfér i juli 2022 lagt till information om arbetsskadelivréanta i
beslutsbrev som skickas nar den forsédkrade inte har ratt till sjukpenning eftersom hen
beddms klara ett normalt forekommande arbete. Den forsakrade hanvisas till
arbetsskadeguiden.se dar hen far férdjupad information och kan gora ett sjalvtest som
ger vagledning om det ar aktuellt att sbka om arbetsskadelivranta och andra
ersattningar.

L Angiven yrkesgrupp fran och med 1 september 2022
2 Angiven yrkesgrupp frdn och med 1 september 2022
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| sjalvtestet far den forsakrade en majlighet till en individuell bedomning och information
om ifall hens besvar skulle kunna ge rétt till arbetsskadelivranta. Hen far aven
information om ersattning for medicinsk invaliditet fran AFA-férsakring och andra
forsakringsersattningar® som kan vara aktuella. Férsakringskassan kan darmed
uppmarksamma de forsékrade pa ersattning fran en annan aktor som ett led i var
serviceskyldighet.

En ytterligare 6versyn av brev, beslut och annan informationstext kommer att ske
framover for att utreda om det finns ytterligare situationer nar det ar [Ampligt att
informera om arbetsskadelivranta.

Forsakringskassan har dessutom for avsikt att lyfta ett forslag till forumet "Partnerrad™
om att mallen for arbetsgivarens plan for atergang bor uppdateras med en fraga om den
forsakrade fatt sin sjukdom till foljd av en arbetsskada. Den uppgiften kan underlatta for
Forsakringskassans att identifiera vilka som bdr informeras om mdajligheten att anstka
om arbetsskadelivréanta.

2.2 Riktlinje for samarbete vid arbetsskada 2006:06

Forsakringskassans interna riktlinje 2006:06 beskriver samarbetet i handléaggningen av
arbetsskadelivranta och sjukférsékringen. Riktlinjen har under 2022 reviderats och en ny
version beslutades i juni 2022. Riktlinjen har ett avsnitt om vad utredare inom
sjukforsakringen ska tanka pa for att identifiera forsakrade som kan ha ratt till
arbetsskadelivranta.

| riktlinjen betonas sarskilt att den forsakrade ska informeras om arbetsskadelivranta nar

o den forsékrade inte langre har ratt till sjukpenning eftersom hen bedéms klara ett
arbete som normalt forekommer pa arbetsmarknaden.®
arbetslivsinriktad rehabilitering mot annat arbete paborjas

o det &r aktuellt att byta sjukpenning mot sjukersattning eller aktivitetsersattning

e lakaren skriver pa lakarintyget att den forsakrade kommer att kunna aterga helt i
sin nuvarande sysselsattning, men det finns uppgifter som tyder pa att det
kommer ta mer an ett ar

o den forsakrade gor en inkomstforlust pa grund av att hen sannolikt inte kan
atergd i ordinarie arbete eller arbeta i ordinarie omfattning inom ett ar

e lakaren skriver pa lakarintyget att den forsakrade inte kommer att kunna aterga
helt i nuvarande sysselséattning eller att det &r oklart om hen kan gora det

o |akaren rekommenderar omplacering eller arbetsbyte.

Riktlinjen har under juni 2022 kommunicerats till handlaggarna inom sjukforsakringen
och aktuella metodsttd har uppdaterats i linje med den nya riktlinjen.

2.3 Urvalsprofiler

Inom sjukférsékringen arbetar man tillsammans med Analysavdelningen i ett projekt for
att maskinellt identifiera indikatorer eller sa kallade urvalsprofiler for olika grupper av
forsakrade. Exempel pa profiler som omfattas av arbetet &ar arbetsskadelivranta samt
sjukersattning.

Syftet med urvalsprofilerna ar att handlaggarna, om arbetet faller val ut, kommer att fa
en avisering i sitt arende om att den férsakrade bor informeras om arbetsskadelivrénta

3 Som exempelvis ersattning for lytte och men; kostnader for vard och lakemedel, sveda och
vark; i vissa fall ersattning for sakskador sd som klader, glaségon etc.

4 Partnerrad ar ett samarbetsforum for bl.a. arbetsgivarorganisationerna samt
Forsakringskassan.

5 Angiven yrkesgrupp frdn och med 1 september 2022
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eller sjukersattning. Pa sa satt kan Forsakringskassan rikta sin information individuellt till
malgruppen.

2.4 Forandrat arbetssatt

Forsakringskassan stravar kontinuerligt efter att méta samhaéllets och de férsékrades
behov.

For narvarande pagar en dversyn av forandrat arbetssatt inom sjukforsakringen. Syftet
med férandringen ar att skapa forutsattningar for en mer andamalsenlig ledning och
styrning, battre kunna anpassa verksamheten efter de behov som finns inom varje del
av uppdraget och minska odnskade variationer i sjukforsakringen.

Forsakringskassan vill skapa forutsattningar for verksamheten att mota saval interna
som externa behov och krav inom ramen for vart uppdrag. For att genomféra de
forbattringar som beskrivs ovan behdver Forsakringskassan skapa en verksamhet som
ger forutsattningar till specialisering. Sjukforsakringen kommer framéver lamna den
geografiska styrningen till forman for en indelning utifran komplexiteten i a&rende och den
forsékrades behov.

Rollen som handlaggare inom sjukforsakringen ar idag en generalistroll som staller h6ga
krav p& handlaggarens breda kompetens. Det kan bland annat medftra att det ar svart
att uppratthalla kompetensen om alternativa formaner och ge individanpassad
information till den foérsékrade.

Specialisering kommer leda till att det blir enklare att uppratthalla ratt kompetens och
utbilda handlaggare inom mer specifika omraden. Det kommer att féra med sig att
handlaggarna battre kommer att méta den forsakrades individuella behov och ge ratt
information om sjukforsakringen och alternativa formaner samt samarbeta med aktuella
aktorer.

2.5 Forsakringskassans dagliga arbete

| Forsakringskassans grundutbildningar for handlaggare ingar arbetsskadelivranta, och
alla nyanstallda som ska arbeta med langre sjukfall genomgar en webbutbildning om
arbetsskador. Utbildningen syftar till att ge den nyanstéllda handlaggaren grundkunskap
om sjukforsakringen och kopplingen till arbetsskador och arbetsskadelivréanta.

Inom sjukpenning ar arbetet med arbetsskadelivranta vél utvecklat i processer och
metodstdd, och handlaggarna har stéd kring nar och hur det ar aktuellt att informera den
foérsékrade om arbetsskadelivranta.



Forsakringskassan 7(7)

Datum Var beteckning

2022-09-19 FK 2022/002569

Beslut i detta drende har fattats av generaldirektor Nils Oberg i narvaro av
avdelningschef Ulrika Havossar och verksamhetsutvecklare Markus Gustafsson, den
senare som foredragande.

Nils Oberg

Markus Gustafsson
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