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Sammanfattning

Forsakringskassan ska utveckla arbetet med jamstalldhetsintegrering i syfte att bidra till
att uppna de jamstalldhetspolitiska malen. Denna rapport &r en redovisning av
resultaten av arbetet som genomforts under 2022. Redovisningen utgar fran indikatorer
som tagits fram i syfte att battre kunna utvardera resultat och effekter av insatser som
genomfors inom jamstalldhetsomradet. Indikatorerna beskrivs i den verksamhetslogik
som beslutats med anledning av Forsakringskassans inriktning inriktningen 2022—2025
for att bidra till de jamstalldhetspolitiska malen. Malen f6ljs idag upp genom en intern
enkatundersokning, kartlaggning av konsskillnader och dialog med verksamheten. Vi
kommer att utga fran resultatet av uppfoljningarna i planering av arbetet for 2023 och
framat.

Forsakringskassan har under 2022 arbetat med att bryta ner och omsétta myndighetens
overgripande mal pa de avdelningar som forvaltar och administrerar férmaner.
Resultatuppfdljningar visar bland annat att en tredjedel av medarbetare inom
handlaggningen anser att det finns risker for osakliga konsskillnader i verksamheten.
Det &r farre medarbetare som uppmuntrar till ett jamstéllt uttag an som informerar om
mdjligheten att dela lika.

2022 fragade fler handlaggare om erfarenheter om vald i nara relation i kontakt med
kund. Av de som stéllde frAgor om vald uppger manga att de ocksa identifierat
forsakrade som &r eller tidigare har varit utsatta for vald. Uppfoljningar visar att fa
medarbetare upplever att deras chefer efterfragar resultat av arbetet med jamstallt uttag
och motverka mans vald i nara relationer.
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Syftet med rapporten

Enligt Forsakringskassans regleringsbrev for 2022 skulle myndigheten fortsatta att
utveckla arbetet med jamstalldhetsintegrering i syfte att verksamheten ska bidra till att
na de jamstéalldhetspolitiska malen (Skr. 2016/17:10).* Denna rapport ar en redovisning
av resultaten av arbetet for 2022 utifran Forsakringskassans inriktning 2022—-2025.

Vi har ocksa i uppdrag av regeringen att verka for 6kad upptéackt av vald.? Uppdraget
handlar om att vidareutveckla arbetet inom myndigheten, till exempel genom att utveckla
och ta fram metoder, utbildningar och uppféljningar samt ledning och styrning inom
omradet. | uppdraget ingar ocksa att Forsakringskassan ska samverka med
Arbetsformedlingen, Migrationsverket, Socialstyrelsen och JAmstalldhetsmyndigheten.

Arbetet med jamstélldhetsintegrering och att motverka méns vald mot kvinnor har haft
fokus pa karnverksamheten. Darfor har vi fokuserat vara insatser pa de avdelningar som
forvaltar och administrerar Forsakringskassans ersattningar®. Dessa avdelningar
kommer fortsattningsvis refereras till som forsakringsavdelningar.

Insatserna som gors foljs bland annat upp genom en arlig enkatundersokning om den
statliga vardegrunden* och genom dialoguppfoéljning med nyckelaktérer pa
forsakringsavdelningarna.

Forsakringskassans jamstalldhetsmal

| Forsakringskassans inriktning® for att bidra till de jamstalldhetspolitiska malen har vi
beslutat fyra 6vergripande jamstalldhetsmal:

1. Det ska inte forekomma nagra osakliga konsskillnader i handlaggning, beslut
eller bemotande i Forsakringskassans verksamhet

2. Nar foraldrar och andra anhériga kan vélja vem som ska ta ut en viss forman
fordelar de uttaget jamstallt

3. Forsakringskassan ska upptacka och motverka mans vald mot kvinnor och vald i
nara relationer

4. Skillnaderna mellan kvinnors och méans halsa som beror pa olika aspekter av
ojamstalldhet ska minska

Vi har under 2022 tagit fram en verksamhetslogik

Nar inriktningen 2022-2025 for att bidra till de jamstalldhetspolitiska malen togs fram
identifierades sex fokusomraden. Ett av fokus-omradena ar starkt utvardering av
jamstalldhetsinsatsers effekter. For att battre kunna utvardera resultat och effekter av de
insatser som genomférs inom jamstalldhetsomradet har vi tagit fram en
verksamhetslogik®. En verksamhetslogik ar ett systematiskt satt att beskriva
Forsakringskassans forutsattningar, genomfoérande, foérvantade resultat och effekter.

Forutom uppfoljning och utvardering bidrar ocksa verksamhetslogiken till styrning och
planering av Forsakringskassans jamstalldhetsarbete. Verksamhetslogiken har
utvecklats utifrAn Ekonomistyrningsverkets vagledning for verksamhetslogik.”

1 Regleringsbrev for budgetaret 2023 avseende Forsakringskassan 2022 S$2022/04812

2 Uppdrag om okad upptéckt av vald m.m. 2022-2024, A 2022/00842, FK 2022/0111107

3 Avdelningen for sjukforsakring, Avdelningen for nationell tandvard, internationell vard och arbetsmarknadsstéd,
Avdelningen for funktionsnedsattning och varaktigt nedsatt arbetsférmaga, Avdelningen for barn och familj,
Avdelningen for gemensamma forsakringsfragor

4 Arlig enkat om den statliga vardegrunden 2022, dnr 2022/013365

5 Forsakringskassans inriktning for att bidra till de jamstalldhetspolitiska delmalen, dnr 2021/000496

8 Verksamhetslogik for Forsakringskassans arbete med att bidra till de jamstalldhetspolitiska mélen 2022—-2025 dnr
2022/016553

7 Ekonomistyrningsverkets vagledning for verksamhetslogik (2016:31)
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Modellen (se bilaga) bestar av fyra effektkedjor, en for varje jamstalldhetsmal. Kedjorna
innefattar aktiviteter, mal, forvantade effekter och antaganden om orsakssamband. Till
varje effektkedja finns indikatorer. Dessa indikatorer ligger till grund for uppféljningen av
arbetet 2022 som vi redovisar i denna rapport.

Vi har ocksa brutit ner jamstalldhetsmalen pa avdelningsniva

Forsakringskassan har under 2022 pabarjat ett arbete med att bryta ner myndighetens
overgripande mal fér de avdelningar som forvaltar och administrerar formanerna. De
aktuella avdelningarna har tagit stéllning till om och hur de kan bidra till att I6sa de
overgripande ojamstalldhetsproblem som har identifierats. Utifran detta arbete har de
formulerat egna, avdelningsspecifika mal.

Redovisning av 2022 ars resultat

Resultaten av 2022 ars arbete redovisas utifran de indikatorer som tagits fram i
verksamhetslogiken. Indikatorerna ar kopplade till respektive mal. Ett arbete for att ta
fram ett system for att kunna folja upp alla indikatorer har paborjats. Med anledning av
detta foljer vi endast upp ett urval av indikatorerna i verksamhetslogiken.

Resultat av arbetet med osakliga konsskillnader (mal 1)

En tredjedel av medarbetarna har pratat om jamstalldhet pa apt eller liknande mote

En forutsattning for att na malet att det inte ska forekomma nagra osakliga
konsskillnader i handlaggning, beslut eller bemétande i Forsakringskassans verksamhet
ar att 6ka kunskap och medvetenhet om jamstalldhet.

Sedan 2015 har medarbetare och chefer fatt kompetensutveckling inom jamstélldhet.
Det har fortsatt &ven under 2022.

For att kunskapen ska uppratthallas ar det viktigt att det ges utrymme att diskutera fragor om
jamstalldhet med chefer och kollegor. Resultatet fran den arliga enkatundersokningen om
den statliga vardegrunden® visar att halften av cheferna och en tredjedel av medarbetarna
uppger att de har pratat om jamstalldhet pa en arbetsplatstraff (APT) eller ett liknande méte.
Andelen medarbetare och chefer som har gjort detta har minskat sedan 2020.

Kartlaggning visar att det finns oftrklarade konsskillnader

For att nd malet om att inga osakliga konsskillnader ska forekomma i handlaggning,
bemdtande och beslut behéver vi redovisa och analysera kdnsuppdelad statistik i analyser
av var handlaggande verksamhet.

Under 2022 har konsskillnader beskrivits i formanernas kvalitetsanalyser och i
myndighetens arsredovisning. Dessutom har det genomforts en kartlaggning av
konsskillnaderna. Kartlaggningen visar att det finns oftrklarade kdnsskillnader inom flera
delar av Forsakringskassans handlaggning. De ror till exempel avslag samt
handlaggningstider och véantetider for vissa utredningar. Forsékringskassan har inte
genomfort nagon fordjupad analys i syfte att identifiera risker for osakliga konsskillnader.

En tredjedel av medarbetarna uppger att det finns risk for osakliga kénsskillnader

En indikator pa om det forekommer osakliga konsskillnader ar att handlaggare sjalva ser
risker for det. | enkaten om den statliga vardegrunden svarade ungefar en fjardedel av
handlaggare och chefer pa forsakringsavdelningarna att de under det senaste aret har
sett risk for diskriminering av enskilda av nagot slag. Bland dessa uppger nastan halften
att de har sett risk for diskriminering pa grund av kon i sitt arbete pa Forsakringskassan.
Enkaten visar ocksa att ungefar en tredjedel av medarbetarna pa

8 Arlig enkat om den statliga vardegrunden 2022, dnr 2022/013365, dnr 2021/014857, dnr 2020/002977
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forsékringsavdelningarna anser att det finns risk for osakliga konsskillnader i
verksamheten. Kontakt med och bedémning av den enskildes formaga anges som
exempel pd inslag i handlaggningen dar risk for osakliga konsskillnader kan uppsta.

DO har fatt in f& anmalningar som ror diskriminering utifran kon

Under 2022 har det kommit in 43 anmélningar om diskriminering till Diskrimi-
neringsombudsmannen (DO) som rér Forsakringskassan. Det ar en minskning fran
57 anmélningar under 2021 och 64 under 2020. Endast tre anmélningar handlade om
kon och kdnsoverskridande identitet

Resultat av arbetet med jamstallt uttag (mal 2)

Det andra jamstalldhetsmalet handlar om att nar foraldrar och andra anhdriga kan vélja
vem som ska ta ut en viss forman sa fordelar de uttaget jamstallt.° For att géra det kravs
att medarbetare och chefer har kunskap inom omradet. Kunskap om jamstélldhet
beskrivs under mal 1.

Forsakringskassan har tidigare integrerat prioriterade dokument for styrning, stéd, planering,
uppféljning med information om jamstéllt uttag. Under 2022 har arbetet med integrering inte
utvecklats ytterligare.

Fa& medarbetare uppger att deras chefer efterfragar resultat av arbetet

Att chefer skapar forutsattningar, planerar, prioriterar, styr, foljer upp och efterfragar
resultat av arbetet med jamstallt uttag ar ytterligare en viktig forutsattning for att lyckas
na malet. Enkatundersokningen visar att f chefer och medarbetare upplever att deras
chefer efterfragar resultat av arbetet med jamstallt uttag. Chefer uppger i lite hogre
utstrackning att deras narmsta chef efterfragar resultat.

Halften av handlaggarna informerar om mojligheten att dela pa foraldrapenning i halften
av, de flesta eller alla sina kontakter med kund

Andel medarbetare som informerar om méjligheten att dela pa tillfallig
foraldrapenning och féraldrapenning, procent

Aldrig

1

| fa av kontakterna med kund

| ungefar hélften av kontakterna

| alla/de flesta kontakter med kund

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

mTillfalllig foraldrapenning m Féraldrapenning

Att Forsakringskassans medarbetare informerar om majligheten att dela pa
ersattningen, ekonomiska konsekvenser av olika val och uppmuntrar till jamstallt uttag

® Det galler framst formanerna omvardnadsbidrag, merkostnadsersattning, narstdendepenning, féraldrapenning och
tilifallig foraldrapenning
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ar en forutsattning for att na malet. Inom bade féraldrapenning och tillfallig
foraldrapenning svarade de flesta att de i fa kontakter med kund informerar om
mojligheten att dela lika.

Av de som sager att de aldrig eller sallan informerar om mgjligheterna att dela pa
ersattningen anger fler &n halften som orsak att de sallan tycker att det passar in i
samtalet med kunden. En fjardedel tycker inte heller att Forsékringskassan ska paverka
foraldrar och andra anhoriga nar de kan valja vem som ska ta ut en viss forman.

Det ar farre medarbetare som uppmuntrar till ett jamstallt uttag an som informerar om
mojligheten att dela lika. Aven gallande jamstallt uttag &r det vanligare att det sker inom
handlaggningen av féraldrapenning an inom handlaggningen av tillfallig foraldrapenning.

Halften av handlaggarna informerar om majligheten att dela pa merkostnadsersattning
for barn och omvardnadsbidrag i alla eller de flesta av sina kontakter med kund

Andel medarbetare som informerar om mojligheten att dela pd merkostnadsersattning
for barn och omvardnadsbidrag, procent

Aldrig
| fa renden

| ungefar halften av arendena

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

m Merkostnad serséttning for bamn m Omvardnadsbidrag

Over hélften av alla medarbetare som handlagger drenden inom omvéardnadsbidrag och
merkostnadsersattning for barn informerar i alla eller de flesta av sina arenden om
mdjligheterna att dela ersattningen med en annan foralder.

Av de handlaggare inom omvardnadsbidrag och merkostnadsersattning for barn som
svarar att de aldrig eller sallan informerar om mgjligheterna att dela pa ersattningen
uppger en femtedel att de séllan tycker att det passar i samtalet. En femtedel uppger
ocksa att de inte tycker att det ar aktuellt inom deras yrkesroll.

Behovet att informera om mojligheterna att dela pa ersattningen ser olika ut inom de
olika ersattningarna'® och resultaten bor darfér jamforas med forsiktighet.

Manga foraldrar tar del av Forsakringskassans webbtjanster som bland annat syftar till
att framja ett jaAmstallt uttag av foraldraférsékringen

Under 2022 har vi genomfort ett flertal insatser for att informera féréldrar och blivande
foraldrar om foraldraférsékringen och de mdjligheter som den ger. Insatserna ska
majliggdra for foraldrar att fatta valinformerade beslut om hur de kan anvéanda
foraldraforsakringen och uppmuntra dem till ett mer jamstallt uttag. For att nd ut behover

10 omvardnadshbidrag, merkostnadserséttning, narstaendepenning, foraldrapenning och tillfallig foraldrapenning
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Forsakringskassan finnas dar féraldrarna befinner sig, och insatserna gors darfér via
olika plattformar, s& som Youtube, sociala kanaler och webbplatser som riktar sig till
foraldrar.

Vi har flera tjanster pa fk.se som riktar sig till féraldrar och som bland annat syftar till att
framja ett mer jamstallt anvandande av foraldraférsakringen. Foljande tjanster har
information som pa olika satt ska bidra till foraldrars medvetenhet om vikten av att dela
lika.

VAB-kalendern som i genomsnitt 60 000 unika besok per manad,
Foraldrakollen som har ungefar 15 000 unika besok per manad,
Véanta-barn-guiden som har ungefar 35 000 unika besok per manad och
Kassakollen som har ungefar 85 000 unika besok per manad.!*

Det ar fortfarande f& man som nyttjar de erséattningar som gar att dela pa

Under 2022 har mannens andel av uttagna foraldrapenningdagar aterigen okat nagot
efter en tillfallig nedgang under 2021. Daremot har mans uttag av tillfallig
foraldrapenning minskat. Ar 2022 tog mannen ut 30 procent av dagarna med
foraldrapenningen och knappt 40 procent av dagarna med tillfallig foraldrapenning. Aven
inom narstaendepenningen tar mannen ut en mindre del av totalt utbetalda dagar, och
ar 2021 tog mannen ut 28 procent av dagarna med narstaendepenning.

Foraldrar till barn med funktionsnedsattning kan fa omvardnadsbidrag och
merkostnadsersattning for barn. De kan anstka var for sig eller gemensamt. | december
2022 var 20 procent av mottagarna av omvardnadsbidrag man och 22 procent av
mottagarna av merkostnadsersattning for barn var man.

Ytterligare en faktor som kan bidra till malet om jamstallt uttag ar att Forsakringskassan
lamnar forslag pa regel- eller lagandring eller utvecklar digitala tjanster. Vi har dock inte haft
nagra insatser inom dessa omraden under 2022.

Resultat av arbetet med att upptacka och motverka vald (mal 3)

For att na Forsakringskassans mal om att upptacka och motverka méans vald mot
kvinnor och vald i nara relationer har vi prioriterat vissa delar av verksamheten dar
handlaggare ska stalla fragor om vald. Det galler sjukpenningarenden dar vi utreder
forutsattningarna for atergang i arbetet, aktivitetsersattning och underhallsstod samt
inom partner service, sprakmote och myndighetsvaxeln.

Inom dessa delar av verksamheten svarade sju av tio att de i mycket eller ganska stor
utstrackning vet hur de ska agera nar en enskild har erfarenhet av eller lever i en
relation dar vald forekommer. Det &r en minskning fran 2021 da atta av tio svarade
detsamma.

Drygt 1000 medarbetare och chefer har deltagit i utbildning

Under 2022 deltog drygt 1000 medarbetare och chefer i lararledda utbildningar inom
omradet mans vald mot kvinnor. Dessutom genomférdes en mangd
webbutbildningstillfallen inom mans vald mot kvinnor, vald i nara relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck. Resultatet fran vara arliga enkatundersokningar'? visar
att tva tredjedelar av cheferna och knappt halften av medarbetarna har pratat om mans
vald mot kvinnor, vald i nara relationer eller hot och vald p& arbetsplatstraffar (APT) eller
liknande méten.

1 Vi har tyvéarr dock ej statistik pa hur besoken &r fordelade 6ver de olika delarna i kassakollen (BOB, FP, Vab,
Sjukpenning, Tandvard).
12 Arlig enk&t om den statliga vardegrunden 2022, dnr 2022/013365,
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Forsakringskassan har tidigare integrerat prioriterade dokument for styrning, stod,
planering, uppfdljning med information om mans vald mot kvinnor. Under 2022 har
arbetet med integrering inte utvecklats ytterligare.

Fa medarbetare uppger att deras chefer efterfragar resultat av arbetet

En viktig forutsattning for att lyckas na malet &r att chefer skapar forutsattningar,
planerar, prioriterar, styr, folier upp och efterfragar resultat av arbetet med att upptacka
och motverka vald. Enkatundersokningen visar dock att knappt tva av tio chefer och
medarbetare upplever att deras chefer efterfragar resultat av arbetet. Chefer uppger i
hogre utstrackning &n medarbetare att deras narmsta chef efterfragar resultat.

Att Forsakringskassan lamnar forslag pa regel- eller lagandring eller utvecklar digitala
tjanster med anledning av att motverka och upptacka mans vald mot kvinnor &r ytterligare en
faktor som kan bidra till att nd malet. Myndigheten har inte haft nagra insatser inom dessa
omradet under 2022.

Vi Informerar om vald i digitala kanaler

Under 2022 har Forsakringskassan publicerat information pa fk.se om myndighetens
uppdrag inom omradet vald och om vilket skydd och stéd samhaéllet kan erbjuda
tilsammans med relevanta lankar. Informationen har ocksa publicerats vid flera tillfallen
i sociala medier som lankar till sidan om vald pa fk.se. Sidorna hade under 2022 drygt
7000 besotkare.

Vi gor fler anmalningar till socialtjansten

Ett skal att gbra en anmalan till polis eller socialtjanst vid misstanke om att ett barn far
illa ar att det forekommer vald i barnets nara relationer. En indikation for att se hur
manga fall av vald i nara relationer som Forsakringskassan identifierar ar hur manga
orosanmalningar som gors nar vi misstanker att ett barn far illa. | dagslaget kan vi inte
urskilja anmalningarna som sker till foljd av att barn far illa pa grund av vald fran andra
anledningar i statistiken.

Under aret gjordes fler orosanmalningar till socialtjansten an tidigare, 393 stycken. 2021
gjordes 279 anmalningar och 2020 gjordes 255 anmalningar. Samtidigt visar enkaten
om den statliga vardegrunden fran 2022 att farre medarbetare och chefer vet hur en
orosanmalan ska goras.

Fler sjukpenningshandlaggare stéller fragor om vald

Andel handlaggare som arbetar med fortsattningsansprak inom
sjukpenning, rehabilitering och rehabiliteringsersattning som anger hur ofta de staller
frdgor om vald till den forsakrade, procent
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Till sarrtliga  Till de flesta Till ungefar Till ett fatal Aldrig
personer personer hélften personer

2021 w2022

Not: Andelarna summerar till 100.

Diagrammet ovan visar hur vanligt det ar att handlaggare som handlagger
fortsattningsarenden inom sjukpenning, rehabilitering och rehabiliteringsersattning
staller fragor om vald.

| sjukpenningarenden dar vi utreder forutsattningarna for atergang i arbetet ska fragor
om Vvald stéllas rutinmassigt. Halften av de som svarat pa enkaten uppger att de stéaller
fragor om vald i samtliga eller de flesta av sina utredningar. Det ar en ¢kning fran forra
aret.’3 Ungefar tre av tio uppger fortfarande att de staller fragor om vald till ett fatal
personer eller aldrig.

Av de som stallde fragor om vald hade cirka 40 procent identifierat att en forsakrad ar
eller tidigare hade varit utsatt for vald. Halften av de som staller fragor om vald uppger
att de ocksa lamnar information om och hanvisar personen till var det finns stéd och
hjalp att fa, oavsett om personen ar valdsutsatt eller inte.

De flesta medarbetare som séllan eller aldrig stéller frdgor om vald anger som anledning
att de inte har uppfattat att personen ar utsatt — trots att fragor om vald ska stéllas
rutinmassigt i de arenden dar vi utreder forutsattningar for atergang i arbete. Vissa
uppger ocksa att de saknar kunskap eller kanner sig obekvama med att stalla fragor om
vald.

De flesta stéller fragor om vald vid handlaggning av underhallstod

Aven inom underhallsstod staller handlaggare fragor om vald, och enkéten visar att
majoriteten utreder och informerar om hot och vald i handlaggningen av ansékan om
ersattning. Det finns dock en liten grupp som uppger att de séllan eller aldrig gor det.
Majoriteten uppger ocksa att om de far veta att det forekommer hot och vald eller vald i
en utredning av den fortsatta ratten till underhallsstod sa beddémer de alltid eller oftast att
det finns sarskilda skal, och att personen darmed har fortsatt ratt till underhallsstéd. Det
innebér att valdsutsatta individer, framst kvinnor, fortsatt far ratt till ekonomisk ersattning
utan att behéva ha kontakt med valdsutovaren.

Inom aktivitetsersattning ska fragor om vald stallas vid indikation

Inom aktivitetsersattning ska fragor om vald stéllas vid indikation, det vill saga nar
handlaggaren misstanker att vald att den enskilde ar eller har varit utsatt for vald. De
flesta handlaggare uppger att de staller frdgor om vald i fa arenden. Andelen
medarbetare som anger att de frdgar om vald har minskat jamfort med 2021. Av de som

13 Fragan har till en viss del andrats fran enkaten 2021.
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staller fragor om vald uppger tva av tio att de under det senaste aret identifierat
valdsutsatthet.

Manga uppger att de inte stéller frgor om vald eftersom de enbart har kontakt med ett
ombud som hanterar arendet.

Halften av handlaggarna inom aktivitetsersattning uppger att de lamnar information om
och hanvisar personen till var det finns stéd och hjalp att fa, oavsett om personen ar
valdsutsatt eller inte.

Aven inom partner service, sprakmote och myndighetsvaxeln ska fragor om vald stéllas
vid indikation

Inom verksamheterna Partner service, sprakméte och myndighetsvaxeln ska fragor om

vald stéllas vid misstanke om vald. Enkéaten visar att endast fa stéller fragor om vald och
majoriteten av medarbetarna uppger att de aldrig har stallts infér en sadan situation.

Resultat av arbetet med jamstalld halsa (mal 4)

Till skillnad fran Forsakringskassans forsta tre mal ar malet skillnaderna mellan kvinnors
och méans héalsa som beror pa olika aspekter av ojamstalldhet ska minska nytt fran och
med 2021 nér vi tog fram inriktningen 2022—-2025 fér myndighetens bidrag till
jamstalldpolitiska malen. Forsakringskassans arbete att bidra till jamstalldhetspolitiska
malen har hittills varit kopplat till myndighetens tidigare mal inom omradet. Mot bakgrund
av detta har myndigheten inte haft mojlighet implementera arbetet i karnverksamheten
eller genomfora atgarder kopplade till malet.

Fortsatt arbete

Forsakringskassan kommer att fortsatta arbetet genom implementering av
forsakringsavdelningarnas mal och atgarder utifran framtagna fokusomraden i
myndighetens inriktning 2022—-2025 for att bidra till jamstalldhetspolitiken. Myndigheten
kommer att ytterligare fortydliga styrning av arbetet pa avdelningsniva genom konkreta
insatser kopplad till avdelningarnas egna malformuleringar.

Forsakringskassan kommer att anvanda resultaten av 2022 ars uppfoljningar som
underlag for fortsatt planering och utveckling av arbetet. Vi kommer bland annat att
prioritera mojligheten for chefer skapar goda férutsattningar fér medarbetarna genom att
arbeta aktivt med myndighetens beslutade mal och efterfraga resultat av arbetet med
myndighetens mal.

Beslut i detta drende har fattats av generaldirektor Nils Oberg i narvaro av rattschef
Marie Axelsson och verksamhetsutvecklare Julie Jacobsson , den senare som
foéredragande.

Nils Oberg Julie Jacobsson
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