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2023-02-13 Dnr FK 2023/000814

Redovisning av miljéledningsarbetet 2022

Forsakringskassan
Enligt férordning (2009:907) om miljdledning i statliga myndigheter

Del 1 Milj6ledningssystemet

Basfakta

Antal arsarbetskrafter: 12 889
Antal kvadratmeter lokalyta: 288 000

1. Ar myndigheten miljocertifierad?
Nej.

2. Hur lyder myndighetens miljopolicy?

Forsakringskassan &r en av landets storsta myndigheter och ansvarar for en stor del
av de offentliga trygghetssystemen. Forsékringskassan kan genom ett aktivt
miljoarbete, bidra till ett framgangsrikt miljoarbete i staten.

Forsakringskassans miljéledningsarbete ska vara en integrerad del av den 6vriga
verksamheten och miljohénsyn ska végas in vid strategiska beslut.
Forsakringskassan ska verka for att minska verksamhetens negativa miljopaverkan
genom att:

- kontinuerligt informera och utbilda medarbetarna i syfte att alla medarbetare ska
kunna bidra till en miljévénlig organisation

- strava efter att begransa antalet resor och transporter

- tjansteresor ska ske pa ett sa effektivt satt som majligt utifran verksamhetens
behov, arbetsmiljon for medarbetare, miljo, sakerhet och ekonomi

- strava efter en sa effektiv energianvandning som majligt

- strdva efter en resurssnal verksamhet och atervinna material

- stalla miljokrav pa leverantorer vid inkop av varor och tjanster for att sékerstalla
minsta mojliga negativa miljopaverkan utifran vad som ar ekonomiskt forsvarbart
- ta hansyn till var indirekta miljopaverkan och forsoka minimera den nar sa ar
mojligt

- arligen folja upp, utvardera, redovisa och vidareutveckla miljoarbetet i syfte att
uppna standiga forbattringar.

3. Nar har myndigheten senast uppdaterat sin miljdutredning?
Miljoutredningen uppdaterades 2018.



Fraga 4a-7a beskriver myndighetens arbete med dess
direkta paverkan pa miljon

4a. Vilka av myndighetens aktiviteter har en betydande direkt
paverkan pa miljén?

Aktiviteter inom Forsakringskassan som har en betydande direkt miljopaverkan ar
kompetensutveckling, tjansteresor, energianvéndning, avfallshantering och
upphandling.

5a. Vilka mal har myndigheten upprattat for de aktiviteter som har
betydande direkt paverkan pa miljon?

Forsakringskassans har beslutat om foljande 6vergripande miljomal for ar 2022-
2026 som kopplar till myndighetens direkta paverkan pa miljon:

- Medarbetare och personer som arbetar pa uppdrag at Forsakringskassan ska ha
kunskap for att ta miljchansyn i arbetet och bidra till miljomalen.

- Koldioxidutslappen fran tjansteresor och egna transporter ska max uppga till

50 % av rapporterade koldioxidutslapp for 2019 under respektive ar 2022-2026.

- Minska energianvandningen och ¢ka andelen férnybar energi.

- Minska avfallsméangderna och oka aterbruk och kéllsortering.

- Stalla, utveckla och félja upp hallbarhetskrav vid alla inkép, och darmed minska
miljopaverkan ur ett livscykelperspektiv.

De 6vergripande miljomalen baseras pa identifierade betydande miljoaspekter och
pa ataganden i miljopolicyn och ska bidra till Sveriges miljomal och de globala
malen for hallbar utveckling i Agenda 2030.

6a. Vilka atgarder har myndigheten vidtagit for att n& malen for direkt
miljopaverkan?
Exempel pa aktiviteter under 2022 for att na respektive miljomal beskrivs nedan.

Medarbetare och personer som arbetar pa uppdrag at Forsékringskassan ska ha
kunskap for att ta miljohansyn i arbetet och bidra till miljomalen.

- Forsékringskassan har lanserat en ny webbaserad miljéutbildning i maj 2022, som
medarbetarna har uppmuntrats att genomfora.

- Forsékringskassans uppdaterade 6vergripande informationsmaterial om
miljoarbetet har anvants for diskussion vid arbetsplatstraffar (APT) pa olika nivaer
pa myndigheten.

- Forsékringskassan har genomfort tre digitala miljodagar under 2022.

- Se &ven avsnitt 8.

Koldioxidutslappen fran tjansteresor och egna transporter ska max uppga till 50 %
av rapporterade koldioxidutslapp for 2019 under respektive ar 2022-2026.

- Forsékringskassan har under 2022 arbetat med ett regeringsuppdrag om minskade
utslapp fran tjansteresor, se separat bilaga till denna redovisning.



- Myndigheten har bl.a. pa intranatet pamint om vara riktlinjer for hallbara resor,
moten och konferenser och uppmanat till att minska utslappen fran tjansteresor.
- Se aven under avsnitt 10 och del 2, avsnitt 1.

Minska energianvéndningen och dka andelen férnybar energi.

- Forsékringskassan har arbetat med ett regeringsuppdrag om att vidta
energibesparingsatgarder inom den statliga forvaltningen.

- Myndigheten har via vart intranat kommunicerat om energibesparande atgérder
och uppmuntrat medarbetarna att bidra till en minskad elanvéandning genom att
t.ex. slacka lampor och stdnga av skdrmar som inte anvands.

- Samarbetet med hyresvérdar for att minska energianvandningen har fortsatt under
aret.

- Se aven del 2, avsnitt 2.

Minska avfallsméangderna och oka aterbruk och kallsortering.

- Insatser har gjorts for att forbattra kéllsorteringen, t.ex. har avfallsfraktionerna
setts 6ver och utokats pa flera kontor. Aven information och skyltning har
uppdaterats pa flera kontor.

- Alla kontor har utrustats med likadana karl for farligt avfall, for att underlatta
avfallssorteringen.

- Insatser har genomforts for att minska avfallsméangderna och ¢ka aterbruk. T.ex.
har mobler klatts om och ateranvants i stallet for att kasseras vid flera
kontorsombyggnationer, och mébler har skickats till andra kontor inom
myndigheten samt till kommunal verksamhet.

- Forsok med nagra s.k. bjudkylar for Gverbliven atbar mat och dryck har gjorts, for
att minska matsvinnet.

- Rutinerna for kvittohantering for arbetsrelaterade och privata utlagg for hela
myndigheten har dndrats, vilket medfér minskade pappersutskrifter.

- Myndigheten arbetar bland annat med att utéka det digitala grundutbudet i vara
tjanster och ser 6ver mojligheterna att i 6kad utstrackning anvanda centrala
utskrifter for digitala utskick.

- Ett arbete med att skicka kundfakturor elektroniskt har pabarijats.

- Myndigheten har lanserat méjligheten att skicka in vissa underlag i digital form
och mdjligheten att skicka vissa meddelanden digitalt istéllet for brevledes, till och
fran vara kunder, for komplettering av arenden.

- Myndigheten nyttjar garantiperioden for telefoner, vilket innebdr att om en
telefon gar sonder erhalls inte en ny, utan en som kan vara returnerad t.ex. da
nagon medarbetare slutat.

- Krav har stallts pa leverantor att emballage ska vara anpassade till IT-
produkternas storlek.

Stalla, utveckla och félja upp hallbarhetskrav vid alla inkép, och darmed minska
miljopaverkan ur ett livscykelperspektiv.

- I enligt med Forsékringskassans gallande processer och riktlinjer for inkop tas
stéllning till miljokrav i varje upphandling.

- Upphandlingsenheten har upplyst uppdragsgivarna om att stalla miljokrav i
upphandlingar. Respektive verksamhet ansvarar for att miljokrav stélls i
upphandlingar och att avropa fran upphandlade avtal.



- En hallbarhetscontroller inom upphandling har rekryterats, som bl.a. kommer
arbeta tillsammans med uppdragsgivare och upphandlare for att identifiera, stélla,
utvardera och folja upp hallbarhetskrav.

7a. Redovisa hur val malen for direkt miljopaverkan har uppfyllts

- Medarbetare och personer som arbetar pa uppdrag at Forsakringskassan ska ha
kunskap for att ta miljohansyn i arbetet och bidra till miljomalen.

Totalt hade ca 40 % av Forsékringskassans medarbetare genomfort den nya
webbaserade miljoutbildningen vid érets slut 2022. Totalt hade cirka 72 % av
medarbetarna gatt den tidigare miljéutbildningen t.0.m. 2021. Avdelningarna har i
varierande grad anvant sig av Forsékringskassans nya APT-material om
miljoarbetet. Se avsnitt 8 for insatser som genomforts.

Kommentar maluppfyllelse: Miljomalet ar svart att mata, men insatser for att hoja
medarbetarnas kunskap for att kunna ta miljéhansyn i arbetet och bidra till
miljomalen har genomforts.

- Koldioxidutslappen fran tjansteresor och egna transporter ska max uppga till

50 % av rapporterade koldioxidutslapp for 2019 under respektive ar 2022-2026.
Under forsta kvartalet 2022 paverkades fortfarande resandet av restriktioner p.g.a.
coronapandemin. Efter att restriktionerna slappte har resandet tkat, delvis p.g.a. ett
uppdamt behov av att resa. Berdknade koldioxidutslapp fran tjansteresor har
flerdubblats under 2022 jamfort med pandemiaret 2021, men ligger pa cirka 47 %
av beraknade utslapp for tjansteresor ar 2019.

Kommentar maluppfyllelse: Beraknade koldioxidutslapp fran tjansteresor ar 2022
ligger pa cirka 47 % av koldioxidutslappen for ar 2019, vilket innebar att
myndigheten precis lever upp till miljomalet pa max 50 % av utslappen under
2022. Myndigheten behover fortsatta arbeta for att halla nere utslappen fran
tjansteresor framover.

- Minska energianvandningen och tka andelen férnybar energi.

Insatser har gjorts for att minska energianvandningen i vara lokaler. Som en féljd
av bl.a. arbetet med regeringsuppdraget om att vidta energibesparingsatgarder inom
den statliga forvaltningen, samverkan med hyresvardar och att myndigheten fortsatt
haft hemarbete p.g.a. coronapandemin och en gradvis atergang till kontoren under
2022, har beréknad energianvandning minskat med cirka 22 % jamfort med 2021.

Kommentar maluppfyllelse: Den beraknade energianvandningen har minskat med
22% under 2022 jamfort med 2021. Andelen ej férnybara energikéllor har 6kat
nagot, vilket inte &r i linje med miljomalet.

- Minska avfallsméangderna och oka aterbruk och kéllsortering.

Forsakringskassan har arbetat for att fa till en enhetlig hantering av vart farliga
avfall, samt med kallsortering och uppmarkning av vara olika avfallsfraktioner.
Myndigheten har aven arbetat med aterbruksinsatser vid avyttring av inventarier,
livscykelhantering av IT-produkter och for anvandning av vissa flergangsprodukter



for att ersatta engangsprodukter.

Digitaliseringsatgarder bidrar ocksa till minskade avfallsmangder. Myndigheten
har skickat ut 22,4 miljoner digitala brev till kunders digitala brevlador och Mina
sidor under 2022, och motsvarande mangd pappersutskick har alltsa undvikits.
Detta ar en liten minskning jamfort med de 22,9 miljoner digitala brev som
skickades ut 2021. Totalt antal digitala brev har minskat, men andelen digitala brev
har okat.

Kommentar maluppfyllelse: Insatser har gjorts for att minska avfallsmangden och
oka aterbruk och kallsortering. Maluppfyllelse gallande avfallsmalet ar fortsatt svar
att méta p.g.a. bristande statistik for alstrade mangder.

- Stalla, utveckla och félja upp hallbarhetskrav vid alla inkép, och darmed minska
miljopaverkan ur ett livscykelperspektiv.

Miljokrav ska stéllas dar det ar relevant utifran foremalet for upphandlingen.
Andelen upphandlingar med stallda miljokrav ligger pa ungefar samma niva 2022
som 2021.

Kommentar maluppfyllelse: Bedémningen av vilka krav som kan stéllas och hur
langtgaende dessa kan vara utgar alltid ifran foremalet for upphandlingen. Andelen
upphandlingar dar miljokrav har stéllts kan déarfor variera mellan aren.

Fraga 4b-7b beskriver myndighetens arbete med dess
indirekta paverkan pa miljon

4b. Vilka av myndighetens aktiviteter har en betydande indirekt
paverkan pa miljon?

Aktiviteter inom Forsakringskassan som har en betydande indirekt miljopaverkan
ar kompetensutveckling, avfallshantering och upphandling. Aspekterna behandlas
aven ovan under avsnitt 4a-7a, da de kan ha en direkt savél som indirekt
miljopaverkan.

5b. Vilka mal har myndigheten upprattat for de aktiviteter som har
betydande indirekt paverkan pa miljon?

Av Forséakringskassans overgripande miljomal for ar 2022-2026 kopplar féljande
till myndighetens indirekta paverkan pa miljon:

- Medarbetare och personer som arbetar pa uppdrag at Forsakringskassan ska ha
kunskap for att ta miljchansyn i arbetet och bidra till miljomalen.

- Minska avfallsméangderna och oka aterbruk och kéllsortering.

- Stalla, utveckla och félja upp hallbarhetskrav vid alla inkép, och darmed minska
miljopaverkan ur ett livscykelperspektiv.



De 6vergripande miljomalen baseras pa identifierade betydande miljoaspekter och
pa ataganden i miljépolicyn och ska bidra till Sveriges miljomal och de globala
malen for hallbar utveckling i Agenda 2030.

6b. Vilka atgarder har myndigheten vidtagit for att na malen for
indirekt miljopaverkan?
Exempel pa aktiviteter under 2022 for att na respektive miljomal beskrivs nedan.

Medarbetare och personer som arbetar pa uppdrag at Forsékringskassan ska ha
kunskap for att ta miljohansyn i arbetet och bidra till miljomalen.

- Se under 6a ovan.

- Aven om dessa uthildnings- och kommunikationsinsatser haft fokus pa
arbetsrelaterade miljofragor, formedlas ett miljotank som dven ar tillampbart vid
hemarbete och i 6vriga vardagslivet.

Minska avfallsmangderna och 6ka aterbruk och kallsortering.

- Se under 6a ovan.

- Uppmuntrat medarbetare till att minska avfallsmangder och att kéllsortera, nagot
som kan tillampas dven vid hemarbete.

- Verkat for att kunderna ska anvénda digitala tjanster, vilket minskar kundernas
pappersanvandning.

Stalla, utveckla och félja upp hallbarhetskrav vid alla inkép, och darmed minska
miljopaverkan ur ett livscykelperspektiv.
- Se under 6a ovan.

7b. Redovisa hur val malen for indirekt miljopaverkan har uppfyllts

- Medarbetare och personer som arbetar pa uppdrag at Forsakringskassan ska ha
kunskap for att ta miljohansyn i arbetet och bidra till miljomalen.

Totalt hade ca 40 % av Forsakringskassans medarbetare genomfort den nya
webbaserade miljéutbildningen vid arets slut (maj-december 2022). Avdelningarna
har i varierande grad anvént sig av Forsékringskassans nya APT-material om
miljoarbetet. Se avsnitt 8 for insatser som genomforts.

Kommentar maluppfyllelse: Insatser for att héja medarbetarnas kunskap om
miljomalen har genomforts. Okad kunskap kring milj6fragor kan framja ett mer
miljomedvetet agerande &ven utanfor arbetsplatsen, som vid hemarbete och i
ovriga vardagslivet.

- Minska avfallsmangderna och 6ka aterbruk och kallsortering.

Da Forsakringskassan i viss utstrackning har haft hemarbete aven under 2022 har
avfallsmangderna pa kontoren varit lagre &n aren fore coronapandemin. En indirekt
miljoeffekt av detta ar att avfallsméangderna vid hemarbetsplatsen istallet kan ha
okat, nagot Forsakringskassan inte har mojlighet att styra dver eller félja upp. Den
Okade anvandningen av digitala tjanster minskar pappersanvandningen, aven hos
kund, och darmed avfallsméangden. Aterbrukslésningar kan minska avfallsmangden



aven hos andra aktorer.

Kommentar maluppfyllelse: Okad kunskap kring avfallsfrgor kan framja ett mer
miljomedvetet agerande &ven utanfor arbetsplatsen, som vid hemarbete och i
Ovriga vardagslivet.

- Stalla, utveckla och félja upp hallbarhetskrav vid alla inkép, och darmed minska
miljopaverkan ur ett livscykelperspektiv.

Andelen upphandlingar med stallda miljokrav ligger pa ungefar samma niva 2022
som 2021. Miljokrav ska stéllas dar det ar relevant utifran foremalet for
upphandlingen. Andelen upphandlingar dar miljokrav har stéllts kan darfor variera
mellan aren.

Kommentar maluppfyllelse: Genom att stélla relevanta miljokrav pa leverantorer,
varor och tjanster, kan Forsakringskassan bidra till utvecklingen av saval leverantor
som vara eller tjanst ur ett miljéperspektiv.

8. Vilka atgarder har myndigheten vidtagit for att ge de anstallda den
kunskap de behdéver for att ta miljohansyn i arbetet?

- Genomfort tre digitala miljodagar med olika teman under 2022. Syftet var att dka
medvetenheten kring myndighetens 6vergripande miljéomal, miljoarbete och hur
medarbetarna kan bidra till miljomalen. Information, lankar och en film lades ut pa
myndighetens intranét.

- Anvant myndighetens intranat for att informera om hallbarhetsarbetet, bl.a. har
fem artiklar publicerats som kopplar till myndighetens 6vergripande miljomal.

- Uppmuntrat medarbetarna att genomféra den nya webbaserade miljéutbildningen.
- Uppmuntrat till att anvanda det uppdaterade materialet om Forsakringskassans
miljoarbete vid arbetsplatstraffar (APT), dar det ingar att diskutera miljémalen och
hur medarbetare kan bidra till dessa.

- Miljémalen har lyfts fram vid olika informationsinsatser och vid introduktion av
nya medarbetare.

- Medarbetare har kompetensutvecklats inom olika fragor kopplat till miljéarbetet.
- Forsakringskassans miljoledningssystem ar tillgangligt for alla medarbetare pa
intranatet.

- Information har spridits till chefer och medarbetare om lokala miljofragor.

- Introducerat nyckelpersoner i hallbarhetsarbetet.

- Utvecklat samarbete internt i hallbarhetsarbetet.

9. Pa vilket satt har myndigheten anvant informationsteknik i syfte att
minska sin energianvandning?

- Skrivare &r energieffektiva och har en follow-me-print-funktion, som innebér att
inget skrivs ut forrdn medarbetarna drar sitt kort vid skrivaren.

- Datorer och skrivare gar ner i vilolage efter en tids inaktivitet.

- Genomfort fastighetsrelaterade atgarder for minskad energianvandning, se del 2,
avsnitt 2.



10. Pa vilket satt har myndigheten anvant informationsteknik i syfte
att minska antalet tjansteresor?

- Forsékringskassan har under 2022 arbetat med ett regeringsuppdrag om minskade
utslapp fran tjansteresor, se separat bilaga till denna redovisning.

- Forsakringskassan arbetar kontinuerligt med digitala moten, och utvéarderar om
forandrade forutsattningar innebar behov av att se éver vilka digitala
moteslésningar som erbjuds och hur vi anvander dem.

- Digitala méten mojliggor bade en minskning av myndighetens egna tjansteresor
och kundernas resor.

- Myndigheten anvénder Skype-moten i stor utstrackning, och sérskilt p.g.a.
hemarbete under coronapandemin. Cirka 2,2 miljoner digitala méten har
genomforts via var Skypeplattform under 2022.

- Myndighetens medarbetare har aven deltagit i digitala méten dér externa parter
bjudit in, men har saknar vi mojlighet att uppskatta volymerna.

- Olika typer av sammankomster har genomforts i digital eller hybrid form, istallet
for fysiskt, t.ex. ledningsgruppsmaoten, chefsméten och arbetsplatstraffar.

- Forsakringskassan ar en utbildningsintensiv myndighet, och anvander
webbutbildningar i stor utstrackning. Samtliga myndighetsgemensamma lararledda
utbildningar har genomforts pa distans under coronapandemin.

- Den sténdiga utvecklingen av IT-stddet ger medarbetare mojlighet att samarbeta
digitalt istéllet for att resa.

11. Kommentar om del 1 i redovisningen



Del 2 Uppf6ljning av miljéledningsarbetets
effekter

1. Tj&nsteresor och 6vriga transporter

Utslapp av koldioxid i kilogram, totalt och per arsarbetskraft uppdelat

per fordonsslag (1.1), sammanlagt (1.2) och fran flygresor 6ver 50 mil
(1.3) samt antal resor

Arets uppgifter — antal resor och kg CO> Foregaende ars uppgifter
Antal 2 o
resor KgCO; Totalt KgCO,/a.a. KgCO; Totalt KgCOy/a.a.
a) Flygresor under 50 mil 327 141 25 52578 4
b) Bilresor 24 205 251735 20 187 723 15
c) Tagresor 10 855 20,00 0,002 3,00 0,000
d) Bussresor 15 315 1,19 2564 0,21
e) Maskiner och 6vriga
fordon 0 0 0 0
1.2 Sammanlagda utslapp
av koldioxid
l1lae 594 211 46 242 868 19
1.3 Flygresor éver 50 mil 6 028 455 263 35 40 447 3

1.4a Beskrivning av vad som har paverkat resultatet i positiv eller
negativ riktning (flervalsfrdga med mojlighet att lamna kommentar)

Ovrigt med kommentar:

Forsakringskassan har arbetat med ett regeringsuppdrag under 2022 om minskade
utslapp fran tjansteresor, se separat bilaga till denna redovisning. Myndigheten
hade i borjan av 2022 fortsatt reserestriktioner och hemarbete p.g.a.
coronapandemin. Efter att restriktionerna slappte har resandet 6kat, delvis p.g.a. ett
uppdamt behov av att resa. Detta sammantaget har paverkat myndighetens
resmonster och darmed miljopaverkan. Beraknade koldioxidutslapp fran
tjansteresor har flerdubblats under 2022 jamfort med 2021, som préaglades av
coronapandemin, men ligger pa cirka 47 % av beraknade utslapp for tjansteresor ar
2019.

Flygresor: Det totala antalet tjansteresor med flyg och berdknade koldioxidutslapp
fran myndighetens flygresor har okat 2022 jamfort med 2021, som préaglades av
reserestriktionerna p.g.a. coronapandemin. Efter att restriktionerna slappte har
myndighetens flygresande 6kat. Antal flygresor, savél under som 6ver 50 mil,
redovisas under punkt 1.3 Flygresor éver 50 mil, i enlighet med Naturvardsverkets
anvisning.

Bilresor: Myndighetens koldioxidutslapp fran bilresor har 6kat kraftigt under 2022
jamfort med 2021, som praglades av coronapandemin. En forklaring till detta ar att




resandet kommit igang igen efter att restriktionerna p.g.a. coronapandemin togs
bort. En annan forklaring &r att beraknade utslapp for 2021 har justerats ner, da vi
identifierat att en dubbelrapportering av viss bransleférbrukning skett fér 2020 och
2021. Myndigheten arbetar med avyttring av myndighetségda fordon och en
overgang till langtidshyrda fordon, vilket kan medféra minskad miljopaverkan.
Antalet laddstolpar for elbilar har 6kat pa flera kontor. Inga fordon har képts in
under 2022.

1.4b Beskrivning av eventuella problem och luckor i materialet samt
hur och nar myndigheten planerar att atgarda dessa

I samband med berdkning av 2022 ars statistik for bilresor har det framkommit att
en dubbelrapportering av viss bransleférbrukning har skett for 2020 och 2021.
Uppgifterna for foregaende ar i ovan tabell kan dock inte andras utifran detta. For
2021 innebér justeringen att totala berdknade koldioxidutslapp for tjnsteresor
minskar med ca 20 % jamfort med tidigare redovisade utslapp. For 2020 paverkas
inte de totala utslappen for tjansteresor i namnvard utstrackning, da utslapp fran
bilresor justerats ner och utslapp fran flygresor justerats upp utifran nya uppgifter.

1.5 Beskrivning av hur uppgifterna ar framtagna (flervalsfraga med
maojlighet att lamna kommentar)

Eget uppfoljningssystem, Leverantorsuppgifter, Uppskattning (forklara pa vilket
satt)

Eget uppféljningssystem:

- Uppgifter om bransleforbrukning vid kérning med privatagda bilar (fordelat pa
olika drivmedel) ar hamtade fran reserakningssystem (Pol-res) och kostnad for
bransleforbrukning fran ekonomisystem (Agresso).

- Uppgift om kostnad for myndighetens egenagda och langtidshyrda bilar via
OKQ8 &dr hamtad fran Proceedo, och schabloner fran Circle K.

Leverantdrsuppgifter:

- Uppgift om antal flygresor och koldioxidutslapp for flygresorna kommer fran
resebyra.

- Uppgift om antal tagresor kommer fran resebyra och koldioxidutslapp fran SJ.
- Uppgift om koldioxidutslapp fran korttidshyrda bilar kommer fran
biluthyrningsforetagen.

- Uppgift om bréansleforbrukning vid kérning med myndighetsédgda och
langtidshyrda bilar (férdelat pa olika drivmedel) kommer fran Circle K.

- Uppgift om koldioxidutslapp fran flyg- och tagtaxi, taxi, flygbuss och Arlanda
Express kommer fran Flygtaxi.

Uppskattning:
- Uppgift om koldioxidutslapp fran buss har schablonberaknats utifran en
uppskattning och uppgift om kostnad fran ekonomisystemet (Agresso).

1.6 Uppfoljningsmatt som svaren pa fragorna baseras pa
(flervalsfraga med mojlighet att lamna kommentar)

Schablonlista som Naturvardsverket tillhandahéaller



2. Energianvandning

2.1 Arlig energianvandning i kilowattimmar totalt, per arsarbetskraft
och per kvadratmeter total anvandbar golvarea uppdelat pa

kWh totalt
2022 2021
Verksamhetsel 15 450 017 17 606 774
(avser lokaler)
Fastighetsel 10 803 476 16 872 723
Varme 17 419 605 22 057 750
Kyla 5174 835 6 115 180
Totalt 48 847 933 62 652 427
kWh/arsarbetskraft
2022 2021 2020 2022
Verksamhetsel 1199 1412 2243 54
(avser lokaler)
Fastighetsel 838 1353 1077 38
Varme 1352 1769 1838 60
Kyla 401 490 613 18
Totalt 3790 5025 5771 170
Eventuell energianvandning utanfor lokaler
kWh totalt
2022 2021

Energi

2.2 Ar varmefdrbrukningen normalérskorrigerad? (envalsfraga)

Varmeforbrukningen ar normalarskorrigerad.

2020

28 419 748

13 650 162

23283 790

7 765 707

73 119 407
kKWh/m?

2021 2020
57 91
54 44
71 75
20 25

202 235

2020

2.3 Andel férnybar energi av den totala energianvandningen (anges i

procent)

Verksamhetsel
Fastighetsel
Varme

Kyla

Utanfor lokaler

Totalt

2022
97 %
99 %
84 %
92 %
%
92 %

2021 2020
98 % 99 %
98 % 97 %
96 % 99 %
100 % 91 %
% %
97 % 98 %

2.4 Har krav stallts pa produktionsspecificerad fornybar el i
myndighetens elavtal? (envalsfraga)

Krav har stallts pa produktionsspecificerad fornybar el i myndighetens elavtal.



2.5 Har energianvandningen minskat som ett resultat av samverkan
med myndighetens fastighetsagare? (envalsfraga) Vid Ja, anges vilka
atgarder som har genomforts

Ja

Forsakringskassan hyr vara lokaler, och har valt att etablera kontor i ytterligare
nagra miljoklassade eller miljocertifierade byggnader. Myndigheten staller
energikrav vid nytecknande av hyresavtal och ambitionen ar att sa stor andel som
mojligt av energin ska komma fran fornybara energikallor. Forsakringskassan har
bade eget elavtal och elavtal via hyresvarden. | vart eget elavtal kommer energin
fran fornybar el markt med Bra Miljéval. | de fall myndigheten har avtal via
hyresvarden &r det onskvart att hyresvarden koper el mérkt med Bra Miljoval.
Hyresvardarna har I6pande kontakt med Forsékringskassan for att optimera
drifttider och temperaturer, samt for att sdénka energianvandningen.

Nedanstaende atgarder har genomforts i samverkan med Forsakringskassans
hyresvardar for att minska energianvandningen i vara lokaler under 2022:

- Bytt ut hela eller delar av belysningen till mer energieffektiv i flera lokaler.
- Justerat drifttid pa allmanbelysningen i lokalerna.

- Byte till nya fonster.

- Byte av kylmaskin och varmepump.

- Gjort energioptimering av drifttider for ventilation och vdrme som matchar
verksamheten.

- Kontinuerligt gjort kontroller av energianvandningen.

- Sékerstallt ratt inomhustemperatur och inga 6vertempererade ytor (I6pande).
- Installerat tva nya ventilationsaggregat med effektivare vaxlare och energisnala
flaktar.

Forsakringskassan har fortsatt avstamningarna med vara hyresvérdar dar vi har
grona hyresavtal for att diskutera den grona bilagan, leverans av data, befintlig
teknik i fastigheten samt vilka energibesparande atgarder som genomforts under
aret. For nagra lokaler har vi dven haft uppféljningsmoten och tagit fram en
handlingsplan som listar nagra atgarder som vi ska arbeta med under 2023 och
sedan folja upp.

2.6a Beskrivning av vad som har paverkat resultatet i positiv eller
negativ riktning (flervalsfraga med majlighet att lamna kommentar)

Ovrigt med kommentar:

Vara hyresvardar har genomfort energibesparande atgarder, vilket har minskat
energianvandningen. Fortsatt hemarbete under coronapandemin, en gradvis
atergang till kontoren och myndighetens egna energibesparande atgarder har
paverkat anvandningen av verksamhetsel.

Forsakringskassan har arbetat med ett regeringsuppdrag om att vidta
energibesparingsatgarder inom den statliga forvaltningen. |1 och med
regeringsuppdraget har myndigheten arbetat mer aktivt med energifragorna och



identifierat energibesparande atgarder under 2022. Forslag pa energibesparande
atgarder kopplat till vara kontors drift har kommunicerats ut till ansvariga for
kontorsservice runt om i landet. Forsakringskassan har i olika interna kanaler
informerat om och uppmanat medarbetare till minskad energianvandning. Féljande
energibesparingsétgarder har myndigheten vidtagit:

- Sett dver belysningen och drifttider, samt bytt ut ljuskallor till LED.

- Gjort genomgang av radiatorernas termostater.

- Kontinuerligt stangt av eventuell paslagen belysning, skarmar eller apparater
innan hemgang fran kontoren.

- Kontrollerat att kontorsutrustning (kopiatorer, skrivare, scanner) gar ner i
energisparlage nér de inte anvands.

- Kontrollerat att kaffemaskinerna gar ner i energisparlage nar de inte anvands.
- Inventerat och vid behov omfordelat vara kylskap, frysar och diskmaskiner samt
stdngt av dem som inte behdvs i nuldget.

- Sett Over vattenkranar och bytt ut packningar.

- Anvant energisparprogrammet pa diskmaskinerna.

- Sténgt av annan energikrdvande apparatur, t.ex. bastu och handtork.

- Minimerat julbelysning och begransat den till lunch- och fikarum samt
kompletterat med timers.

Ur ett IT-driftsperspektiv har elanvandning sammantaget minskat nagot under
2022. Pa en anlaggning for IT-drift har en kylkompressor bytts ut mot en
varvtalsstyrd, vilket minskar energianvandningen. Pa samma anlaggning har den
koldbarande temperaturen hajts, vilket innebar att det gar att nyttja frikyla i storre
utstrackning.

Forsakringskassan tillhandahaller IT-driftstjanster at andra myndigheter, och
rapporterar i den har redovisningen energianvandningen for den IT-drift vi
tillhandahaller som en tjanst till andra myndigheter. Forsakringskassan levererar
sedan tidigare IT-tjanster at Pensionsmyndigheten, Statens servicecenter,
Barnombudsmannen, Myndigheten for digital forvaltning, Statens
haverikommission, Myndigheten for familjeratt och foraldraskapsstod samt
Myndigheten for delaktighet. Under 2022 har Myndigheten for Vard- och
omsorgsanalys samt E-hdlsomyndigheten tillkommit som kunder.

Det ar svart att rdkna fram energianvandning per samverkande myndighet i
datacentret, da myndigheterna samnyttjar natverk, forsorjningsystem och viss
infrastruktur. Dessa myndigheter star nu tillsammans for i storleksordningen 25 %
av den totala IT-driftmiljon som Forsakringskassan har, baserat pa hardvara, att
jdmfora med 26 % under 2021.

Vi ser en liten 6kning i ej fornybara energikéllor for vissa energislag. Detta kan
delvis bero pa energikrisen och laget i omvarlden som gjort att manga energibolag
har behovt komplettera med andra energikallor, samt att nagra av de lokaler som vi
etablerat verksamhet i under aret ej har fornybar energi for flera energislag.



2.6b Beskrivning av eventuella problem och luckor i materialet samt
hur och nar myndigheten planerar att atgarda dessa

Energistatistiken baseras pa enkatsvar fran hyresvardarna och statistik fran avtalad
elleverantor.

Det ar fortsatt svart att fa upp svarsfrekvensen pa energienkaten, men arets
rapportering omfattar fler kvadratmeter an i rapporteringen for 2021. Nagra av vara
lokaler har bytt hyresvard under aret och det har darfor varit vissa svarigheter att fa
in uppgifter. Nagra av fastigheterna har inte separata matare for de olika
energislagen, vilket forsvarar var sasmmanstallning. Nagra hyresvardar har inte haft
mojlighet att leverera data pa grund av problem hos fjarrvarmeleverantor.

Forsakringskassan fortsatter dialogen med hyresvardarna dér vi har luckor och
stammer av aktuell statistik samt vilka energibesparande atgarder som genomforts
under aret. Myndigheten har under 2022 paborjat ett arbete med att se dver
mojligheterna till battre systemstod, som en del i att fa till mer tillforlitlig statistik
framover.

2.7 Beskrivning av hur uppgifterna ar framtagna (flervalsfraga med
mojlighet att lamna kommentar)

Leverantorsuppgifter, Uppskattning (forklara pa vilket sitt)

Elanvandning enligt statistik fran var elleverantors (Eon, Malarenergi) portal, samt
via en av vara hyresvardars energiplattform.

Forsakringskassan skickar vid arets slut ut en enkat till samtliga hyresvardar dar vi
har/har haft lokaler och verksamhet under 2022, i de fall dar hyresvarden har
energiavtalet. Hantering av statistikuppgifter:

- Faktiska varden och schablonvérden som inrapporterats av hyresvardarna har
utvarderats.

- Ytterligheter har tagits bort.

- Bedémning och jamforelse har gjorts mot tidigare ar.

- Schabloner har darefter tagits fram for de olika energislagen, och
energianvandningen har raknats upp utifran Forsakringskassans totala lokalyta
under 2022.

| enkaten till hyresvardarna har Forsakringskassan aven stallt fragor kring
samverkan mellan hyresvérd och hyresgast, ny teknik i fastigheten samt andra
miljdinsatser i och omkring aktuell fastighet.

Forséakringskassan har i denna redovisning aven tagit med uppgifter fran vara
samverkansmaten som vi har haft under aret med hyresvardar dar vi har gréna
hyresavtal/bilagor.



3. Miljokrav i upphandling

3.1 Andel upphandlingar och avrop dar miljokrav stallts av det totala
antalet upphandlingar och avrop

Antal st
2022 2021 2020
Upphandlingar och avrop med 510 570 676
miljokrav
Upphandlingar och avrop totalt 616 679 800
Andel upphandlingar och avrop med 83 % 84 % 85 %
miljokrav

3.2 Antal upphandlingar over tréskelvardet dar energikrav enligt
forordning (2014:480) om statliga myndigheters inkdp av
energieffektiva varor, tjanster och byggnader har stéllts

2

Kommentar till redovisning av antal upphandlingar éver troskelvardet

Energikrav enligt forordningen har stéllts i tva upphandlingar. Vid 9 tillfallen har
det beddmts som ej aktuellt p.g.a. kostnadseffektivitet (3 ggr) och teknisk
lamplighet (6 ggr).

Om krav enligt féorordningen om statliga myndigheters inkép av
energieffektiva varor, tjanster och byggnader inte har stallts vid
upphandlingar 6ver troskelvardet, ange skalen for det (flervalsfraga
med mdjlighet att lamna kommentar)

Kostnadseffektivitet, Teknisk lamplighet

3.3 Har myndigheten stallt energikrav vid nytecknande av hyresavtal
eller inkdp av byggnader? (envalsfraga) Vid Nej, anges skéalen for det
(flervalsfraga med mojlighet att lamna kommentar)

Ja

3.4 Ekonomiskt varde av registrerade upphandlingar och avrop med
miljokrav av det totala vardet av upphandlingar och avrop per ar

Varde kr
2022 2021 2020
Upphandlingar och avrop med 1597 415 633 1155 292 326 1400692 777
miljokrav
Upphandlingar och avrop totalt 1759 592 039 1 300 602 604 1514 626 734
Andel upphandlingar och avrop med 91 % 89 % 92 %
miljokrav

3.5a Beskrivning av vad som har paverkat resultatet i positiv eller
negativ riktning (flervalsfrdga med mojlighet att lamna kommentar)

Ovrigt med kommentar:



Att inkopen okat jamfort med foregaende ar har till viss del sin forklaring i att vissa
inkdpsslag paverkades under coronapandemin, till féljd av minskade behov pa vara
kontor samt de svarigheter som uppstatt i manga forsorjningskedjor. Till detta har
aven nya avtal implementerats under aret, bl.a. for datorer med tillbehor samt
skrivare, vilket i kombination med tidigare leveransproblem bidragit till storre
inképsvolymer.

3.5b Beskrivning av eventuella problem och luckor i materialet samt
hur och nar myndigheten planerar att atgarda dessa

Métmetoden &r densamma som foregdende ar. Det innebar att Forsakringskassans
matning avser den totala inkdpsvolymen. Under 2022 har ett projekt genomforts
for att upphandla ett spendverktyg, som forvantas tas i bruk under 2023. Delar av
den uppfoljning som gors idag kommer att kunna genomféras med det nya
verktyget, men framforallt kommer vidare analyser vara mojliga.

3.6 Beskrivning av hur uppgifterna ar framtagna (flervalsfraga med
maojlighet att lamna kommentar)

Eget uppfdljningssystem



4. Frivilliga fragor

Fragor om policy
4.1 Har myndigheten internt styrande dokument for IT och miljo?

(envalsfraga) Vid Ja, anges vilka omraden som tas upp i dokumentet
(flervalsfraga)

Fragor om IT-anskaffning

4.2 Andel IT-anskaffningar dar miljokrav stallts av det totala antalet IT-
anskaffningar per ar (anges i procent och véarde)

2022 2021 2020
Andel (%) % % %
Vérde (Skr) Skr Skr Skr

Beskrivning av hur uppgifterna ar framtagna (flervalsfraga med
mojlighet att lamna kommentar)

4.3 Vilken typ av miljdhansyn har tagits vid IT-anskaffningar?
(flervalsfraga)

Beskrivning av hur uppgifterna ar framtagna (flervalsfraga med
mojlighet att lAmna kommentar)

Fragor om energianvandning

4.4 Arlig energianvandning i kilowattimmar totalt och per
arsarbetskraft uppdelat pa

kWh kWh/arsarbetskraft

2022 2021 2020 2022 2021 2020

PC-arbetsplats
Skrivare

Servrar och Serverrum

Beskrivning av hur uppgifterna ar framtagna (flervalsfraga med
maojlighet att laAmna kommentar)



Fragor om resfria moten

4.5 Antal resfria/digitala moéten totalt och per arsarbetskraft
Antal Antal/arsarbetskraft

2022 2021 2020 2022 2021 2020

Resfria moten

Beskrivning av hur uppgifterna ar framtagna (flervalsfraga med
maojlighet att lamna kommentar)

Fragor om forklaring till resultatet

4.6a,b Beskrivning av insamlat resultat (vad som har paverkat
resultatet i positiv eller negativ riktning, eventuella problem och
luckor i materialet samt hur och nar myndigheten planerar att atgarda
dessa)

Fragor om energi

4.7 Har myndigheten en strategi for sitt energieffektiviseringsarbete,
innefattande nulagesanalys, mal samt handlingsplan med atgéarder,
som utgdr grunden for energieffektiviseringsarbetet? (envalsfraga)

4.8 Producerar myndigheten egen fornybar energi? (envalsfraga) Vid
Ja, anges hur mycket i kWh samt typ av energi

4.9 Har myndigheten miljoklassade och/eller certifierade byggnader?
(envalsfraga med mojlighet att lamna kommentar)

Fragor om avrop

4.10 Har myndigheten vid avrop mot statliga ramavtal stallt egna
miljokrav, dar sa har varit mojligt? (envalsfraga) Vid Ja, anges vilka
ramavtal det géaller, antal avrop, omfattning i kronor samt vilka
miljokrav som har stallts
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Bilaga Forsakringskassans svar pa
regeringsuppdrag om minskade utslapp
fran tjansteresor 2022

Forsakringskassan ska redovisa hur den arbetar for att ta
tillvara de erfarenheter av vad pandemin inneburit i fraga
om minskade utslapp fran tjansteresor.

Forsakringskassan har strukturerat denna redovisning utifran rubrikerna i REMM:s
(Resfria/digitala méten i myndigheter) 10-stegsmetod?, men tar dven upp exempel
pa andra aspekter som inte &r direkt kopplade till resfria/digitala méten och som vi
ser bidrar till att minska vara koldioxidutslapp fran tjansteresor. Exempel pa hur
Forsakringskassan arbetat och arbetar med koppling till regeringsuppdraget
presenteras nedan.

1. Lagesbeskrivning

Forsakringskassan hade redan fore pandemin en omfattande och valutvecklad
anvéandning av digitala méten. Reserestriktioner och distansarbete under
coronapandemin ledde till att s& gott som alla méten genomfordes digitalt, dven
moten man fore pandemin inte ansag var méjliga att genomfora i denna omfattning
pa distans, t.ex. kopplat till assistansersattning och hembesok. Digitala moten har
fortsatt anvants i stor utstrackning. Tjansteresor (framfor allt flygresor), och
dérmed &ven koldioxidutslappen, minskade kraftigt under pandemin. Diskussion
har forts i Forsakringskassans ledningsgrupp kring méjligheten att byta flyg mot
tag pa vissa strackor. Forsakringskassan arbetar sedan nagra ar tillbaka med
avyttring av fordon och en 6vergang fran myndighetséagda till langtidshyrda fordon,
dar ett av syftena ar att minska koldioxidutslappen.

2. Ledningens stod

Arbetet med digitala méten ar forankrat i ledningsgruppen och det finns resurser
avsatta for att arbeta med digitala méteslosningar. Ledningen foresprakar och
anvander digital teknik fér moten och samverkan nar det bedoéms lampligt.
Exempelvis har flera chefsmaten och ledningsgruppsmoten pa olika avdelningar
hallits pa distans, och det ar &ven majligt att delta pa t.ex. GD-foredragningar via
Skype.

3. Ansvar och roller

Alla medarbetare har ett ansvar att folja Forsakringskassans riktlinjer for hallbara
resor, moten och konferenser (2005:16), som bl.a. syftar till att minska utslapp fran
tjdnsteresor. Varje medarbetare har vidare ett ansvar for att, utifran sin roll, bidra
till minskade utslapp. Detta har lyfts bl.a. i information och kommunikation om
myndighetens 6vergripande miljomal om minskade utslapp, i utbildningar, pa
arbetsplatstraffar, i stddmaterial samt i dialoger med olika delar av verksamheten.

1 10-stegsmetoden - Remm



https://www.remm.se/10-stegsmetoden/

4. Digitala motesverktyg

Forsakringskassan arbetar standigt, sa &ven under coronapandemin, med att
forbattra de tekniska forutsattningarna for att kunna ha olika sorts méten pa distans,
bade internt och externt. Support, stod och utbildning i de digitala
moteslsningarna erbjuds. Coronapandemin larde oss att digitala moten i manga
fall kan fungera som ett fullgott alternativ till fysiska moten. Under och efter
pandemin har behov av ytterligare funktionalitet kopplat till vara digitala tjanster
for kommunikation och samarbete pa distans identifierats. Forsakringskassan
samarbetar med andra myndigheter och aktdrer och driver och deltar i olika projekt
for gemensamma digitala Iosningar, sasom eSam/dSam, SSSID, SAFOS och
EFOS?. Forsakringskassan har sedan tidigare ett forandringsprogram, En smartare
dag, som bestar av cirka 400 inspiratorer. Inspiratorerna ska hjalpa och inspirera till
okad digitalisering och anvandning av digitala moten pa myndigheten. Nar det
bedomts lampligt har digitala rekryteringsseminarier och intervjuer vid anstéllning
av nya medarbetare genomforts.

5. Natverk, utrustning och lokaler

Redan fore coronapandemin hade Férsakringskassans IT-tjanster, tekniska
infrastruktur och natverk kapacitet for manga digitala moten. Myndigheten
behdvde dock under pandemin 6ka kapaciteten, sa att samtliga medarbetare kunde
arbeta pa distans, och lana ut den utrustning som kravdes for hemarbete.
Forsakringskassans métesrum och konferensrum hade redan fore coronapandemin
IT-utrustning for digitala méten. Vara arbetsmiljoer har till viss del anpassats
utifran forandrade behov och arbetssatt, bl.a. utifran pandemin. Exempel pa detta &r
att fler bokningsbara konferensrum tillkommit och att Forsakringskassan har latit
bygga ett antal studios, som &r specialbyggda for undervisning pa distans. Pa de
kontor déar det varit mojligt att installera laddstolpar kan Forsakringskassan ha
elbilar, och under 2022 har laddstolpar satts upp pa flera kontor.

6. Moteskultur

Att arbeta i en kombination av fysiska och digitala moten &r det nya normala pa
myndigheten. Samverkan med andra myndigheter, féretag och organisationer, men
aven med enskilda individer, forutsétts kunna ske digitalt nar det ar 1ampligt. Detta
har drivit pa utvecklingen av spelregler for hur olika typer av digitala méten kan
hallas pa basta satt. En lardom fran coronapandemin &r att vi inte behover ses
fysiskt lika ofta, da stora delar av arbetet gar att l6sa digitalt och pa distans, dven
om vi annu inte sett de langsiktiga konsekvenserna av detta, t.ex. vad galler kansla
av delaktighet for de forsékrade. Forsakringskassan har bidragit till REMM:s
arbete med att ta fram ett verktyg, Moétesbarometern, ett hjalpmedel for att valja
lamplig motestyp (digitalt, fysiskt eller hybridmate). Forsakringskassan har pa
olika satt uppmuntrat till att bibehalla den digitala moteskulturen, de arbetssétt och

2 eSamverkansprogrammet (eSam), Digital Samarbetsplattform for offentlig sektor (dSam),
Samordnad och saker statlig IT-drift (SSSID), Samarbetsplattform for offentlig sektor
(SAFOS), E-identitet for offentlig sektor (EFOS).
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resmonster som etablerats under coronapandemin, for att undvika att aterga till de
hogre utslappsnivaer myndigheten hade fore pandemin.

7. Policy, rutiner och mal

Forséakringskassan hade redan fore pandemin en miljopolicy, dar tjansteresor ingar
som en betydande miljoaspekt. Myndigheten har beslutat om nya dvergripande
miljomal for perioden 2022-2026. Ett av de dvergripande miljomalen avser
minskade koldioxidutslapp fran tjansteresor och egna transporter, dar myndigheten
har satt en maxniva for koldioxidutslappen utifran erfarenheter fran
coronapandemin. Forsakringskassan har riktlinjer for hallbara resor, méten och
konferenser (2005:16) med en checklista for hallbara moten och konferenser.
Riktlinjerna, som beslutades 2020, styr val av motesform och fardsatt for att resor,
moten och konferenser ska vara hallbara. Det finns bra rutiner och verktyg for
bokning av digitala mdten och mgjlighet till support och felanmélan.

8. Informera och utbilda

Forsakringskassans chefer och medarbetare erbjuds utbildning i att leda och
anvanda digitala méten. Forsékringskassan har lanserat en ny webbaserad
miljoutbildning i maj 2022, som bl.a. tar upp de 6vergripande miljomalen och vad
medarbetarna kan gora for att bidra till dem. Ett uppdaterat informationsmaterial
om Forsakringskassans miljoarbete till arbetsplatstréffar har tagits fram och
anvants i varierande grad av avdelningarna under 2022. Ett fortsatt arbete med
digitalisering av myndighetens utbildningar sker. Samtliga
myndighetsgemensamma lararledda utbildningar gavs digitalt under pandemin, och
majoriteten av de lararledda utbildningarna genomférs fortfarande pa distans, dven
om det ar en viss okning av fysiska utbildningar som bygger mycket pa social
interaktion. Kommunikationsinsatser har genomforts med anledning av och med
koppling till regeringsuppdraget, bl.a. har ett antal artiklar publicerats pa
myndighetens intranét.

9. Mat, folj upp och rapportera

Forsakringskassan mater, foljer upp och rapporterar miljoarbetet®. Som en del av
detta foljer myndigheten arligen upp bl.a. antal digitala moten och utsléapp av
koldioxid fran tjansteresor. Forsakringskassan arbetar med insatser for att forbattra
och se 6ver hur matning, uppféljning och aterrapportering av miljoarbetet,
daribland arbetet med tjansteresor och digitala moten, ska kunna integreras i
myndighetens uppfoljning.

10. Standiga forbattringar
Forsakringskassan arbetar med olika initiativ som kan bidra till att minska
utslappen fran tjansteresor i enlighet med myndighetens miljomal, exempelvis
insatser for att forbattra tekniska I6sningar, arbetsmiljoer, information och

3 Forsédkringskassan redovisar arligen vart miljoledningsarbete till Naturvardsverket och
Socialdepartementet i enlighet med férordning (2009:907) om milj6ledning i statliga
myndigheter.



kommunikation, uthildning och uppféljning. Miljomalen utvarderas arligen for att
se om de lett till avsett resultat och om justeringar behdver goras.

Forsakringskassan ska sarskilt beskriva vad den kan goéra
for att fortsatta utveckla arbetssatt som innebar alternativ
till fysiska moten och en allt mindre miljo- och
klimatpaverkan, samtidigt som verksamhetens behov,
myndighetens geografiska lage och andra forutsattningar
beaktas.

Forsakringskassan har strukturerat denna redovisning utifran rubrikerna i REMM:s
(Resfria/digitala méten i myndigheter) 10-stegsmetod, och tar &ven upp andra
aspekter som inte &r direkt kopplade till resfria/digitala méten men som vi anda ser
kan bidra till att minska vara koldioxidutslapp. Exempel pa identifierade
utvecklingsomraden som Forsakringskassan kan arbeta vidare med for att minska
utslappen fran tjansteresor presenteras nedan.

1. Lagesbeskrivning

Forsakringskassan kan genom att utveckla kategoristyrningen och forbattra
kravstéllning vid avrop och upphandlingar arbeta for att for att minska utslappen
fran tjansteresor, t.ex. vid kommande upphandling av resebyra. Forsakringskassan
kan fortsétta det redan paborjade arbetet med att minska utsléappen fran fordon,
t.ex. genom att minska antalet bilar, driva omstallningen fran myndighetsagda bilar
till langtidshyrda bilar, och stodja medarbetarna i val av fardsatt for tjansteresor.
Forsakringskassan kan arbeta med ruttoptimering och samlastning for transporter
som myndigheten utfor, t.ex. vid avfallshantering, service och flyttar.

2. Ledningens stod

Ledningen kan fortsatta forega med gott exempel genom att kommunicera och
signalera vikten av att vélja motesform och fardsétt for att bidra till minskade
utslapp fran tjansteresor.

3. Ansvar och roller

Forsakringskassan kan genom ansvariga funktioner fortsatta arbeta for att paverka
och majliggora sa att medarbetarna véljer basta mojliga métesform och fardsatt ur
ett hallbarhetsperspektiv, dar miljoperspektivet ingar.

4. Digitala motesverktyg

Myndigheten kan fortsétta arbetet med att se 6ver befintliga digitala motesverktyg
och samarbetslosningar, och vid behov uppgradera eller komplettera med nya
I6sningar som béttre kan mota verksamhetens behov. Teknik, arbetssétt och
processer kan samspela béttre for att skapa verksamhetsnytta och samtidigt ta
hénsyn till miljoperspektivet. Forsakringskassan kan fortsatta med att genomféra
rekryteringsseminarier och intervjuer digitalt dar det bedéms lampligt.



5. Natverk, utrustning och lokaler

Forsakringskassan kan fortsatta arbetet med att utforma, utrusta och inreda vara
lokaler, rum och arbetsytor for att ha goda forutsattningar for digitala och hybrida
moéten. Myndigheten kan sékerstalla att chefer och medarbetare har teknisk
utrustning for att kunna arbeta digitalt i stOrre utstrdckning samt uppdatera och
synliggdra information, anvandarhandledningar och végar for felanmalan och
support gallande utrustningen. Myndigheten kan se éver val av fardsatt,
samordning av drenden och ruttoptimering vid installationer och service av kontor
samt arbeta for att anvanda mindre miljopaverkande fordon, t.ex. genom att driva
pa for battre laddmojligheter for elbilar.

6. Moteskultur

Nya digitala verktyg och tjanster krdver att strukturer, méteskultur och arbetssétt
anpassas for att kunna nyttja potentialen i digitala och hybrida méten.
Forsakringskassan kan stodja medarbetarna i detta genom fortsatta utbildnings- och
informationsinsatser. Myndigheten kan fortsatta arbeta med att identifiera och
kommunicera nar moten kan ske digitalt, fysiskt eller i hybridform. Myndigheten
behdver fortsdtta arbetet med att minska onddigt resande, t.ex. kan fysiska moten
och utbildningar samordnas, planeras och forlaggas sa att sa fa personer som
majligt behover resa. Likasa kan insatser goras for att medarbetare ska valja
mindre miljopaverkande fardsatt, t.ex. byta flyg mot tag.

7. Policy, rutiner och mal

Forsakringskassan kommer utifran erfarenheterna under coronapandemin att se
over, vid behov justera och kommunicera relevanta interna styrdokument.
Forsakringskassan kan fortsatta arbeta for att onddigt resande inte ska byggas in i
t.ex. arbetssétt, projekt eller processer framdeles. Miljopaverkan generellt, och
specifikt kopplat till utslapp fran tjansteresor, behover beaktas vid beslut.

8. Informera och utbilda

Forsakringskassan kommer fortsétta utveckla sina digitala 16sningar och metoder
kopplat till en del av de utbildningar som tidigare kravt fysiskt deltagande. Vi ser
standigt over vilken utbildningsform som &r mest lamplig for vilka utbildningar —
webbutbildning, lararledd distansutbildning eller lararledd fysisk utbildning.
Myndigheten kan se 6ver vilka utbildningar som finns som stod for att halla moten
digitalt, och vid behov ta fram ett utbildningsupplégg for att stodja digitala
arbetsformer. Forsakringskassan kan pa olika satt fortsatta informera, utbilda och
inspirera kring digitalisering, minskat resande och val av fardsatt, for att fa till
beteendeférandring i myndigheten.

9. Mat, folj upp och rapportera

Forsakringskassans miljomal, dar mal om tjansteresor ingar, satts och foljs upp i
samband med 6vrig verksamhetsplanering och -uppféljning. Myndigheten kommer
att arbeta vidare med att utveckla och forbattra uppféljning av tjansteresor och
digitala méten.



10. Standiga férbattringar

Forsakringskassan arbetar med dvergripande miljomal och har ett
miljoledningssystem for att miljoarbetet och miljoprestandan standigt ska
forbattras, och bidra till saval nationella som globala mal inom miljoomradet.
Myndigheten kommer att fortsatta arbeta langsiktigt med aktiviteter och atgarder
for att minska utslappen fran tjansteresor.

Forsakringskassan ska redovisa uppfoljningsbara mal for
resande fér 2025 i forhallande till 2019 pa ett satt som
leder till mindre milj6- och klimatpaverkan.

Forsakringskassan har faststallt fem 6vergripande miljomal for aren 2022-2026.
Myndighetens Gvergripande miljomal omfattar ett mal for resande for att nd mindre
miljo- och klimatpaverkan:

« Koldioxidutsldppen fran tjinsteresor och egna transporter* ska max uppga till
50 % av rapporterade koldioxidutslapp for 2019 under respektive ar 2022—-2026.

Myndighetens avdelningar har satt nedbrutna miljomal for att bidra till
myndighetens 6vergripande miljomal.

Ovriga kommentarer

« Forsdkringskassan har under 2022 samverkat med REMM genom att delta i
aktiviteter som REMM anordnat, t.ex. medverkat pa ett digitalt ledningsméte for
REMM-myndigheter den 18 november 2022, deltagit i webbinarier, natverkstraffar
och inspirationsforel&sningar.

» Myndigheten har aven deltagit i REMM:s utveckling av metodstdd, delat med oss
av erfarenheter och framtaget material, och &ven tagit del av andra myndigheters
erfarenheter som input till vart eget arbete kring digitala méten och minskat
resande.

« Forsakringskassan har aven aterkopplat pa vart arbete med digitala méten, bl.a.
genom att besvara REMM:s enkat infor ledningsmotet for REMM-myndigheter.

4 Egna transporter handlar om transporter av varor och tjanster som myndigheten gor, alltsa
inte medarbetares pendling till och fran arbetsplatsen.
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