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Sammanfattning

Forsakringskassan har inom ramen for uppdraget att ta fram en plan for arbetet med att
oka utrikes fodda kvinnors intrade pa arbetsmarknaden tagit fram mal och atgarder inom
fyra identifierade utvecklingsomraden for genomférande under kommande tre ar. Dessa
ska enligt uppdraget kostnadsberdknas men genomféras inom befintlig budget.

Ta fram och sammanstalla kunskap

- Undersoka om gruppen far ett samre bemdétande eller missgynnas i
handlaggningen

- Ta fram formansspecifik kunskap om malgruppens anvandande av forsakringen
Utveckla det interna arbetet

- Ge handlaggare i relevanta formaner tillgang till kunskap och verktyg i kundmotet
for att kunna ge ett jamstallt och jamlikt bemétande.

- Utveckla uppdraget kring jamstallt uttag till att sarskilt belysa malgruppens
behov, exempelvis insatser riktade till partners till utrikes fédda kvinnor

- Se over information i beslut och utskick, exempelvis med information om kontakt
med AF i det brev som gar ut till féraldrar nar ett barn ska fylla ett ar.

- Utveckla informationen pa andra sprak FK.se.
Genomfora insatser i samverkan

- Se over mojligheten att dela information med Arbetsférmedlingen néar arbetslosa
personers foraldradagar borjar ta slut for att samhallet ska kunna stéarka stodet
till malgruppen.

- Undersodka mdjligheten att genom Servicekontoren ge information om jamstéallt
uttag till malgruppen via fysiska moten.

- | samverkan med Lansstyrelsen se dver och vid behov uppdatera informationen
om foraldraforsakringen pa informationsverige.se.

- | samverkan med nationellt kompetenscentrum mot hedersrelaterat vald och
fortryck se 6ver och vid behov utveckla information om hedersrelaterat vald och
fortryck.

Utveckla resultatuppféljningen

- Utveckla indikatorer for Forsakringskassans jamstalldhetsmal som synliggor
utrikesfédda kvinnor.
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Nulageshbild

Forsakringskassan fick den 25 maj 2022 i uppdrag att i samverkan med ett antal andra
myndigheter ta fram en myndighetsgemensam plan for att 6ka utrikes fodda kvinnors
intrade pa arbetsmarknaden. De myndigheter som pekats ut i uppdraget ar
Arbetsformedlingen, Forsékringskassan, Jamstéalldhetsmyndigheten, Lansstyrelsen i
Vasternorrlands lan, Migrationsverket och Socialstyrelsen.

Planen, som ska avse perioden 2023-2025, ska innehalla forslag och rutiner for hur
vardera myndighet kan utveckla verksamheten gentemot malgruppen samt hur
myndigheterna kan stérka stodet till personal med klientkontakter, tillexempel genom
insatser for ett jamstallt och jamlikt bemo6tande. Uppdraget innefattar hela malgruppen
utrikesfodda kvinnor med sarskilt fokus pa kvinnor som star langt fran arbetsmarknaden
samt anhdriginvandrare. Planen bestar bade av en gemensam plan i samverkan samt
separata planer for respektive myndighet -vilka bilaggs den gemensamma planen i form
av bilagor.

Forsakringskassan har utéver den myndighetsgemensamma malgruppsanalysen som
beskrivs i den gemensamma planen aven genomforts workshops pa Forsakringskassan
med representanter fran ett flertal avdelningar. Under den processen har ett antal
livssituationer identifierats som tillfallen dar Forsakringskassan har maojlighet att na
malgruppen med information eller stod.

De livssituationer (samt formaner) som initialt identifierats for utrikes foddda kvinnor som
mdjliga kontaktpunkter med Férsakringskassan ar;

- vanta barn, fa barn eller ha barn
(barnbidrag, foraldraforsakringen, bostadsbidrag, underhallsstod)

- nedsatt arbetsformaga pa grund av sjukdom
(sjukpenning, sjukersattning)
- delta i aktivitet eller etablering
(etableringsersattning, aktivitetsstod, utvecklingsersattning)

- egen eller anhorigs funktionsnedsattning.
(omvardnadsbidrag, sjukerséttning, aktivitetsersattning)

Av de formaner som namns ovan ar barnbidrag, bostadsbidrag, foraldrapenning och
sjukpenning de formaner dar Forsakringskassan kommer i kontakt med flest
utrikesfoédda kvinnor. Under 2021 mottog 317 045 utrikesfodda kvinnor barnbidrag,

112 952 mottog féraldrapenning, 96 033 hade kvalificerat sig for bostadsbidrag och

78 752 utrikesfédda kvinnor uppbar sjukpenning. En majoritet av de utrikesfédda
kvinnorna inom respektive forman var utomeuropeiskt fodda. Inom vissa av de namnda
formanerna, till exempel vid mottagande av barnbidrag, bér dock namnas att
Forsakringskassan ofta har mycket begrénsad kontakt med de forsakrade, vilket
minskar mojligheten att kunna paverka malgruppen.

Utrikesfodda kvinnor &r en relativt ostuderad grupp inom myndigheten. Det har hittills
genomforts begransat med sarskilda studier av eller insatser mot malgruppen pa
myndigheten. Daremot har malgruppen synliggjorts vissa generella insatser och
uppfoljningar inom ramen for uppdrag sa som jamstéalldhetsintegreringen och
regeringsuppdraget kring ett jamstallt uttag av foraldraforsakringen. D& med fokus pa att
framja ett jamstallt uttag hos utrikes fodda foraldrar.
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Bemotande

I en undersokning! genomford pa uppdrag av Forsakringskassan 2017-2018
utvarderades huruvida myndigheten gav ett jamstallt och jamlikt bemétande pa
servicekontoren. Undersokningen visade generellt sett att det inte fanns nagra
betydande kvalitativa skillnader i bemd&tandet. Analysen visade dock att det forekom
vissa skillnader i bemotande beroende péa kon, bakgrund och alder. Man fick oftare
foljdfragor och mer narliggande information jamfort med kvinnor. Inrikes féddda och aldre
fick mer dgonkontakt och fler leenden &n utrikes fédda och yngre personer. Personalen
kallpratade aven i hogre utstrdckning med man jamfort med kvinnor och mer med inrikes
fodda jamfort med utrikes fodda.

Jamstalldhetsintegrering

Socialforsakringen utgdr en avgorande del av inkomsten for manga, inte minst kvinnor.
Det ar fler kvinnor an man som tar emot ersattningar fran socialférsakringen. Det finns
darmed en stark koppling mellan Férsékringskassans grunduppdrag och det
jamstalldhetspolitiska delmalet om ekonomisk jamstalldhet. Detta ar sarskilt tydligt inom
de bidrag och ersattningar som betalas ut till barnfamiljer.

| Forsakringskassans plan for jamstalldhetsintegrering 2022—2025 har ekonomisk
jamstalldhet identifierats som ett av de jamstalldhetspolitiska mal som myndigheten
framst kan bidra till. Det ar ocksa ett centralt omrade for uppdraget att stddja utrikes
fodda kvinnors intréde i arbetslivet.

For arbetet med jamstélldhetsintegrering har Férsakringskassan tagit fram fyra
overgripande jamstalldhetsmal, vilka planen kommer att mappas mot:

- Det ska inte forekomma nagra osakliga konsskillnader i handlaggning, beslut
eller bemotande i Forsakringskassans verksamhet

- Nar foraldrar och andra anhoriga kan valja vem som ska ta ut en viss forman
fordelar de uttaget jamstallt

- Forsakringskassan ska upptacka och motverka méans vald mot kvinnor och vald i
nara relationer

- Skillnaderna mellan kvinnors och méans halsa som beror pa olika aspekter av
ojamstalldhet ska minska

For att inte skapa parallella strukturer kommer Férsakringskassan arbeta med
atgarderna i denna bilaga som en del av myndighetens arbete enligt planen for
jamstalldhetsintegrering 2022—2025. Malen for det nu aktuella uppdraget kring utrikes
fodda kvinnor har formulerats som utvecklingsomraden och de gar i linje med
Forsakringskassans ovan namnda mal och fokusomraden for de kommande aren.

Reformer

| nartid har det genomforts en att antal reformer som paverkat de potentiellt negativa
konsekvenserna av foraldraférsakringen for malgruppens intrade eller aterintrade pa
arbetsmarknaden.

Jamstallt uttag aven pa grundniva

Foraldraférsakringen har saknat de tre reserverade manaderna pa grundniva. Detta har
gjort att incitament att dela mer lika pa foraldraledigheten saknats for de som endast
uppbar forséakringen pa grundniva vilket ar sarskilt relevant for nyanlanda samt personer

1 Kontigo: Tengquist, Stenman & Sevedag 2018, Jamstallt bemdtande — Nuldgesanalys av bemdtande
vid fyra servicekontor
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som star langt fran arbetsmarknaden. Under 2022 har regelverket &ndrats sa att 90
dagar ar reserverade aven pa grundniva for att 6ka pappornas uttag av
foraldraforsakringen. | och med forandringen kan barn fa battre tillgang till bada sina
foraldrar och mammorna kan fa battre forutsattningar for ett intrade pa
arbetsmarknaden.

Begransat uttag efter fyra ar

Den 1 januari 2014 begransades uttaget av foraldrafdrsakringen till att 96 av de 480
dagarna kan tas ut efter barnets fjarde levnadsar fram till och med barnets tolfte
levnadsar eller till nar barnet har gatt ut femte klass. Enligt en utvardering gjord av
Forsakringskassan? gar det att konstatera att foraldrar med barn fodda utanfor Sverige
Okar uttaget under barnets fjarde levnadsar enligt samma monster som foraldrar vars
barn ar fodda i Sverige. De som invandrat till Sverige med barn har dock sammantaget
ett betydligt hogre uttag av foraldrapenning. Detta kan dock bero pa skillnader i
ekonomiska forutsattningar.

Minskade dagar for utrikesfédda barn

Risken for mojliga inlasningseffekter av foraldraférsakringen tas upp i utredningen
"Jamstallt féraldraskap och goda uppvaxtvillkor fér barn — en ny modell fér
foraldraférsakringen™. Den 1 juli 2017 inférdes darefter en ny regel som begransar
antalet foraldrapenningdagar for foraldrar som kommer till Sverige med Barn, fran att
tidigare haft 480 dagar per barn till hdgst 200 dagar med féraldrapenning om barnet blir
bosatt efter ettarsdagen eller hogst 100 dagar om bosattning sker efter tvdarsdagen. En
uppfoljning* gjordes av det nya regelverket vilket ocksa visade att utfallet av reformerna
blivit att det totala uttaget foraldrapenningdagar minskat bland utrikes fédda, framforallt
kvinnor. Det undersoktes daremot inte om det i sin tur har bidragit till ett 6kat deltagande
pa arbetsmarknaden for de utrikes foddda kvinnorna. En forskningsstudie fran SNS® visar
samtidigt att det inte gar att se att nyanlanda kvinnors anvandning av féraldrapenning ar
forknippad med samre mojligheter att ha en inkomst eller studera under de féljande
aren. Samma studie pekar samtidigt pa en risk att reformen kan leda till en samre
ekonomisk standard for de barn och deras familjer som nyss kommit till Sverige.

Mal och atgarder

Samtliga mal och atgarder som listas i denna plan kommer att koordineras och
samordnas med 6vriga myndigheter inom ramen for det gemensamma arbetet for att
oka utrikes fodda kvinnors intrade pa arbetsmarknaden.

Utvecklingsomraden for arbetet med att 6ka utrikes fodda kvinnors intrade
pa arbetsmarknaden

Atgarderna som listas planeras att genomféras under perioden 2023 — 2025 men kan
aven komma att revideras utifran ny kunskap som framkommer under uppdragets gang.
Atgardernas genomforande &r utéver det beroende av myndighetens tilldelade resurser i
forhallande till arenden och 6vriga uppdrag. Arbetet kommer att koordineras med arbetet
inom ramen for den gemensamma planen for att n& uppdragets mal samt samordnas
med insatser som genomférs inom ramen for arbetet med jamstalldhetsintegrering.

2 Forsdkringskassan 2022, Férandrade aldersgréanser i foraldrapenningen — Uppféljning av
uttagsmonster och forsakringsutgifter

3Regeringen 2017, SOU 2017:101, Jamstallt foraldraskap och goda uppvéxtvillkor for barn — en ny
modell for féraldraférsakringen

4 Forsakringsksassan 2022, Forandrade aldersgranser i foraldrapenningen - Uppféljning av
uttagsmonster och forsakringsutgifter

5 SNS: Duvander & Mussino 2021, foraldraledighet-hinder-eller-mojlighet-for-etablering-i-samhallet



https://www.forsakringskassan.se/download/18.3a5418591814e228e44113f/1657116798446/forandrade-aldersgranser-i-foraldrapenningen-svar-pa-regeringsuppdrag-dnr-fk-2022-002571.pdf
https://www.regeringen.se/4afa97/contentassets/01a6fba2043a4e58aeac32cf52bd3449/sou-2017_101_jamstallt-foraldraskap-och-goda-uppvaxtvillkor-for-barn.pdf
https://www.regeringen.se/4afa97/contentassets/01a6fba2043a4e58aeac32cf52bd3449/sou-2017_101_jamstallt-foraldraskap-och-goda-uppvaxtvillkor-for-barn.pdf
https://www.forsakringskassan.se/download/18.3a5418591814e228e44113f/1657116798446/forandrade-aldersgranser-i-foraldrapenningen-svar-pa-regeringsuppdrag-dnr-fk-2022-002571.pdf
https://www.forsakringskassan.se/download/18.3a5418591814e228e44113f/1657116798446/forandrade-aldersgranser-i-foraldrapenningen-svar-pa-regeringsuppdrag-dnr-fk-2022-002571.pdf
https://snsse.cdn.triggerfish.cloud/uploads/2021/03/foraldraledighet-hinder-eller-mojlighet-for-etablering-i-samhallet.pdf
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Ta fram och sammanstalla kunskap

Forsakringskassan har i dagslaget begransad kunskap om nér och i vilken utstrackning
vi moétet gruppen utrikes fédda kvinnor samt vilka utmaningar som finns. Detta géller inte
minst de utrikes fodda kvinnor som star langt ifran arbetsmarknaden och de som ar
anhdriginvandrare. Myndigheten behover utveckla kunskap kring hur vi moter
malgruppen men ocksa huruvida vi ger ett jamlikt bemétande och gor en jamlik
handlaggning. Forsakringskassan behover darfor fortsatta arbetet med att sammanstélla
information som redan tagits fram inom myndigheten och av andra aktorer.
Forsakringskassan behover aven utveckla metoder och rutiner for att fa fram mer
kunskap om malgruppen.

Atgarder:

- Unders6ka om gruppen far ett samre bemdotande eller missgynnas i
handlaggningen. Exempelvis:

o Undersdka bemdtandet av utrikesfédda kvinnor och man i
myndighetens kundméten pa andra sprak an svenska

o Se over uppfdljningsverktyg for att battre kunna f6lja malgruppen inom
vara formaner till exempel enkéatverktyget, Vaksten eller andra
kvalitetsverktyg

o Folj upp om Forsakringskassan informerar om tolk i alla tillfallen da
myndigheten kan och bor gora det samt om myndigheten anvander
anhoriga eller andra narstaende som tolkar istéllet for att boka tolk.

o Understka om/hur sjalvbetjaningstjansterna anvands av malgruppen

och hur véal anpassade dessa ar.
- Ta fram formansspecifik kunskap om malgruppens anvandande av forsékringen.
Exempelvis:

o Utvardera konsekvenserna for insteg pa arbetsmarknaden av ett
ojamnstallt uttag inom de férmaner dar anhoriga kan dela lika

o Utvardera uttaget av andra formaner an de ovan namnda inom
malgruppen och konsekvenserna for etablering pa arbetsmarknaden

o Undersoka hur ofta malgruppen hamnar hos aterkrav och kontroll och
vad det i sddana fall beror pa.

Forvantade effekter av atgarderna ar att myndigheten ska fa battre forutsattningar att
gora riktade insatser till malgruppen for 6kat intrade pa arbetsmarknaden.

Arbetet med att ta fram och sammanstélla kunskap kommer sérskilt att kunna bidra till
mal 1 och 2 i myndighetens plan for jamstalldhetsintegrering.

Utveckla det interna arbetet

| dagslaget finns inget strukturerat arbete pa Forsakringskassan som riktas sarskilt mot
malgruppen. Flera av de insatser som gors inom arbetet med jamstalldhetsintegrering
har dock goda forutsattningar att kunna bidra till malgruppens majligheter att trada in pa
arbetsmarknaden, inte minst om det kompletteras med mer riktade insatser.
Myndigheten har behov av att ta fram mer riktade insatser samt hdja kompetensen.

Atgarder:

- Ge handlaggare i relevanta formaner tillgang till kunskap och verktyg i kundmotet
for att kunna ge ett jamstallt och jamlikt bemétande.

- Utveckla uppdraget kring jamstallt uttag till att sarskilt belysa malgruppens
behov, exempelvis insatser riktade till partners till utrikes fédda kvinnor



BILAGA FK PLAN FOR ARBETET

. PETI MED ATT OKA UTRIKES FODDA

Fa Forsakringskassan KVINNORS INTRADE PA
ARBETSMARKNADEN 8 (10)
Datum Var beteckning
2023-01-30 FK 2022/010530

- Se over information i beslut och utskick, exempelvis med information om kontakt
med AF i det brev som gar ut till féraldrar nar ett barn ska fylla ett ar.
- Utveckla informationen pa andra sprak FK.se. Exempelvis:
o Sakerstalla att info om jamstéllt uttag ar &ndamalsenlig utifran
malgruppens behov
o Sakerstalla att 6versattningar finns pa lampliga sprak.

Forvantade effekter av atgarderna tillsammans med arbetet inom
jamstalldhetsintegreringsarbetet &r att myndighetens personal har béattre forutsattningar
samt att budskapen béttre kan bidra till malet.

Arbetet kommer sarskilt att kunna bidra till mal 1 i myndighetens plan for
jamstalldhetsintegrering.

Genomfora insatser i samverkan

Genom samverkan med andra aktorer far Forsakringskassan béttre forutsattningar att
bade forstd malgruppens behov och utmaningar battre samt att kunna na ut till den.
Forsakringskassan ser ett behov utveckla malgruppsanpassad information om réatten till
formaner med andra aktorer for att starka kunskap om rattigheter hos malgruppen.

Atgarder:

- Se over mojligheten att dela information med Arbetsférmedlingen néar arbetslosa
personers foraldradagar borjar ta slut for att samhallet ska kunna stéarka stodet
till malgruppen.

- Undersdka mdjligheten att genom Servicekontoren ge information om jamstallt
uttag till malgruppen via fysiska moten.
- Utveckla samordning mellan exempelvis;
o AF, FK, Kommun m.fl. inom rehabilitering vid sjukskrivning. Ta tillvara
kunskap inom samordningsférbunden
o AF och Forsakringskassan kring de formaner som ror ASUEEE
(aktivitetsstod, utvecklingsersattning, etableringsersattning)
o Initiativet "Jag i Sverige”
- | samverkan med L&nsstyrelsen se dver och vid behov uppdatera informationen
om foraldraforsakringen pa informationsverige.se.

- | samverkan med nationellt kompetenscentrum mot hedersrelaterat vald och
fortryck se dver och vid behov utveckla information om hedersrelaterat vald och
fortryck.

Forvantade resultat/effekter ar att myndigheten ska fa béattre kannedom om malgruppen,
kanaler for att nd den och att malgruppen kan fa battre kunskap om sina réattigheter.

Arbetet kommer sarskilt att kunna bidra till mal 3 och 4 i myndighetens plan for
jamstalldhetsintegrering.

Utveckla resultatuppfdljningen

For att kunna folja upp de insatser som myndigheten genomfér kommer indikatorer att
tas fram inom ramen for jamstalldhetsintegreringen som synliggér malgruppen.
Indikatorer kommer att kunna tas fram forst nar problembilden ar klarare.

Atgéarder:
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- Utveckla indikatorer for Forséakringskassans jamstalldhetsmal som synliggor
utrikesfédda kvinnor.

Forvantade effekter &r att myndigheten tydligare kan identifiera vilka insatser som ar
mest effektiva for malgruppen utrikesfodda kvinnor.

Arbetet kommer att kunna bidra till samtliga 6vergripande mal i myndighetens plan for
jamstalldhetsintegrering.

Kostnadsberékning

Enligt uppdragsbeskrivningen ska planen kostnadsberédknas utifran att den ska
genomfdras inom befintlig budget. Myndigheten kommer dels att integrera insatserna i
det befintliga jamstalldhetsintegreringsarbetet men det kommer trots detta att behévas
ytterligare interna medelstillskjutningar for att kunna genomféras. Myndigheten ser aven
att nedprioriteringar av andra planerade insatser pa myndigheten kan behévas inom
exempelvis andra tvarsektoriella omraden sa som jamstalldhetsintegrering eller
barnratten. En uppskattning pa de kostnader som har tagits fram kan komma att &ndras
utifran att myndigheten fatt fram ny kunskap och darfor ser att andra insatser an de
planerade behovs.

Ar 2023

Ta fram mer kunskap 250 000 kr
Samverkan och insatser 100 000 kr
Samordning 350 000 kr
Ar 2024

Utbilda handlaggare 2 000 000 kr
Ta fram mer kunskap 250 000 kr
Samverkan och insatser 100 000 kr
Samordning 400 000 kr
Ar 2025

Utvardering 250 000 kr
Samverkan och insatser 100 000 kr
Samordning 400 000 kr
Totalt 4 200 000 kr




BILAGA FK PLAN FOR ARBETET

. PETI MED ATT OKA UTRIKES FODDA

Fa Forsakringskassan KVINNORS INTRADE PA
ARBETSMARKNADEN 10 (10)
Datum Var beteckning
2023-01-30 FK 2022/010530

Beslut i detta drende har fattats av generaldirektor Nils Oberg i narvaro av
avdelningschef Alexandra Wallin, rattschef Marie Axelsson och Anna Galin, den senare
som foredragande.

Nils Oberg

Anna Galin
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