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En vagledning ar i forsta hand ett stod for Forsakringskassans medarbetare vid
arendehandlaggning och utbildning. Den innehaller en samlad information om vad som
galler pa det aktuella omradet, uppdelat pa tillampnings- och metodstédsavsnitt.

En vagledning kan innehalla beskrivningar av

« forfattningsbestammelser
« allmanna rad

» forarbeten

o rattspraxis

« JO:s beslut.

En vagledning kan aven innehalla beskrivningar av hur man ska handlagga arenden pa
det aktuella omradet och vilka metoder som da ska anvandas.

Vagledningarna uppdateras fortidpande. Andringar arbetas in i den elektroniska
versionen. Den elektroniska versionen hittar du pa
www.forsakringskassan.se/Om Férsakringskassan/Dina rattigheter och
skyldigheter/Vagledningar och rattsliga stallningstaganden — Vagledningar.

Du som arbetar pa Forsakringskassan hittar dem ocksa pa Fia.
Upplysningar:

Forsakringskassan
Avdelningen for funktionsnedséttning och varaktigt nedsatt arbetsformaga

Beslutad 2022-12-15
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Forkortningar

Forkortning Forklaring

AML Arbetsmiljélagen (1977:1160)

EG Europeiska gemenskapen

EU Europeiska unionen

FKAR Forsakringskassans allméanna rad
FKRS Forsakringskassans rattsliga stallningstagande
FL Forvaltningslagen (2017:900)

FMR Forsakringsmedicinsk radgivare
HFD Hogsta forvaltningsdomstolen

HSL Halso- och sjukvardslagen (2017:30)
KR Kammarratten

KRNG Kammarratten i Géteborg

KRNJ Kammarratten i Jonkoping

KRNS Kammarrétten i Stockholm

KRSU Kammarréatten i Sundsvall

Prop. Proposition

SFB Socialfdrsakringsbalken

SOuU Statens offentliga utredningar
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Sammanfattning

Kap. 1

Kapitlet ger en 6vergripande bild av bidrag till arbetshjalpmedel dar bakgrund och syfte
beskrivs.

Kap. 2

Kapitlet handlar om ansékan om bidrag till arbetshjdlpmedel, vem som kan anstka om
bidrag till arbetshjalpmedel och tidpunkt for ansdkan.

Kap. 3

Kapitlet handlar om forsékrad och gallande skydd.

Kap. 4

Kapitlet handlar om ansvarsuppdelningen for hjalpmedel, till vem och fér vad bidrag kan
beviljas, beddémningen av kostnaden, och vilka forutsattningar som ska vara uppfyllda
for ratt till bidrag till arbetshjalpmedel.

Kap. 5

Kapitlet handlar om berékningen av bidragets storlek.

Kap. 6

Kapitlet handlar om utredningsskyldighet, bevisborda, beviskrav och om
helhetsbedémningen av arendet.

Kap. 7
Kapitlet handlar bl.a. om aterkallelseforbehall i beslut om bidrag till arbetshjalpmedel,
andring av beslut, utbetalning av bidraget, omprévning och éverklagande.

Kap. 8

Kapitlet handlar om efterkontroll och aterbetalning.
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Lasanvisningar

Denna véagledning ska vara ett stod for Forsakringskassans medarbetare i hand-
laggningen och vid utbildning.

Vagledningen redovisar och forklarar lagar och andra bestdmmelser. Den redogor for de
delar av lagens forarbeten som ar sarskilt viktiga for att forsta hur lagen ska tillampas.
Den redogor ocksa for rattspraxis och for Forsakringskassans rattsliga
stallningstaganden.

Véagledningen innehaller ocksa en beskrivning av hur man ska handlagga arenden och
vilka metoder som da ska anvéndas for att astadkomma bade effektivitet och kvalitet i
handlaggningen. Rubriken till sidana kapitel eller avsnitt inleds med ordet Metodstod.

Hanvisningar

| vagledningen finns hanvisningar till lagar, férordningar och foreskrifter. De &r som regel
citerade i en ruta som texten fore eller efter rutan hanvisar till. Det finns ocksa
hanvisningar till allmanna rad, Forsakringskassans rattsliga stallningstaganden, interna
styrdokument, forarbeten, réattsfall och andra véagledningar. Dessa hanvisningar finns
antingen i l6pande text eller inom parentes i direkt anslutning till den mening eller det
stycke den avser.

Sist i vagledningen finns en kallférteckning som redovisar de lagar, forordningar, domar
med mera som namns i vagledningen.

Historikbilaga

Denna vagledning har reviderats. | historikbilagan finns en kortfattad beskrivning av de
sakliga andringar som gjorts i respektive version av vagledningen. Genom att lasa
historikinformationen far du en Gverblick 6ver de viktigaste nyheterna i den har
versionen.

Att hitta ratt i vagledningen

| vagledningen finns en innehallsforteckning. Den &r placerad forst och ger en
oversiktsbild av vagledningens kapitel och avsnitt. Med hjalp av fliken "Bokmarken”

i vansterkanten kan du navigera mellan avsnitten. Det finns ocksa en sokfunktion for att
hitta enstaka ord och begrepp.

Arbetshjalpmedel och anordningar

Nar begreppet arbetshjalpmedel anvands i avsnitt 2.1, 2.5 och i Metodstdd —
kompletterande utredning om kostnader menas ocksa sddana anordningar som
arbetsgivaren kan beviljas bidrag for.
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1 Inledning

Detta kapitel ger en évergripande bild av bidrag till arbetshjalpmedel dér bakgrund och
syfte beskrivs.

1.1 Bakgrund

Reglerna om bidrag till arbetshjalpmedel finns i 30 kap. 5 § socialférsakringsbalken och i
forordningen (1991:1046) om bidrag till arbetshjalpmedel.

Fore 1991 var det bara Arbetsférmedlingen som kunde lamna bidrag till arbetshjalp-
medel. Fran och med 1991 flyttades ansvaret 6ver till Forsakringskassan for dem som
har en anstallning, for egenféretagare och for fria yrkesutévare som ar etablerade pa
arbetsmarknaden. Overflyttningen av ansvaret innebar forst och framst att det
ekonomiska ansvaret flyttades over till Forsékringskassan for den grupp som omfattas
av forordningen. Tanken var inte att andra praxis om ratten till bidrag till
arbetshjalpmedel. (Prop. 1990/91:141 s. 69 f., "Rehabilitering och rehabiliterings-
ersattning”)

1.2 Syfte

Forsakringskassan kan bevilja bidrag till arbetshjalpmedel till sddana arbetshjalpmedel
som en forvarvsarbetande forsakrad behéver som ett led i sin rehabilitering (jAmfor 30
kap. 5 § SFB). Syftet med bestammelserna &r att forebygga langa
sjukskrivningsperioder genom att mojliggora for personer med funktionsnedsattningar
och langvariga sjukdomstillstand att fortsatta att vara yrkesverksamma

(prop. 1990/91:141 s. 70).

Bidrag till arbetshjalpmedel kan alltsa beviljas dven om den férséakrade inte ar
sjukskriven.

1.3 Ansvarsfdrdelning

Ansvaret for hjalpmedel och arbetshjalpmedel ar uppdelat mellan olika aktorer.

Halso- och sjukvarden svarar for hjalpmedel som en person behover for sin dagliga livs-
foring och for vard och behandling, 1as mer i avsnitt 4.1.1. Arbetsférmedlingen svarar for
bidrag till arbetshjalpmedel och liknande som en arbetslés person med
funktionsnedsattning behover for att kunna fa och utfora ett arbete, l1as mer i avsnitt
4.1.2.

Forsakringskassan har ett motsvarande kostnadsansvar for personer med funktions-
nedsattning som redan har en anstéllning. Forsakringskassan svarar for bidrag for
sadana hjalpmedel eller en anordning som inte normalt behévs i verksamheten eller
som inte behdvs for att arbetsmiljon ska vara tillfredsstallande. Forsakringskassan
svarar aven for bidrag om hjalpmedlet normalt behdvs i verksamheten eller behdvs for
att arbetsmiljon ska vara tillfredstallande om hjalpmedlet behdver individanpassas, las
mer i avsnitt 4.3.1.
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2 Ansokan

Las mer

Vagledning (2004:7) Forvaltningsratt i praktiken, innehaller en utforlig
beskrivning av vad som galler vid ansokan om en férman. Dar kan man till
exempel lasa om:

« heder och samvete

« uppgiftsskyldigheten

« ratt att andra sin ansokan
« komplettering av anstkan

« Fdrsékringskassans utredningsskyldighet och utredningsmetoder i
forsékringsarenden

« serviceskyldighet

« dokumentation med tillhérande metodstdéd om dokumentationskrav
« stallféretradare och ombud

« atgarder om handlaggningen forsenas och drojsmalstalan

« kommunicering

« avvisning av ofullstandig ansdkan och avskrivning

« motivering av beslut.

2.1 Ans@kan om bidrag till arbetshjalpmedel

Ansokan om bidrag till arbetshjalpmedel kan goras pa Forsakringskassans blankett FK
7545 eller FK 7547 for arbetsgivare. Dessa blanketter kan aven anvandas nér ansdkan
galler expertundersokning eller reparation av arbetshjalpmedel. Det finns dock inget
krav pa att anvanda Forsakringskassans blankett eller motsvarande e-blankett. Ansékan
ska dock goras skriftligt, 110 kap. 4 § SFB. Ansdkan ska vara egenhéndigt
undertecknad, det vill sdga antingen med en underskrift pa papper eller med en
elektronisk signatur med e-legitimation nar anstkan gors via Mina sidor.

Om den sokande vill att nAgon annan ska ta emot bidraget for dennes rakning kan
sokanden ge fullmakt till annan kontohavare i ansokan.

Aven om det inte &r sarskilt foreskrivet att ett medicinskt underlag eller en offert ska
bifogas ansokan ar det den som ansoker om en forman som i princip ska bevisa att han
eller hon har rétt till det ansokan galler. Det behovs darfor bade medicinska underlag
och offert for att kunna bedéma om en s6kande har rétt till bidrag till arbetshjalpmedel.

Det ar den som ansoker om bidrag som ansvarar for att ta in en offert som underlag for
kopet av arbetshjalpmedlet. Av offerten ska det framga vilket arbetshjalpmedel som den
sokande ansoker om bidrag for, och hur mycket det kostar. Férsékringskassan behdver
sakerstalla att den sdkande tagit del av offerten eftersom det ar den sékande som
bestaller och koper arbetshjalpmediet.

Det &r den s6kande som koper arbetshjdlpmedlet och Forsékringskassan ska inte styra
fran vilken leverantor den sékande gor det. Det galler aven om Forsakringskassan
kanner till att arbetshjalpmedlet kan kdpas billigare hos en annan leverantor &n hos den
som lamnat offerten. Daremot kan Forsakringskassan anvéanda uppgifter fran en annan
leverantor for att komma fram till om kostnaden for arbetshjalpmediet ar rimlig. Att man
ska vaga in hur mycket arbetshjalpmediet kostar nar man beddémer ratten till bidrag till
arbetshjalpmedel far anses framga av 2 § 1 forordning (1991:1046). Forsakringskassan
kan begransa bidragets storlek om kostnaden som anges i offerten inte ar rimlig och det
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framgar av Forsakringskassans utredning att arbetshjalpmedlet kan fas till en lagre
kostnad. Detta géller ven for bidrag till expertundersdkningar, eller for reparationer av
arbetshjalpmedlet. Du kan lasa mer om detta i 4.2.

Det ar alltsa den som beviljas bidraget som bestéller och képer arbetshjalpmedlet,
Forsakringskassan ger bidrag till kopet av arbetshjalpmedilet. Den férsékrade anstker
om bidrag till sddana hjalpmedel som &r av individuell karaktar och arbetsgivaren om
bidrag till sddana hjalpmedel eller anordningar som innebér ingrepp i arbetsgivarens
egendom, till exempel om en lokal eller maskin maste byggas om.

En forsakrad eller en arbetsgivare kan samtidigt lamna in flera ansékningar om olika
hjalpmedel. Da ska anstkningarna behandlas var for sig och inte ses som en ansokan.
Det har betydelse for berakningen av bidragets storlek. Enligt Forsakringskassans
allméanna rad till 4 § i forordning (1991:1046) bor beloppsgréanserna avse varje
arbetshjalpmedel for sig, nar en forsakrad eller arbetsgivare ansdker om flera
arbetshjalpmedel (Férsakringskassans allmanna rad [FKAR 2009:2] om arbetshjalp-
medel).

Har bidrag tidigare beviljats till ett datorprogram och den stkande gér en ny ansékan
som avser en uppgradering av programmet ska detta ses som en anstkan om ett nytt
arbetshjalpmedel.

2.2 Vem kan ansoka?

Bade den forsakrade och arbetsgivaren kan ansoka om bidrag till arbetshjalpmedel hos
Forsakringskassan.

Det ar den som beviljas bidrag till arbetshjalpmedel som sedan ocksa ager arbets-
hjalpmedlet.

2.3 Tidpunkt fér anstkan

Forordning (1991:1046) om bidrag till arbetshjalpmedel

68

Anstkan om bidrag till arbetshjalpmedel skall géras hos Forsékringskassan
innan anskaffningen sker. En ans6kan som har gjorts senare far beviljas
endast om det finns synnerliga skal.

78
Bidrag enligt denna férordning lamnas langst till och med manaden fére den da
den forsakrade fyller 69 ar.

Ansokan om bidrag till arbetshjalpmedel ska alltsd ha kommit in till Férsékringskassan
innan den stkande bestéller eller kbper arbetshjdlpmediet. Det har géller alla
ansokningar om bidrag till arbetshjalpmedel, det vill sdga dven nar nagon ansdker om
bidrag for en expertundersdkning eller en reparation.

Av Forsakringskassans allmanna rad till 6 § i forordning (1991:1046) framgar att
synnerliga skal bland annat kan vara att en forsakrad eller en arbetsgivare blivit felaktigt
informerad av Forsakringskassan eller att en forsakrad i en akut situation sjalv bekostat
reparation av ett hjalpmedel (Forséakringskassans allmanna rad [FKAR 2009:2] om
arbetshjalpmedel).

Det ar daremot inte frdga om synnerliga skal om det &r ndgon annan aktér an
Forsakringskassan som har lamnat den felaktiga informationen, (jamfor KRNJ:s mal nr
264-10, Domsnytt 2010:60).
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Av 7 § forordning (1991:1046) framgar att bidrag beviljas langst till och med manaden
fore den da den forsakrade fyller 69 ar.

2.4 Yttrande fran arbetstagarorganisationer

Forordning (1991:1046) om bidrag till arbetshjalpmedel
88§

Innan ett arende om bidrag till en arbetsgivare avgors, skall berérda
arbetstagarorganisationer ha fatt tillfalle att yttra sig.

2.5 Metodstdd - kontrollera ansdkan och formella krav

Nar ans6kan om bidrag till arbetshjalpmedel kommer in ska du som &r handlaggare
kontrollera att

« ansokan ar undertecknad
« ansokan har gjorts fore den manad den forsakrade fyller 69 ar

« ansokan har kommit in till Férsakringskassan innan arbetshjalpmedlet,
expertundersokningen eller reparationen har bestéllts eller kopts

« det finns medicinskt underlag fér bedémning av funktionsnedséttningen.

Nar det ar en arbetsgivare som ansoker om bidraget ska det framgé av ansokan att de
arbetstagarorganisationer som berors har fatt tillfalle att yttra sig.

Du ska aven kontrollera att det finns en offert pa ett arbetshjalpmedel som ar lampligt.
Om en ansokan har kommit in och offerten kommer in senare, behdver du sakerstalla
att den sdkande har tagit del av offerten.

Om den forsakrade har ett pAgaende sjukfall meddelar du forsakringsutredaren som
handlagger arendet om sjukpenning att det kommit in en anstkan om bidrag till
arbetshjalpmedel.

Om det inte framgar av ansokan att de arbetstagarorganisationer som berors har fatt
tillfélle att yttra sig ska du kontakta arbetsgivaren. Informera arbetsgivaren om att
arbetstagarorganisationerna ska fa tillfalle att yttra sig och att arbetsgivaren darfor ska
komplettera sin ansdkan med uppgifter om det.

2.6 Begéaran om ett avgorande

| det har metodsttdet kan du lasa om hur Foérsakringskassan hanterar en begaran om
att ett arende om bidrag till arbetshjalpmedel ska avgoras, och hur ett avslag pa en
sadan begaran ska hanteras. | vagledning (2004:7) Forvaltningsratt i praktiken kan du
lasa mer om begaran om ett avgérande.

2.6.1 Metodstdd — begaran om att drendet ska avgdras

Om det har gatt sex manader sedan ans6kan kom in har den som har ansékt om
bidraget ratt att krava att &rendet avgors. Om en begéaran om att drendet ska avgoras
kommer in, ska en specialist omedelbart ga igenom arendet och ta stéllning till om det
gar att fatta beslut om ratten till bidraget inom fyra veckor. Om det gar att fatta beslut
inom fyra veckor ska arendet prioriteras. Om det inte gar att fatta beslut inom fyra
veckor ska specialisten besluta om avslag pa begaran om att arendet ska avgoras.

En begaran om att ett &rende ska avgoras hanteras i féljande fyra steg:

1. Forsékringsutredaren antecknar i journalen att begaran kommit in, och lamnar
impuls till specialisten om att &rendet ska hanteras skyndsamt.
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2. Specialisten gar igenom arendet och, diskuterar det vid behov med
forsakringsutredaren och bedémer om beslut om réatten till bidraget kan fattas inom
fyra veckor

3. Specialisten dokumenterar sitt stallningstagande i journalen och markerar
anteckningen med Ny journalanteckning

4. Om ett beslut

- kan fattas inom fyra veckor forbereder férsékringsutredaren arendet for beslut.
Da ar det inte nédvandigt att i beslutet om ratten till bidraget bemota begéaran om
att arende ska avgoras eftersom den s6kande far ett beslut.

- inte kan fattas inom fyra veckor gor forsékringsutredaren en plan for fortsatt
handlaggning och forbereder ett utkast till avslagsbeslut pa begaran om
avgorandet. Forsakringsutredaren lamnar utkastet till en specialist som beslutar
om att avsla begaran om avgorandet.

2.6.2 Metodstdd — dverklagan om att arendet ska avgoras

Om den som ansokt om bidraget inte ar néjd med Forsakringskassans beslut om att
avsla begaran om att arendet ska avgoras, kan han eller hon dverklaga det till
forvaltningsratten.

Om det kommer in en 6verklagan ska det handlaggande kontoret

« gO0ra en rattidsprovning
« prova om beslutet kan andras

« om det blir aktuellt — se till att ratt férvaltningsratten far 6verklagandet och
nodvandiga handlingar fran akten dar ratten till bidraget handlaggs.

Overklagan ska hanteras skyndsamt. Handlaggningen av rétten till bidraget fortsatter
under tiden som vanligt. Det ar specialisten som tar hand om dessa 6verklaganden.

Las mer

| vagledningen (2001:7) Omprdvning och dverklagande av Forsakrings-
kassans beslut kan du lasa mer om handlaggning av ett dverklagat
forfarandebeslut.
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3 Forsakrad och gallande skydd

For att en arbetsgivare eller en person ska ha rétt till bidrag till arbetshjalpmedel kravs
att den som behdver arbetshjalpmedel eller anordningar pa arbetsplatsen for att kunna
utfora sitt arbete

» arforsékrad i Sverige,
« omfattas av det svenska socialforsakringsskyddet och
« att de sarskilda férmansvillkoren ar uppfyllda.

(4 kap. 3 § SFB)

Bidrag till arbetshjalpmedel ar bade en bosattningsbaserad och en arbetsbaserad
forman och det kravs darfor att den som behdver arbetshjalpmedel eller anordningar for
att kunna utfora sitt arbete antingen ar bosatt eller arbetar i Sverige for att anses vara
forsakrad (jamfor 5 och 6 kap. SFB). Du kan lasa mer om villkoren for att vara forsékrad
for bosattningsbaserade formaner och for arbetsbaserade formaner i Vagledning
2017:1, Overgripande bestammelser i SFB, unionsratten och internationella avtal —
Forsakringskassans uppdrag vad galler vissa gemensamma gransoverskridande fragor.

Den som behdver arbetshjalpmedel eller anordningar ska forutom att vara forsékrad i
Sverige aven omfattas av det svenska socialférsakringsskyddet. Villkoren for att
omfattas av det svenska socialforsakringsskyddet framgar av 5-7 kap. SFB (jamfor
4 kap. 3 § andra stycket SFB).

Den som behdéver arbetshjalpmedel kan till exempel behéva ett uppehallstillstand eller
ett arbetstillstand, och vissa villkor maste vara uppfyllda for att bidrag ska kunna betalas
ut vid en utlandsvistelse.

Du kan lasa mer om de bestammelserna for boséattningsbaserade formaner och for
arbetsbaserade formaner i Vagledning 2017:1.

Villkoren att vara forsakrad i Sverige och att omfattas av det svenska socialforsék-
ringsskyddet ska vara uppfyllda bade nar Forsakringskassan beslutar om bidrag till
arbetshjalpmedel och nar Forsakringskassan ska betala ut bidraget. (Jamfér Hessmark
m.fl. Socialférsakringsbalken En kommentar, 2013, kommentaren till 5 kap. 9 § och 6
kap. 6 § SFB).

Det innebar att beslut om att bevilja bidrag till arbetshjalpmedel ska innehalla
aterkallelseforbehall om att den s6kande beviljas bidraget under forutsattning att
omstandigheterna inte &ndras. Om omstandigheterna andras pa ett satt som gor att
villkoren for ratt till bidraget inte langre ar uppfyllda, ska Forsakringskassan andra
beslutet. Las mer om aterkallelseforbehall i kap. 7.2.2 och om andring i kap. 7.4.

Ibland maste Forsakringskassan ocksa ta hansyn till olika internationella regelverk
exempelvis EU:s forordningar, avtal om social trygghet samt andra avtal som Sverige
har ingatt med andra lander. Det kan bli aktuellt nar det rér sig om en gransoéver-
skridande situation, det vill séga nar minst tva lander &r inblandade. Det kan innebara att
bestammelserna i SFB ibland inte kan uppréatthdllas i en viss situation. Du kan lasa mer
om detta i Vagledning 2017:1.

Bidrag till arbetshjalpmedel ingar i forordning 883/2004 sakomrade. Skulle Foérsak-
ringskassan konstatera att en person omfattas av lagstiftningen i ett annat land enligt
forordning 883/2004 kan den sdkande anda ha ratt till bidrag till arbetshjalpmedel i
Sverige om personen anses vara bosatt har (artikel 17 forordning 883/2004). Detta
beror pa att bidrag till arbetshjalpmedel &ar en vardférman enligt férordning 883/2004.
Vad det innebér kan du lasa mer om Végledning 2017:1.
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4 Bedoma ratten till bidrag till arbetshjalpmedel

Detta kapitel handlar i huvudsak om ansvarsuppdelningen for hjalpmedel, till vem bidrag
kan beviljas, bedomningen av kostnaden, fér vad bidrag kan beviljas och vilka
forutsattningar som ska vara uppfyllda for ratt till bidrag till arbetshjalpmedel.

4.1 Ansvarsuppdelningen for hjalpmedel

Arbetshjalpmedel
30 kap. 5 § SFB

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer meddelar
foreskrifter om bidrag till sddana arbetshjalpmedel som en forvarvsarbetande
forsékrad behdver som ett led i sin rehabilitering.

Forordning (1991:1046) om bidrag till arbetshjalpmedel

Inledande bestdmmelse

18

Denna forordning innehaller foreskrifter om sadant bidrag till arbetshjalpmedel
som avses i 30 kap. 5 8 socialférsakringsbalken.

Nar bestammelserna om bidrag till arbetshjalpmedel inférdes innebar det ett klar-
laggande av det ekonomiska ansvaret for arbetshjalpmedel. Ansvaret ar uppdelat sa att
halso- och sjukvarden ansvarar for hjalpmedel som en person med funktionsnedsattning
behdver for sin dagliga livsforing och for vard och behandling. Arbetsformedlingen
svarar for bidrag till arbetshjalpmedel och liknande som behgvs for att en arbetslos
person ska kunna fa och utfora ett arbete. Férsakringskassan svarar for motsvarande
kostnader for personer med funktionsnedséttning som redan har en anstallning, for egna
foretagare och yrkesutdvare som redan &r etablerade pa arbetsmarknaden. (Jamfor
prop. 1990/91:141 s. 69 f.)

Det &r arbetsgivaren som har det grundlaggande ansvaret for arbetsmiljon. Detta har
ocksa kommit till uttryck i bestammelserna eftersom det finns vissa begransningar i
bidragsratten. Du kan lasa mer om dessa i avsnitt 4.3.1.

4.1.1 Halso- och sjukvardens ansvar

Halso- och sjukvarden ansvarar for hjalpmedel som personer med funktionsnedsattning
behover (8 kap. 7 § och 12 kap. 5 § Halso- och sjukvardslagen [2017:30]). De
hjalpmedel som halso- och sjukvarden ansvarar for ar hjalpmedel for vard och
behandling och hjalpmedel fér den dagliga livsféringen (jamfor prop. 1992/93:159

s. 201, "Stod och service till vissa funktionshindrade”).

Hjalpmedel for den dagliga livsféringen ar hjalpmedel som behdévs for att personen sjalv
eller med hjalp av ndgon annan ska kunna tillgodose personliga behov sdsom att kla
sig, ata, skoéta sin hygien, forflytta sig, kommunicera med omvarlden, fungera i hemmet
och i narmiljon, orientera sig, skéta vardagslivets rutiner i hemmet, ga i skolan, samt
delta i sysselsattning och normala fritids- och rekreationsaktiviteter. (JAmfor prop.
1992/93:159 s. 201)

Forsakringskassan bor utga fran dessa férarbeten vid bedomningen av om
anvandningsomradet for hjalpmedlet &r sadant att det faller inom hélso- och sjukvardens
ansvar. Behoven som framgar av forarbetena ovan ingar i den dagliga livsforingen aven
om dessa sker pa arbetstid.
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Enligt Socialstyrelsens definition &ar hjalpmedel for det dagliga livet en individuellt
utprovad produkt som syftar till att bibehalla eller 6ka aktivitet, delaktighet eller
sjalvstandighet genom att kompensera en funktionsnedsattning. Exempel pa hjalpmedel
for det dagliga livet &r rollatorer, griptanger, hérapparater, forstoringssystem och
applikationer fér pAminnelser. Ytterligare exempel pa hjalpmedel for det dagliga livet ar
olika forflyttningshjéalpmedel som till exempel rullstolar.

Innan Forsakringskassan fattar beslut om bidrag till arbetshjalpmedel ska det utredas
om det ar halso- och sjukvarden som ansvarar for hjalpmedlet. De ansvarar for
hjalpmedlet &ven om det anvands pa arbetstid, om det &r ett hjalpmedel for daglig
livsforing eller for vard och behandling.

Om hjalpmedlet for daglig livsforing inte ar tillréckligt for att den forsakrade ska kunna
utfora sina arbetsuppgifter, kan Forsakringskassan bevilja bidrag till kompletterande
hjalpmedel. Dessa ska da vara sarskilt anpassade for de krav som arbetet stéller.
Forsakringskassan kan bevilja bidrag till kompletterande hjalpmedel oavsett vilket
hjalpmedel det géller. Eftersom det ar relativt vanligt att ansdkan galler horselhjalpmedel
beskrivs det sarskilt har.

Horselhjalpmedel

Halso- och sjukvarden ansvarar for att den forsakrade har val fungerande hérapparater
for att klara sin dagliga livsféring. Men det kan finnas tillfallen néar hérapparaten som den
forsékrade anvander for daglig livsforing inte ar tillrécklig for att den forsakrade ska
kunna utféra sina arbetsuppgifter. Forsakringskassan kan da bevilja bidrag till
horseltekniska hjalpmedel som antingen kompletterar en befintlig hérapparat eller for
hjalpmedel som ar sarskilt anpassat for att den férsékrade ska kunna utfora sina
arbetsuppgifter.

Rattsfall

| KRNJ mal nr 2279-09, Domsnytt 2010:22, behévde en person
horapparater bade pa arbetet och under 6vrig tid. Eftersom
hérapparaterna inte var sarskilt anpassade for arbetet beviljades inte
bidrag for arbetshjalpmedel.

| KRNS mal nr 7315-11, Domsnytt 2012:47, gjorde kammarratten en
motsvarande beddmning nar utredningen inte gav tillrackligt stod foér att den
forsakrades behov av hérapparater var sarskilt anknutet till arbetet, inte till
livsforingen i 6vrigt. | det senare fallet &r det regionen och inte
Forsakringskassan som ska svara for hérapparaterna.

Behovet av horseltekniska hjalpmedel far inte bero pa nagot i arbetsmiljon som
arbetsgivaren ansvarar for. Arbetsgivaren ansvarar for att oonskade ljudnivaer i arbets-
miljon dampas.

15 (45)



F6rsékringskassan Vagledning 2009:1 Version 11

4.1.2 Arbetsformedlingens kostnadsansvar

Arbetsformedlingen har ett kostnadsansvar for vissa arbetshjalpmedel. Det regleras i 3-
6 88 forordningen (2017:462) om sarskilda insatser fér personer med
funktionsnedséattning som medfor nedsatt arbetsférmaga. | den har lagrutan framgar det
vad som star i 3 och 4 §8.

Forordningen (2017:462) om sarskilda insatser for personer med
funktionsnedséattning som medfér nedsatt arbetsformaga

Bidrag till hjalpmedel pa arbetsplatsen

38

Arbetsformedlingen far Iamna ekonomiskt bidrag for kop, hyra eller reparation
av arbetshjalpmedel eller andra anordningar som en person behdover for att
starka sina majligheter att fa eller behalla ett arbete. Bidraget far lamnas under
forutséattning att personen behdver hjalpmedlet eller anordningen

1. som anstalld,
2. som foretagare eller fri yrkesutdvare, eller

3. for att kunna ta del av ett arbetsmarknadspolitiskt program, arbetslivsinriktad
rehabilitering eller praktisk arbetslivsorientering.

Bidrag far ocksa lamnas for expertundersokningar som behovs for att klarlagga
om personen behover ett hjalpmedel eller en anordning.

| forordningen (1991:1046) om bidrag till arbetshjalpmedel finns bestammelser
om bidrag till sddana arbetshjalpmedel som en férvarvsarbetande forsakrad
behdver som ett led i sin rehabilitering.

48

Bidrag till hjalpmedel pa arbetsplatsen for nagon som ar anstalld far lamnas for
behov som kommer fram i samband med att anstallningen borjar eller under de
forsta 12 manaderna av anstallningen. For den som ar anstalld i skyddat
arbete hos offentlig arbetsgivare eller anstélld med I6nebidrag far bidrag aven
lamnas for behov som kommer fram senare under anstallningen.

Bidrag for foretagare eller fria yrkesut6vare far lamnas for behov som kommer
fram i samband med att verksamheten paborjas eller under verksamhetens
forsta 12 manader.

For den som tar del av ett annat arbetsmarknadspolitiskt program, arbetslivs-
inriktad rehabilitering eller praktisk arbetslivsorientering far bidrag lamnas sa
lange som programmet, rehabiliteringen eller arbetslivsorienteringen varar.

Arbetsformedlingens kostnadsansvar omfattar arbetshjalpmedel eller andra anordningar
som en person behover for att starka sina mojligheter att fa eller behalla ett arbete. Det
galler behov som kommer fram under de forsta 12 manaderna nar en person ar anstalld.
Det géller aven om personen byter arbetet utan att vara arbetslos mellan
anstallningarna. Arbetsformedlingens ansvar for anstéllda med I6nebidrag och offentligt
skyddad anstallning finns sa lange anstallningsformen pagar, dven om det gatt mer &n
12 manader (jamfor 3-4 8§ forsta stycket forordning [2017:462]).
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Skyddat arbete hos Samhall Aktiebolag

Arbetsférmedlingen har dock inte ett kostnadsansvar for en person med skyddat arbete
hos Samhall Aktiebolag, (jamfor 39 § férordning [2017:462]). Samhall far i stallet en
merkostnadsersattning fran staten for att ticka kostnaderna for hjalpmedel som en
anstallning av personer med funktionsnedséttning kan féra med sig.

4.1.3 Forsakringskassans kostnadsansvar for
forvarvsarbetande

Forsakringskassan har kostnadsansvar for sadana arbetshjalpmedel som en forvarvs-
arbetande forsékrad behdver som ett led i sin rehabilitering (jamfor 30 kap. 5 § SFB).
Forsakringskassan har alltsa ett kostnadsansvar for bidrag till arbetshjalpmedel som
behdvs for personer med funktionsnedsattning som redan har en anstéllning, for egna
foretagare och fria yrkesutdvare som redan ar etablerade pa arbetsmarknaden (jamfor.
prop. 1990/91:141 s. 70).

Flera anstallningar

Om en forsakrad behover ett arbetshjalpmedel eller en anordning pa flera arbetsplatser
kan Forsakringskassan bevilja bidrag till mer &n en arbetsplats, om den sammanlagda
arbetstiden motsvarar hogst en heltidstjanst. Forsakringskassan kan alltsa inte bevilja
bidrag till arbetshjalpmedel nar det galler arbeten som ar utdver en normal heltidstjanst.
Det beror pa att bidraget ska vara ett led i den forsakrades rehabilitering och att
Forsakringskassans rehabiliteringsansvar som mest stracker sig till arbete som
motsvarar en heltidstjanst.

Egna foretagare och fria yrkesutovare

Egna foretagare och fria yrkesutdvare ska vara etablerade pa arbetsmarknaden for att
ha ratt till bidrag till arbetshjalpmedel fran Forsakringskassan (jamfor prop. 1990/91:141,
s. 70).

Lagens forarbeten ger ingen vagledning om nér egna foretagare eller fria yrkesutévare
kan anses vara etablerade pa arbetsmarknaden. Det finns inget krav pa att den
forsakrade ska fa viss del av sin forsorjning fran verksamheten for att han eller hon ska
anses vara etablerad pa arbetsmarknaden. Vem som kan anses vara etablerad blir
alltsd en bedémningsfraga i det enskilda fallet.

Nar en egen foretagare med anstélld personal anstker om ett arbetshjalpmedel till sig
sjalv ska det betraktas som att det &r en anstalld som ansoker. Nar en egen foretagare
ansoker om bidrag till arbetshjalpmedel fér en anstalld ska det betraktas som att det ar
en arbetsgivare som ansotker.

Studerande

En person som bara studerar anses inte vara forvarvsarbetande och kan darfor inte fa
bidrag till arbetshjalpmedel fran Forsakringskassan under studietiden

(jamfor 1 § forordning [1991:1046]).

Om en forsakrad som forvarvsarbetar ocksa studerar ska ratten till bidrag till arbets-
hjalpmedel bedémas pa samma séatt som for andra forvarvsarbetande. Om den
studerande har ett tillfalligt arbete under sommaren, eller bara arbetar helger och
anstallningstiden inte uppgar till tolv manader, har Arbetsformedlingen kostnads-
ansvaret.
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4.2 Till vem kan bidrag beviljas och bedémningen av
kostnaden

Forordning (1991:1046) om bidrag till arbetshjalpmedel

28

Bidrag far lamnas till arbetsgivaren eller den forsakrade och far avse
kostnaden for

1. att kopa eller, om det ar ekonomiskt mera formanligt, att hyra sadana
arbetshjalpmedel eller anordningar pa arbetsplatsen som behévs for att den
forsékrade skall kunna utfora sitt arbete,

2. expertundersokningar i arenden om sadana anpassningsatgarder som
avsesil, och

3. att reparera arbetshjalpmedilet.

Bidrag far beviljas till kostnaden for arbetshjalpmedel eller anordningar pa arbetsplatsen
som behovs for att den forsakrade ska kunna utfora sitt arbete. Det géller bade néar
arbetsgivaren eller den forsakrade koper och hyr arbetshjalpmedel eller anordningar. De
ska bara hyras om det blir billigare an att kpa dem. Det ar en kostnad enligt 2 §
forordningen (1991:1046) om den inte ersatts pa annat satt. Eventuell moms som
arbetsgivaren eller den egna foretagaren har ratt att dra av &ar inte en kostnad.

Forsakringskassan kan inte bevilja bidrag for arbetshjalpmedel utdver det som behdvs
for att den forsakrade ska kunna utfora sitt arbete, |as mer om detta i avsnitt Omfattar
offerten mer an vad som behdvs?

4.2.1 Metodstdd — utredningssamtal

Det har metodstddet handlar bade om utredningen och om utredningssamtalet med den
forsakrade och den forsékrades arbetsgivare.

Las mer

Vagledning (2004:7) Forvaltningsratt praktiken forklarar bland annat varfor
uppgifter ska dokumenteras och vad som ska dokumenteras. Dar finns
ocksd metodstod for dokumentationskrav, dokumentation i AHS och i
pappersakt dar beskrivs ocksa utredningsskyldigheten och utrednings-
metoder i férsékringsarenden.

Utredningssamtal med den férsékrade

Du ska utreda vilka arbetsuppgifter som den forsakrade har och vilka svarigheter som
funktionsnedsattningen innebar nar han eller hon ska utféra arbetsuppgifterna.
Dokumentera det som kommer fram. Informera den férsékrade om att han eller hon
maste anmala till Forsakringskassan om forhallanden som paverkar ratten till bidraget
andras. Detta géller oavsett om det ar den forsékrade eller arbetsgivaren som ansoker
om bidraget.
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Anvand 6ppna fragor som kraver lite mer omfattande beskrivningar och féljdfragor for da
far du en mer heltackande bild av situationen. Undvik alltsa fragor som &r ledande eller
som bara kan besvaras med ja eller nej. For att utredningssamtalet ska bli sa bra som
mojligt, bade for dig och for den forsakrade ar det viktigt att du tar dig tid och planerar
samtalet i forvag och tar del av underlaget i arendet och tidigare sjukfall. Exempel pa
oppna fragor ar foljande:

« Hur ser en arbetsdag ut fér dig? Vad gor du?
» Beskriv din arbetsplats (Har avses hur arbetsmiljon ser ut i nulaget)

« Vilka svarigheter har du att utféra dina arbetsuppgifter med anledning av din
funktionsnedsattning?

« Finns det nagra arbetsuppgifter i din yrkesroll som du inte klarar av att utféra?
Vilka?

« Hur har du klarat av att utfora dina arbetsuppgifter tidigare?

« Hur ofta utfor du de arbetsuppgifter som &r svara pa grund av funktions-
nedsattningen?

« Vad har din arbetsgivare gjort for att du lattare ska kunna utféra arbetsuppgifterna?

« Vem eller vilka ska anvanda arbetshjalpmedilet?

« Hur kommer arbetshjalpmedlet eller anpassningen att anvéandas?

« Har du fatt ndgon annan forman fran Forsakringskassan for det hjalpmedel som du
soker om ersattning for? Det skulle kunna vara till exempel merkostnadsersattning
eller handikappersattning. Eller ersatts kostnaderna av nagon annan? Om den
forsakrade ar egen féretagare och ansdker om bidrag for ett hjalpmedel till sig sjalv,
ska du frdga om han eller hon har ratt att gora avdrag for moms som ingar i
kostnaden for hjalpmedlet.

« Hur har du I6st motsvarande situationer utanfor ditt arbete?

« Vilka hjalpmedel har du fatt fran halso- och sjukvarden? Varfor ar inte dessa
hjalpmedel tillrackliga i ditt arbete?

« Har Arbetsformedlingen l[amnat ekonomiskt bidrag till Ionekostnader till din
arbetsgivare? Dvs. fraga om I6nebidragsanstalining respektive skyddat arbete hos
offentlig arbetsgivare?

« Om den forsakrade ar egen foretagare eller fri yrkesutdvare, stéall fragor om
verksamheten sa att du far uppgifter om han eller hon kan anses vara etablerad pa
arbetsmarknaden.

Utredningssamtal med arbetsgivare

Du kan behotva kontakta arbetsgivaren for att sakerstalla att det finns tillrackliga
uppgifter om arbetet, och for att ta reda pa vilka anpassningar som har gjorts pa
arbetsplatsen.

Om det ar arbetsgivaren som ansoker om bidraget, ska du friga om de har rétt att gora
avdrag fér moms som ingér i kostnaden for hjalpmedlet. Du ska aven fraga om nagon
annan ersatter kostnaderna. Informera arbetsgivaren om att de maste anmala till
Forsakringskassan om forhallanden som paverkar ratten till bidraget andras.

Med den férsdkrades arbetsgivare kan du utreda till exempel:

« vilka arbetsuppgifter som den férsakrade har
« hur arbetsmiljon ser ut

. vilka anpassningar arbetsgivaren har gjort eller har for avsikt att géra pa
arbetsplatsen

« om hjalpmedlet eller anordningen normalt behdvs i verksamheten.

Du bor dven ta reda pa hur arbetsgivaren ser pa den forsakrades mojligheter att utfora
sina arbetsuppgifter genom att stalla féljande fragor:
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« Vilka arbetsuppgifter klarar inte den anstéllde av att utféra?
« Vilka arbetsuppgifter skulle den anstallde kunna utféra med arbetshjalpmedel?

4.2.2 Storleken pa kostnaden och om den ersétts av annan
ska végas in

Av 2 § 1 forordning (1991:1046) far det anses framga att man ska vaga in storleken pa
kostnaden néar man bedémer ratten till bidrag till arbetshjalpmedel. Om kostnaden som
framgar av offerten inte kan anses rimlig och Forsakringskassan genom sin utredning i
det enskilda fallet kan konstatera att arbetshjalpmedlet eller anordningen kan fas till en
lagre kostnad kan bidraget begransas till den lagre kostnaden. Vid bedémningen av om
kostnaderna som anges i offerten ar rimliga bér Forsakringskassan utga fran den
kunskap som finns sedan tidigare om sadana kostnader eller annat som framgar av
utredningen. Forsakringskassan ska bedéma om kostnader ar rimliga aven for
expertundersokningar och for reparationer av arbetshjalpmedilet.

For att man ska kunna fa bidrag till arbetshjalpmedel for en kostnad far den inte ersattas
pa nagot annat satt. Om kostnaden kan erséttas pa annat satt ingar den delen inte vid
beddmningen av om den forsakrade eller arbetsgivaren har rétt till bidrag till
arbetshjalpmedel. Om det inte finns nagon kostnad, for att den ersatts av annan, avslas
ansokan.

423 Offerten

Den som ansdker om bidrag till arbetshjalpmedel behdver lamna en offert till
Forsakringskassan som visar vad arbetshjalpmedlet, anordningen,
expertundersokningen eller reparationen kostar.

Det &r inte sarskilt féreskrivet att en offert ska bifogas anstkan. Men det &r den som
ansoker om en forman som i princip ska bevisa att han eller hon har ratt till det ansékan
galler och i regel behdévs en offert.

| det har avsnittet kan du bland annat lasa om vilka uppgifter som boér finnas i en offert,
hur Forsakringskassan tar stallning till om kostnaderna i offerten ar rimliga och om
offerten omfattar mer an vad som behdvs.

De hé&r uppgifterna bor finnas i en offert
Oavsett vad offerten galler bor den innehalla foljande uppgifter:

« Vilket arbetshjalpmedel, anordning, expertundersdkning eller reparation som
offerten galler.

« Vilket foretag avtalet ingds med.
« Total summa och uppgift om mervardesskatt.

« Om det finns kostnader for till exempel frakt, installation och utbildning ska de vara
specificerade.

Om ett arbetshjalpmedel ska repareras eller individanpassas, eller om en anordning ska
individanpassas, ska materialkostnad, arbetstimmar och arbetskostnad per timme sta pa
offerten. Om offerten géller en expertundersékning ska omfattningen och utférandet
specificeras.

Ar den totala kostnaden i offerten rimlig?

For att beddma om den totala kostnaden i offerten &r rimlig jamfors offertens totala
kostnad for de bidragsberattigande posterna med vad den totala kostnaden brukar vara.
Nar Forsakringskassan kommit fram till hur stor skillnaden ar mellan kostnaden i offerten
och vad den brukar vara, bedoms om skillnaden &r s& stor att den totala kostnaden i
offerten inte ar rimlig. For att den totala kostnaden ska bedémas vara rimlig sa ska
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skillnaden vara mindre om den totala kostnaden ar ett mindre belopp &n om den ar ett
hdgre belopp.

Det kan inte beddmas att kostnaden inte ar rimlig bara for att Férsakringskassan anser
att kostnaden for vissa arbetshjalpmedel, anordningar, expertundersékningar eller
reparationer ar onddigt hbga. Om den totala kostnaden i offerten inte ar rimlig behdvs
det ytterligare utredning for att kunna ta stallning till nivan pa bidraget.

Om utredningen ger stod for det kan bidragets storlek begransas till nagot av féljande:

« det antal timmar som en expertundersokning eller reparation brukar ta
« vad arbetshjalpmediet eller anordningen brukar kosta

» kostnaden for ett arbetshjalpmedel eller en anordning som motsvarar den
forsakrades behov.

Omfattar offerten mer &n vad som behdvs?

Forsakringskassan ska bara bevilja bidrag for arbetshjalpmedel, expertunderstkningar
och reparationer for det som den forsakrade behoéver for att kunna utféra sitt arbete. Om
en offert omfattar mer &n det, ska den sokande ges mdjlighet att komplettera
utredningen med uppgifter om hur mycket ett arbetshjalpmedel kostar som bara
omfattar det som behovs for att den foérsékrade ska kunna utféra sitt arbete.

Vilket underlag kommer att ligga till grund for beslutet?

Forsakringskassan ska fatta beslut enligt det underlag som visar den lagsta totala
kostnaden. Det galler bara under forutsattning att det underlaget tacker de behov som
den forsékrade har for att kunna utfora sitt arbete.

Om underlaget ar ofullstandigt

Om offerten inte innehaller alla uppgifter som Forsakringskassan behover, ska en
komplettering begaras fran den stkande som ska informeras om vad som hander om
han eller hon inte kommer in med uppgifterna. Om de uppgifter som behovs inte
kommer in ska ansokan antingen avslas eller avvisas.

Skyldigheten att avvisa en ansdkan ar dock begransad till fall dar det, trots vagledning
fran Forsakringskassans sida, inte gar att f fram uppgifter sa att en meningsfull
prévning overhuvudtaget ar mojlig. Nar det finns en mdjlighet att géra en materiell
prévning ska ansokan i stallet bifallas eller avslas. (Prop. 2008/09:200 s. 553f.,
"Socialférsakringsbalk”)

Las mer

Du kan lasa mer om nar det kan vara aktuellt att avvisa en ansokan i
vagledning (2004:7) Forvaltningsratt i praktiken.

Metodstod — kompletterande utredning om kostnader

Kontakta den s6kande om offerten saknar de uppgifter som bér finnas, och begéar att
han eller hon ska komplettera offerten inom en viss tid. Offerten kan till exempel behdva
kompletteras om det inte gar att utlasa vilket hjalpmedel, vilken undersdékning eller
reparation som offerten géller. Informera den sékande om vad som blir féljden om han
eller hon inte kommer in med de uppgifter som saknas. Om den stkande inte kommer in
med dessa uppgifter ar underlaget ofullstandigt.

Du kan behova begéara en komplettering &ven om det inte saknas uppgifter i offerten.
Det kan till exempel vara om antalet timmar som expertundersokningen eller
reparationen beraknas ta verkar vara orimligt manga utifran hur lang tid sddana brukar
ta. | sa fall begar du en komplettering fran den sdkande och beskriver vilka uppgifter
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som behovs. Det kan till exempel vara vad som ska goras, hur lang tid det beraknas ta
och varfor det i detta fall berdknas ta langre tid &n vad en expertundersokning eller
reparation brukar ta. Om det beh6vs gor du pa samma satt om kostnaden for ett
arbetshjalpmedel inte &r rimlig utifran vad ett sddant arbetshjalpmedel brukar kosta. Om
offerten galler ett arbetshjilpmedel som omfattar mer &n vad som behovs for att den
forsékrade ska kunna utféra sitt arbete, ska du ge den sékande mdjlighet att komplettera
utredningen. Utredningen ska kompletteras med vad ett arbetshjalpmedel kostar som ar
tillrackligt for att den forsakrade ska kunna utféra sitt arbete.

Nar kompletteringen kommer in till Forsakringskassan ska du bedéma om underlaget &r
tillrackligt for att fatta beslut. Om du har begart att den forsakrade ska komplettera
offerten med en precisering om varfér expertunderstkningen eller reparationen kommer
att ta langre tid an normalt, sa ska du ta reda pa om det finns en forklaring till att den gor
det. Du gor pa samma satt om priset for arbetshjalpmedlet inte ar rimligt. Om det finns
en rimlig och godtagbar forklaring, kan beslut fattas enligt vad som anges i offerten. Om
det inte finns en godtagbar forklaring, far du bedéma om du behdover ytterligare
utredning innan du kan avgoéra vad du kan godta. Du kan t.ex. utreda vad ett sadant
arbetshjalpmedel brukar kosta.

Om du har begart att den sdkande ska komplettera utredningen med vad ett arbets-
hjalpmedel kostar som ar tillréckligt for att den forsakrade ska kunna utféra sitt arbete,
ska du kontrollera att du har alla uppgifter som behévs. Om de uppgifter som behévs
finns, ska du kontrollera att kostnaden for arbetshjalpmedilet ar rimlig. Om du inte har
alla uppgifter som behdvs, eller om kostnaden inte ar rimlig, ska du bedéma om arendet
behover utredas ytterligare. Du kan t.ex. utreda vad ett sddant arbetshjalpmedel som
motsvarar den forsdkrades behov brukar kosta.

4.2.4 Vad ar ett arbetshjalpmedel som Forsakringskassan
kan bevilja bidrag till?

Det finns ingen klar definition av vad som &r ett arbetshjalpmedel, utan det maste
beddmas i varje enskilt arende. Detta betyder att det som &r ett arbetshjdlpmedel fér en
person inte behdver vara det fér en annan.

For att beddma vad som ar ett arbetshjalpmedel som Férsékringskassan kan bevilja
bidrag till maste halso- och sjukvardens och Arbetsférmedlingens ansvar utredas. Las
mer om halso- och sjukvardens ansvar och Arbetsférmedlingens kostnadsansvar i
avsnitt 4.1.1 och 4.1.2. Dessutom ar bidragsratten omgardad av ytterligare
begransningar, las mer om dem i avsnitt 4.3.

Kostnader for utbildning

Om den forsdkrade behdver utbildning i att anvanda hjalpmedlet i samband med att
hjalpmedlet anskaffas eller uppgraderas kan Forsakringskassan lAmna bidrag till det.

Om det finns kostnader for utbildning ska dessa beaktas vid bedémningen av om
kostnaden ar rimlig. Bedémningen av om kostnaden ar rimlig ska géras utifran den
totala kostnaden i offerten se avsnitt Ar den totala kostnaden i offerten rimlig?

Kostnader for leverans

| bidrag for arbetshjalpmedel ingar ocksa saddana kostnader som uppstar for den
stkande nar arbetshjalpmedlet levereras, till exempel frakt och installation. Om det finns
s&dana kostnader ska dessa ocksa beaktas nar det bedéms om kostnaden ar rimlig.
Beddmningen av om kostnaden &r rimlig ska goras utifran den totala kostnaden i
offerten, se avsnitt Ar den totala kostnaden i offerten rimlig?

Kostnader for dversattning av facklitteratur till synskadade

En forsékrad som arbetar kan fa bidrag till oversattning av facklitteratur till DAISY, E-text
eller punktskrift. Overséattning av facklitteratur rdknas som arbetshjalpmedel under
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forutsattning att den nya kunskapen behdvs for att den forsakrade ska kunna utfora sitt
arbete och kunna folja den utveckling som normalt sker inom arbetsomradet.

Myndigheten for tillgangliga medier séljer bland annat facklitteratur till personer med
lasnedsattning och kan Iana ut litteratur till studenter genom andra bibliotek. Mer
information finns pa& www.mtm.se.

4.2.5 Vad ar en arbetsplats?

Bidrag far beviljas till arbetshjalpmedel eller till anordningar pa arbetsplatsen (2 § 1
forordning [1991:1046]). En arbetsplats behdver inte vara en lokal som arbetsgivaren
tillhandahaller. Vad som kan anses utgora en arbetsplats blir en bedémning i det
enskilda fallet. For att betraktas som en arbetsplats maste dock arbetet utféras pa
denna plats.

Rattsfall

Kammarratten i Stockholm fann i KRNS mal nr 1904-2000 att en bil inte
kan anses vara en arbetsplats eller ett arbetshjalpmedel for en tolk. Malet
géallde en kvinna som arbetade som tolk. Hon hade en egen firma och
ansOkte om bidrag for att elsanera sin bil. Férsakringskassan avslog
ansOkan. Kammarratten fann att bilen inte kunde anses vara kvinnans
arbetsplats i hennes arbete som tolk. Den kunde inte heller anses vara ett
arbetshjalpmedel pa arbetsplatsen i hennes tolkverksamhet. Det fanns
darfor inte forutsattningar for att bevilja henne bidrag till elsanering av
bilen.

4.2.6 Om arbetshjalpmedlet eller anordningen behdvs

Forsakringskassan ska alltid ta stallning till om arbetshjalpmediet eller anordningen pa
arbetsplatsen behdvs for att den forséakrade ska kunna utfora sitt arbete (2 8 1
férordning [1991:1046]).

Det behover finnas ett medicinskt underlag for att Férsékringskassan ska kunna ta
stallning till om den forsakrade behover arbetshjalpmedlet eller anordningen pa
arbetsplatsen. Det medicinska underlaget ska ge stdd for att den forsakrades
aktivitetsbegransning leder till att arbetshjalpmedel eller anordningar pa arbetsplatsen
behdvs for att han eller hon ska kunna utféra sitt arbete.

Det &r inte sarskilt féreskrivet att ett medicinskt underlag ska bifogas ansdkan. Men det
ar den som ansoker om en forman som i princip ska bevisa att han eller hon har rétt till
det anstkan galler och i regel behdvs ett medicinskt underlag.

Nar Forsakringskassan ska utreda om arbetshjalpmedlet eller anordningen behdvs for
att den forsakrade ska kunna utfora sitt arbete kan en sadan utredning eller delar av den
redan vara genomford. Till exempel féretagshalsovard eller halso- och sjukvarden,
exempelvis om det géller horselhjalpmedel. Arbetsgivaren kan ocksa ha gjort en
utredning pa arbetsplatsen. Ibland soker flera anstéllda pa en arbetsplats bidrag till
samma typ av hjalpmedel. Handlaggaren ska da gora en utredning i varje enskilt
arende. Aven om flera personer har samma arbetsuppgifter och samma
funktionsnedsattning sa innebar det inte automatiskt att de har samma ratt till bidrag.

Utreda och utvardera medicinsk information

Som en del av beslutsunderlaget behdver Férsékringskassan ett medicinskt underlag
som bor innehalla

« diagnos enligt ICD-10 med diagnoskod, om det finns en diagnos
« uppgifter om funktionsnedséttningen
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« uppgifter om aktivitetsbegréansningen.

Forsakringskassan ska bedoma om uppgifterna som finns i &rendet ar tillrackliga, eller
om det behdvs ytterligare uppgifter for att kunna bedéma ratten till bidrag till
arbetshjalpmedel.

Metodstdd — muntlig konsultation eller skriftligt yttrande av forsdkringsmedicinsk
radgivare

En forsakringsmedicinsk radgivare &r expert inom férsakringsmedicin. Den férsak-
ringsmedicinska radgivaren ska hjalpa dig som ar forsakringsutredare att forstd och
analysera informationen som finns i det medicinska underlaget. Det innebar att den
forsakringsmedicinska radgivaren kan hjalpa till att analysera hur informationen om den
forsakrades medicinska tillstand, funktion och férmaga till aktivitet hAnger samman. Du
kan till exempel behova hjalp om du &r oséaker pa om det finns stod i underlaget for de
angivna aktivitetsbegransningarna, eller hur aktivitetsbegransningarna hanger samman
med den sjukdom och de funktionsnedsattningar som anges.

Den forsakringsmedicinska radgivaren ska ocksa stodja en generell kompetens-
utveckling i medicinska fragor. Det kan vara till exempel om du behéver férdjupad
kunskap om diagnos eller funktionsnedséttning. Det kan ocksa komma fram i dialog
med den forsakringsmedicinska radgivaren att de medicinska underlagen behover
kompletteras. Du kan da fa rad om vad som behdver kompletteras och hur fragorna i
begaran ska formuleras.

Nar du behéver hjalp att forsta det medicinska underlaget av en férsakringsmedicinsk
radgivare kan du fa en muntlig konsultation eller ett skriftligt yttrande.

Muntlig konsultation

En muntlig konsultation &r nar du som &ar forsakringsutredare har ett samtal med den
forsakringsmedicinska radgivaren. Efter samtalet dokumenterar du tillsammans med
den forsakringsmedicinska radgivaren vad som kommit fram under radgivningen,
anvand Wimimall 15892. Infér en muntlig konsultation maste du bedéma om det ar
nodvandigt att den forséakringsmedicinska radgivaren tar del av handlingar innan
konsultationen.

Skriftligt yttrande

Ibland kan analysen av det medicinska underlaget vid en muntlig konsultation resultera i
att det behovs ett skriftligt yttrande fran den forsakringsmedicinska radgivaren. Anvand
da Wimimall 15701 och formulera dina fragor dar.

Las mer

Las mer om dokumentation, sekretess och dataskyddsférordningen i
vagledning (2004:07) Forvaltningsratt i praktiken.
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4.2.7 Expertundersdkning

Forordning (1991:1046) om bidrag till arbetshjalpmedel

28

Bidrag far lamnas till arbetsgivaren eller den forsakrade och far avse
kostnaden for

[..]

2. expertundersokningar i arenden om sadana anpassningsatgarder som
avsesil, och

[..]

Den forsakrade eller arbetsgivaren kan fa bidrag till en expertundersékning i arenden
om bidrag till sddana arbetshjalpmedel som behovs for att den forsakrade ska kunna
utfora sitt arbete. Forsakringskassan ska bedéma om kostnaderna ar rimliga for
expertundersokningar som den sokande begar bidrag for, se avsnitt Ar den totala
kostnaden i offerten rimlig?

Extern kompetens

Forsakringskassan kan i sin utredning anvanda sig av den kompetens som finns hos
halso- och sjukvarden for bedomning, utprovning m.m. Nar det galler arbetshjalpmedel
inom lantbruk, kan lansstyrelsens lantbruksenhet bidra med rad och expertkunskaper.
Aven Arbetsmiljoverket kan bidra med kompetens om vilka anpassningar som normalt
behovs pa en arbetsplats och vad som kan ses som individuella anpassningar som
ligger utanfor arbetsgivarens normala ansvar. Nar arbetsgivaren eller
foretagshalsovarden har teknisk kompetens ar det naturligt att arbetsgivaren sjalv
genomfor den utredning som behovs.

4.2.8 Reparation

Forordning (1991:1046) om bidrag till arbetshjalpmedel

2 § Bidrag far lamnas till arbetsgivaren eller den forsékrade och far avse
kostnaden for

[...]

3. att reparera arbetshjalpmedlet.

For att bidrag till kostnader for att reparera arbetshjalpmedlet ska beviljas kravs att det
ar fraga om ett arbetshjalpmedel enligt forordning (1991:1046). Att Férsakringskassan
tidigare har beviljat bidrag till hjalpmedlet ar saledes inte tillrackligt. Om
Forsakringskassan bedémer att hjalpmedlet inte langre ar att anse som ett arbets-
hjalpmedel ska ansokan om bidrag till reparation avslas.

Nar ans6kan om bidrag till arbetshjalpmedel géller kostnader for att reparera arbets-
hjalpmedlet ska handlaggaren ta reda pa om det finns nagon garanti eller forsékring
som kan tacka den kostnaden. Forsékringskassan ska bedéma om kostnaderna ar
rimliga for de reparationer som den sokande begar bidrag for, se avsnitt Ar den totala
kostnaden i offerten rimlig?
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Forsakringskassan kan bevilja bidrag for reparation av ett arbetshjalpmedel utan att
tidigare ha beviljat bidrag till hjalpmedlet om Arbetsférmedlingen har bekostat
arbetshjalpmedlet.

Enligt Forsakringskassans allmanna rad till 2 § 3 i forordning (1991:1046) bor med
reparation inte avses service eller underhall som till exempel byte av batterier
(Forsakringskassans allmanna rad [FKAR 2009:2] om arbetshjalpmedel).

Samma bor galla aven om batteriet ar inbyggt och behover bytas pa en verkstad.

4.3 Till vad kan bidrag inte beviljas?

Forordning (1991:1046) om bidrag till arbetshjalpmedel
38
Bidrag far inte lamnas for

1. att skaffa ett hjalpmedel eller en anordning som normalt behovs i verksam-
heten eller som kravs for att arbetsmiljon ska vara tillfredsstéllande, eller

2. reparation av en fast anordning, en maskin eller en byggnad.

Bidrag far inte heller lamnas for kostnader for hjalpmedel eller en anordning
som kan erséattas genom annat statligt bidrag.

Begransningarna i bidragsratten enligt 3 § 1 forordning (1991:1046) bottnar bada i den
grundlaggande tanken att det allménna inte bor lamna bidrag till sddana arbets-
hjalpmedel som arbetsgivaren har en skyldighet att inforskaffa eller som annars utgor
vanligt férekommande utrustning i en verksamhet av det aktuella slaget, oavsett om det
pa arbetsplatsen arbetar ndgon med sarskilt behov av att ha tillgang till hjalpmedlet for
att alls kunna utfora sitt arbete (jamfér HFD 2017 ref. 6).

4.3.1 Vad ar ett hjalpmedel eller en anordning som normalt
behovs i verksamheten eller som kréavs for att
arbetsmiljon ska vara tillfredstallande?

HFD fann att med uttrycket "normalt behovs" far forstas att hjalpmedlet ar vanligt
férekommande i verksamheter av det aktuella slaget (HFD 2017 ref. 6). HFD bekraftar
alltsa att prévningen av vad som normalt behdvs i verksamheten ska utga frn om
hjalpmedlet eller anordningen &r vanligt forekommande inom branschen och darfor kan
ses som normal utrustning. Beddmningen av "normalt férekommande” ska goéras utifran
ett fullgott beslutsunderlag. (Domsnytt 2017:012)

Nar det galler den begréansning i bidragsratten som féljer av arbetsgivarens ansvar for
en tillfredsstéallande arbetsmiljé framholl HFD den grundlaggande skyldigheten att
utforma arbetsmiljon pa ett lampligt satt som foljer av arbetsmiljolagens (1977:1160)
bestammelser. Begransningen av bidragsratten med hansyn till det generella arbets-
miljdansvaret bor vara densamma oavsett om det ar friga om en ensamféretagare eller
en anstalld. (Jamfor HFD 2017 ref. 6). HFD har allts& bekraftat att det generella
arbetsmiljoansvaret ar detsamma oavsett om det ar frdga om en ensamforetagare eller
en anstalld, jAmfor Domsnytt 2017:012.

For att bedoma ratten till bidrag till arbetshjalpmedel maste alltsd Forsakringskassan
utreda hur langt arbetsgivarens ansvar stracker sig i det enskilda fallet mot bakgrund av
arbetsmiljolagens bestammelser och gallande arbetsmiljébestammelser i dvrigt. Det
maste goras en utredning utifran géllande forfattningar pa arbetsmiljoomradet i det
enskilda fallet utifrdn vad ansokan galler eftersom arbetsmiljoansvaret kan férandras
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Over tid. Se Domsnytt 2017:012. Det finns exempelvis foreskrifter om
belastningsergonomi, ensamarbete, arbetsplatsens utformning, arbetsanpassning och
rehabilitering osv.

Forsakringskassan kan i tveksamma fall ta stod av Arbetsmiljoverket i bedémningen av
vilka skyldigheter arbetsgivare har att anpassa en arbetsplats. Arbetsmiljoverket utdvar
tillsyn 6ver arbetsmiljélagens tillampning.

Av 2 kap. 1 § forsta stycket arbetsmiljolagen framgar att arbetsmiljon ska vara
tillfredsstéllande med hansyn till arbetets natur och den sociala och tekniska
utvecklingen i samhallet. Bestimmelsen ger uttryck for att arbetsmiljoansvaret féréandras
Over tid och att arbetsmiljon ska forbattras i takt med de mojligheter som utvecklingen
ger (jamfor prop. 1976/77:149 s. 220).

Enligt paragrafens andra stycke ska arbetsforhallandena anpassas till méanniskors olika
forutsattningar i fysiskt och psykiskt avseende. | detta ligger att atgarder ska vidtas for
att hindra belastning som kan undvikas genom olika slag av tekniska anordningar och
genom riktig utformning av arbetsmetoder och arbetsredskap (a. prop. s. 224).

Arbetsgivaren har enligt 3 kap. 3 § andra stycket en skyldighet att ta hansyn till den
enskilde arbetstagarens sarskilda forutsattningar for arbetet genom att anpassa
arbetsforhallandena eller vidta andra lampliga atgarder. Detta galler inte bara for att
forebygga ohélsa utan aven for att underlatta rehabilitering (prop. 1990/91:140 s. 46).

| forarbetena betonas ocksa att kraven pa arbetsmiljon inte kan sankas med hansyn till
den enskilde arbetsgivarens forutsattningar i ekonomiskt eller annat avseende (prop.
1976/77:149 s. 254).

Nagon klar avgransning av vad som faller inom arbetsgivarens ansvar ar inte mojlig att
gora. Arbetsgivarens mojligheter att anpassa arbetsvillkoren har 6kat genom den
tekniska utvecklingen och genom battre kunskaper pa rehabiliteringsomradet. Det maste
ocksa avspeglas i vad man kan krava av arbetsgivaren. (Prop. 1990/91:140 s. 47)

Arbetsgivaren ar skyldig att se till att arbetsplatsen, maskiner och annan utrustning ar
ergonomiskt lampligt utformade. Hoj- och sankbara skrivbord och ergonomiskt
anpassade skrivbordsstolar ar darfor att anse som normal utrustning och Forsak-
ringskassan ska inte bevilja bidrag for inkbp av denna typ av utrustning.

(Prop. 1990/91:141 s. 83)

Hogsta forvaltningsdomstolen har funnit att om det aktuella hjalpmedlet eller
anordningen varken kravs for att arbetsmiljon ska vara tillfredsstallande eller &r nagot
som normalt behovs i verksamheten saknar det for ratten till bidrag betydelse om
hjalpmedlet pa nagot satt har individanpassats (jamfor HFD 2017 ref. 6 1).

HFD klargdr att ndgon prévning av om hjalpmedlet ar individanpassat inte behover
goras i de situationer da

« det aktuella hjalpmedlet varken kréavs for att arbetsmiljon ska vara tillfredsstéllande
eller

« ar ndgot som normalt behovs i verksamheten.

| dessa situationer kan bidrag till arbetshjalpmedlet alltsa lamnas.

Om det aktuella hjalpmedlet daremot kravs for att arbetsmiljon ska vara tillfredsstallande
eller normalt behovs i verksamheten ska det goras en prévning av om arbetstagaren
behoéver sarskilda individanpassade arbetshjalpmedel som inte omfattas av vanliga
arbetsmiljohansyn for att arbetsmiljon ska vara tillfredsstéllande eller vad som normalt
behovs i verksamheten. For ett arbetshjalpmedel som enbart fyller denna funktion kan
bidrag inte lamnas, om hjalpmedlet inte har individanpassats pa ett sddant satt som gar
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utover vad som kravs for att arbetsmiljon ska vara tillfredsstéllande eller vad som
normalt behovs i verksamheten. (Domsnytt 2017:012)

Metodstod — beddma réatten till bidrag 3 8 1 férordning (1991:1046)
Beddomningen av rétten till bidrag bor ske i olika steg.

« Ar hjalpmedlet sddant som normalt behovs i verksamheten?
« Kravs hjalpmedlet for att arbetsmiljon ska vara tillfredsstallande?

Om du svarar nej pa bada fragorna kan bidrag till arbetshjalpmedlet lamnas &ven om
det inte &r individanpassat.

Om du svarar ja pa nagon av fragorna ska du préva om hjalpmedlet behover individ-
anpassas. Om du kommer fram till att hjalpmedlet inte behdver individanpassas kan
bidrag till arbetshjlpmedel inte lamnas. Om du kommer fram till att hjalpmedlet behdver
individanpassas kan bidrag lamnas om individanpassningen gar utéver vad som kravs
for att arbetsmiljon ska vara tillfredsstéllande eller vad som normalt behdvs i
verksamheten.

(Domsnytt 2017:012)

For att utreda om individanpassningen ingar i arbetsmiljpansvaret eller om det ar nagot
som normalt behdvs i verksamheten kan du behéva komplettera med uppgifter fran t.ex.
Arbetsmiljoverket eller branschorganisationer.

4.3.2 Kostnader som kan ersattas genom annat statligt
bidrag

Det finns ytterligare begransningar i bidragsratten genom att bidrag inte far lamnas for
kostnader for hjalpmedel eller en anordning som kan erséttas genom annat statligt
bidrag (jamfor 3 § andra stycket). Det kan till exempel vara om statligt stod i form av
lanegaranti och statsbidrag kan beviljas enligt férordningen (1978:250) om statligt stod
till jordbrukets rationalisering. Det racker alltsa att det finns ett sddant bidrag som kan
ersatta hjalpmedlet eller anordningen, det behdver inte vara beviljat for att man ska ta
hansyn till detta vid beddmningen av ratten till bidrag till arbetshjalpmedel. Se 4.3.5 om
det galler ett hjalpmedel som arbetsskadeférsakringen kan ersatta.

4.3.3 Resekostnader

Resekostnader som den forsakrade har i samband med en utredning om bidrag till
arbetshjalpmedel kan inte tdckas genom bidrag till arbetshjalpmedel. Om utredningen
ingar som en del i en rehabiliteringsplan och den férsakrade ar berattigad till
rehabiliteringsersattning ar det daremot maijligt att bevilja sarskilt bidrag till den
forsékrade enligt de regler som géller i férordningen (1991:1321) om rehabiliterings-
ersattning.

Resekostnader som kan uppsta for arbetsgivaren kan inte heller ersattas.

Las mer

Det finns en beskrivning i Vagledning 2015:1 Sjukpenning, rehabilitering
och rehabiliteringsersattning om vad som géller rehabiliteringsersattning
under utbildning eller annan atgard.
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434 Hjalpmedel inom arbetsskadeférsakringen

Den som har fatt en arbetsskada godkand kan i vissa fall f ersattning for nédvandiga
kostnader for sarskilda hjalpmedel (40 kap. 11 § SFB).

Se narmare om detta i Vagledning 2003:4 Formaner vid arbetsskada.

Om en forsakrad som fatt en arbetsskada godkand ansoker om bidrag till arbets-
hjalpmedel enligt férordningen (1991:1046) ska anstkan hanteras pa samma séatt som
andra ansokningar om bidrag till arbetshjalpmedel.

Men om behovet av hjalpmedel har sin grund i en godkénd arbetsskada kan den
forsakrade redan ha fatt ersattning. Ersattning for sarskilda hjalpmedel lamnas for
sadana hjalpmedel som ar avsedda att ersatta forlorade kroppsfunktioner och som ska
anvandas i den dagliga livsféringen. Redan pa denna grund, dvs. att det ar fraga om ett
hjalpmedel som anvands i den dagliga livsforingen, bor Férsdkringskassan kunna
konstatera att det inte faller inom ramen for Forsakringskassans kostnadsansvar for
arbetshjalpmedel. Skulle den forsakrade ha fatt sddan ersattning och om den ersétter
kostnaden som ansdkan om bidrag till arbetshjalpmedel géller ska detta beaktas vid
beddmningen av rétten till bidrag till arbetshjalpmedel, se avsnitt 4.3.2. Skulle ersattning
for sarskilda hjalpmedel kunna ersatta kostnaden som ansdkan om bidrag till
arbetshjalpmedel géller ska detta beaktas vid bedémningen av ratten till bidraget, se
avsnitt 4.3.2.
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5 Berakningen av bidragets storlek

Detta kapitel handlar om berdkningen av bidragets storlek.

51 Bidragets storlek

Forordning (1991:1046) om bidrag till arbetshjalpmedel

48

Arbetsgivaren och den forsakrade kan vardera fa bidrag med hégst 50 000
kronor. Bidrag till datorbaserade hjalpmedel far dock beviljas med hégre
belopp @n 50 000 kronor. Om det finns synnerliga skél, kan Forsékringskassan
medge att bidrag &ven i ett annat fall lamnas med ett hogre belopp.

[..]

Arbetsgivaren och den forséakrade kan vardera fa bidrag med hogst 50 000 kronor. Men
bidrag till datorbaserade hjalpmedel eller om det i annat fall finns synnerliga skal kan
beviljas med ett hogre belopp an 50 000 kronor.

Nar vi beraknar bidragets storlek ingdr inte sddana kostnader som ersatts av annan. Om
den s6kande har ratt att gora avdrag for moms, ska inte heller momsen inga.

Det finns inte ndgon beskrivning av vad datorbaserat hjalpmedel ar i forfattningstexten.
Forsakringskassan anser att viss ledning vid bedomningen kan hamtas fran
betankandet SOU 2004:83, Hjalpmedel, del. 2 (s. 231 och 359). Dar star det bland
annat att vad som &r ett datorbaserat hjalpmedel férandras i takt med den tekniska
utvecklingen. | betdnkandet konstateras att IT-hjalpmedel och datorbaserade hjalpmedel
kan besta av hardvara, mjukvara och digitala tjanster. Som exempel pa vilka nya
mojligheter datorer har inneburit namns informationsatkomst genom punktskriftsdisplay
och syntetiskt tal, ett nytt talbokssystem, digitala hérapparater, bild- och texttelefoni,
mottagning och upplasning av taltidningar och talbocker.

Det finns inte ndgon beskrivning av vad synnerliga skl ar i forfattningstexten. Vad som
ar synnerliga skal maste alltid bedémas i det enskilda fallet. Nar begreppet synnerliga
skal anvands i forfattningstext innebar det att lagstiftaren har gett ett utrymme for att
franga en huvudregel.

Rattsfall

Kammarratten har i en dom funnit att det fanns synnerliga skal for att
bevilja bidrag med ett hdgre belopp. Det hdgre beloppet beviljades for ett
hjalpmedel som var en forutséattning for att den férsakrade éver huvud
taget skulle kunna arbeta med administrativa datorbaserade uppgifter,

i vart fall ver tid. Det fanns ocksa en risk for att den forsakrade skulle
sagas upp om den férsékrade inte kunde utféra sina administrativa
uppgifter. (KRNJ:s mal nr 3088-10, Domsnytt 2011:38).

HFD fann att ett hjalpmedel som innebér en produktivitetshdjning eller annan
rationalisering av verksamheten i sig inte utesluter att bidrag kan ges. En annan sak ar
att sddana omstandigheter kan fa betydelse vid berakningen av bidragets storlek (jamfor
prop. 1990/91:141 s. 69 f.). (HFD 2017 ref. 6, Domsnytt 2017:012)
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5.2 Bidrag till arbetsgivaren

Forordning (1991:1046) om bidrag till arbetshjalpmedel

48

[...]

Bidrag till arbetsgivaren [amnas med hélften av den kostnad for hjalpmedlet
eller anordningen som 6verstiger 10 000 kronor. Om det finns sarskilda skal

och det har avgorande betydelse fér om en férsakrad skall kunna ha kvar sitt
arbete, far dock bidrag lamnas for mer &n halften av kostnaden.

[..]

Bidrag till arbetsgivare beviljas med hélften av den kostnad for hjalpmedlet eller
anordningen som 6verstiger 10 000 kronor.

Om det finns sarskilda skal och det har avgdrande betydelse for om en forsakrad ska
kunna ha kvar sitt arbete kan bidrag beviljas med mer an hélften av kostnaden.

Det ar alltsa tva skilda forutsattningar som ska vara uppfyllda for att bidrag ska lamnas
for mer an halften av den kostnad som 6verstiger 10 000 kr. Dels ska det finnas
sarskilda skal, dels ska bidraget ha avgérande betydelse for att arbetstagaren ska
kunna ha kvar sitt arbete.

Rattsfall

Kammarratten har i en dom (KRNS 3136-15 och 3137-15) uttalat att de
sarskilda skélen kan vara kopplade till omstandigheter antingen hos
arbetstagaren eller hos arbetsgivaren. Det kan exempelvis rora sig om att
arbetstagaren har sarskilda svarigheter att fa annat arbete eller att
arbetstagaren har en unik kompetens som arbetsgivaren behdver.
Kammarratten ger exempel pa vad som skulle kunna utgéra sarskilda skal
men dessa ska inte ses som en uttbmmande beskrivning utan i varje
enskilt fall dar fragan om sarskilda skal aktualiseras ska man gora en
individuell beddmning. (KRNS 3136-15 och 3137-15 samt Domsnytt
2015:036)

5.3 Bidrag till den forsékrade

Forordning (1991:1046) om bidrag till arbetshjalpmedel

48

[...]

Bidrag till den forsékrade lamnas for hela kostnaden, om hjalpmediet eller

anordningen saknar varde for ndgon annan an den forsakrade. | andra fall
lamnas bidrag med lagst halva kostnaden.

Bidrag till den forsékrade beviljas for hela kostnaden, om hjdlpmedlet eller anordningen
saknar varde for ndgon annan an den forsakrade. | andra fall beviljas bidrag med lagst
halften av kostnaden. (4 § sista stycket férordning [1991:1046] och RA 1998 ref. 21)
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Aven om hjalpmedlet eller anordningen saknar varde for ndgon annan kan bidrag
endast beviljas upp till beloppsgransen 50 000 kronor. | vissa fall kan ett hégre bidrag
beviljas, se avsnitt 5.1.

54 Bidrag till arbetsgivaren och den férsakrade samtidigt

Om bidrag beviljas till bade arbetsgivaren och den forsékrade samtidigt, men for olika
arbetshjalpmedel, beraknas bidraget for var och en s& som beskrivits ovan. Enligt
Forsakringskassans allmanna rad till 4 § forordning (1991:1046) bor beloppsgranserna i
bestammelsen avse varje arbetshjalpmedel for sig nar en forsakrad eller arbetsgivare
ansoker om flera arbetshjalpmedel (Férsakringskassans allmanna rad [FKAR 2009:2]
om arbetshjalpmedel).

5.5 Metodstod — berakningen av bidrag till
arbetshjalpmedel

Utifran utredningen vager du som handlaggare samman underlaget och bedomer
storleken pa bidraget till arbetshjalpmedel.

Vid berakningen av bidragets storlek maste du bland annat ta stéllning till féljande:

« Ar det ett datorbaserat hjalpmedel? Finns det i annat fall synnerliga skal att bevilja
ett hogre belopp?

« Om det ar arbetsgivaren som ansdker om bidrag med mer &@n héalften av kostnaden,
finns det sarskilda skal och har det avgérande betydelse fér om en forsékrad ska
kunna ha kvar sitt arbete?

« Om det ar den forsdkrade som ansoker om bidrag, saknar hjalpmedlet eller
anordningen varde for ndgon annan &n den forsakrade?

« Om hjalpmedlet eller anordningen innebéar en produktivitetshéjning eller annan
rationalisering av verksamheten

Vid vissa tillféallen kan du om det ar den forsdkrade som ansoker om bidraget diskutera
med arbetsgivaren om denne kan ta viss del av kostnaden, till exempel i situationer da
kostnaden for hjalpmedlet dverstiger taket pa 50 000 kronor i bidrag.
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6 Utredningsskyldighet, bevisborda och
beviskrav

Detta kapitel handlar om Forsékringskassans utredningsskyldighet, om bevisbérda och
beviskrav samt om helhetsbedomningen av arendet.

Forsakringskassans utredningsskyldighet regleras i bade FL och SFB.

Las mer

Las mer i vagledning (2004:7) Forvaltningsrétt i praktiken om vad som
galler generellt i fragor om utredningsskyldighet, bevisborda och beviskrav
i Forsakringskassans formansarenden.

98FL

Ett arende ska handlaggas sa enkelt, snabbt och kostnadseffektivt som majligt
utan att rattssékerheten eftersatts. Handlaggningen ska vara skriftlig.
Myndigheten far dock besluta att handlaggningen helt eller delvis ska vara
muntlig, om det inte ar olampligt.

23 8§ FL

En myndighet ska se till att ett &rende blir utrett i den omfattning som dess
beskaffenhet kréver. En enskild part som inleder ett arende ska medverka
genom att sa langt som majligt ge in den utredning som parten vill aberopa till
stod for sin framstéllning. Om det behovs ska myndigheten genom fragor och
papekanden verka for att parten fortydligar eller kompletterar framstallningen.

110 kap. 13 § SFB

Den handlaggande myndigheten ska se till att &rendena blir utredda i den
omfattning som deras beskaffenhet kraver. Den enskilde ar skyldig att lamna
de uppgifter som &r av betydelse for bedémningen av fragan om ersattning
eller i 6vrigt for tillampningen av denna balk. For sddant uppgiftslamnande
géaller aven 4 8§ andra stycket, om inte sarskilda skél talar mot det.

6.1 Forsakringskassans utredningsskyldighet

Utredningsskyldigheten regleras i forvaltningslagen och i 110 kap. SFB.
Forsakringskassan har enligt bestdmmelserna en omfattande utredningsskyldighet,
vilket innebar att det ar vi som har det yttersta ansvaret for att underlaget i arendet blir
sadant att det ar mojligt att fatta ett beslut som 6verensstimmer med de faktiska
forhallandena (ett materiellt riktigt beslut). De férhallanden som behéver utredas hor
ihop med de villkor som ska vara uppfylida fér att kunna bevilja bidrag till
arbetshjalpmedel.

Utredningsskyldigheten innebéar dock inte att Forsakringskassan i varje arende behover
skota utredningen helt sjalv, utan den sbkande har ett ansvar att medverka i utredningen
sa att de uppgifter som har betydelse for bidraget kommer in till Forséakringskassan. |
arenden om bidrag till arbetshjalpmedel kan sadana uppgifter vara uppgifter om
funktionsnedsattningen eller sjukdomen (medicinskt underlag), kostnader for
arbetshjalpmedlet (offert) och uppgift om yttrande fran den berérda
arbetstagarorganisationen (om det ar arbetsgivaren som ar den sékande).
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Om den sokande inte kommer in med tillrackliga uppgifter ingar det i var
utredningsskyldighet att pa ett tydligt satt tala om hur den sokande kan komplettera eller
fortydliga. Det ingar ocksa att stalla fragor till den sokande, eller till andra som kan ha
relevanta uppgifter att lamna.

Forsakringskassan ska utreda arendet tills det ar tydligt hur det faktiskt forhaller sig med
de omstéandigheter som har betydelse for ratten till bidrag till arbetshjalpmedel.
Utredningen ar tillracklig nar vi har de uppgifter som behdvs och nar vi har foljt upp de
indikationer som finns som kan ha betydelse for arendet. Det ar forst da som
Forsakringskassan kan fatta ett materiellt riktigt beslut.

6.2 Arendets beskaffenhet paverkar
utredningsskyldigheten

Vilka utredningsatgarder som ar aktuella beror pa arendets beskaffenhet. Med &arendets
beskaffenhet menas vad arendet handlar om, dess karaktar, omstandigheterna i det
enskilda fallet och den stkandes forutsattningar att bevaka sina intressen. Det ar viktigt
att vi i varje enskilt arende bedomer hur omfattande utredningsatgarder som kravs fran
Forsakringskassan eftersom det ena arendet inte ar det andra likt.

6.3 Sa paverkar bevisbdrdan utredningen

Ofta kan Forsakringskassan genom utredningen i drendet klarlagga de relevanta
faktiska forhallandena med tillracklig séakerhet for att kunna avgéra om den sékande har
ratt till bidrag till arbetshjalpmedel. Det finns dock situationer nar vi inte kan fa klarhet i
alla relevanta omstandigheter. Om den sOkande inte medverkar eller inte [Amnar in
tillrackliga underlag, och Forsakringskassan har forsokt men inte kunnat ta reda pa
uppgifter, kan arendet behdva avgoras trots att alla omstandigheter inte ar helt
klarlagda. | en sadan situation far den sokandes bevisborda betydelse.

Det ar en allman forvaltningsrattslig princip att den som anséker om en férman ska visa
att hen uppfyller férutsattningarna for att beviljas formanen. Den sokande har alltsa
bevisbdrdan och ansvarar for att komma in med den utredning som visar att en viss
omstandighet finns. Samtidigt har Forsakringskassan ett ansvar for att arendena blir
tillrdckligt utredda, och en skyldighet att begéra komplettering av andra uppgifter om
arbetshjalpmedlet som behovs for att utredningen ska ga framat. Om det till exempel
inte gar att fa en tillrackligt tydlig bild av den forsakrades funktionsnedsattning behover
Forsakringskassan efterfraga de uppgifter som saknas.

Om Forsakringskassan har efterfragat och gjort rimliga forsok att fa in uppgifterna men
det fortfarande finns oklarheter kan det bli aktuellt att avsla ansokan, trots att
omstandigheterna inte &r klarlagda. Det &r dock bara i de fall d& arendet har utretts pa
det satt som dess beskaffenhet kraver som en ansokan kan avslas pa grund av att
utredningen inte ger stod for att det finns ratt till bidrag till arbetshjalpmedel.

6.4 Beviskrav — hur stark bevisningen ska vara

Beviskrav handlar om hur sékra uppgifterna i ett &rende sammantaget behdver vara for
att en forman ska kunna beviljas. | Férséakringskassans vagledning 2004:7
Forvaltningsratt i praktiken beskrivs olika nivaer av beviskrav. | arenden om bidrag till
arbetshjalpmedel ska ett beviskrav som motsvarar sannolikt anvandas nar det galler
ansokningsarenden. Det ar det beviskrav som géller generellt inom socialférsakringen
nar det inte finns sarskilda regler om att ett annat beviskrav ska galla. Om det géller ett
aterkrav sé& finns ett annat beviskrav, se vagledning 2005:3 Aterkrav.

Beviskravet sannolikt kan beskrivas sa att det vid en helhetsbedémning av alla relevanta
omstandigheter i arendet inte har kommit fram nagon anledning att ifrdgaséatta den
sOkandes uppgifter. De skal som talar for att den s6kande har ratt till en forman bor
alltsa framsta som i vart fall starkare an de skal som talar for motsatsen.
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6.5 Vardera uppgifternai utredningen och gér en
helhetsbedémning

Né&r de relevanta omstéandigheterna &r utredda ska vi gora en helhetsbedémning av
arendet. | helhetsbedémningen ska vi vdaga samman och vardera samtliga relevanta
uppgifter och underlag i arendet, och bedéma om det ar tillrackligt sakert att villkoren ar
uppfyllda for att fa bidraget. De uppgifter och underlag som den sékande har lamnat,
och det som Forsakringskassan utrett eller hamtat in fran andra, ska alltsa vagas
samman och tas hansyn till.

Olika slags uppgifter och underlag kan vaga olika tungt i utredningen, det vill sdga tala
med olika styrka for att en viss omstandighet finns och for att ett visst villkor ar uppfyllit:

e Léakares bedémningar i medicinska underlag vager naturligtvis tungt i frdga om
medicinska omstandigheter, sdsom om den forsakrade har en
funktionsnedsattning och vilka konsekvenser funktionsnedsattningen kan fa.

o Uppgifter som den stkande (den forsakrade eller arbetsgivaren) har [amnat ska
inga i helhetsbedomningen. Den stkandes uppgifter kan fylla ut och komplettera
de uppgifter som finns i till exempel ett lakarutlatande.

e Nar det galler underlag eller uppgifter fran ndgon annan an ovan kan det vara
svarare att bedoma vilket varde som ska fastas vid uppgifterna. Vilken tyngd
uppgifterna far beror bland annat pa vem det ar som yttrar sig, vad hen yttrar sig
over och vilken kannedom eller expertis som hen har i fragan.

| beslutet ska det redovisas hur uppgifterna och underlagen har varderats.

Las mer

Vagledning 2004:7 Férvaltningsratt i praktiken beskriver utforligt vad som galler
i fragor om utredningsskyldighet, bevisborda och beviskrav i
Forsakringskassans formansarenden.
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7 Besluta

Det har kapitlet handlar i huvudsak om

. aterkallelseforbehall i beslut om bidrag till arbetshjalpmedel
» andring av beslut

« utbetalning

« omprévning och 6verklagande

7.1 Kommunicering

Las mer

Vagledning (2004:7) Forvaltningsratt i praktiken beskriver vad som géller
for kommunicering. Dar finns ocksa ett metodstod for hur kommunicering
gar till och vad man ska ta hansyn till i olika situationer.

7.2 Beslut om bidrag till arbetshjdlpmedel

Bidrag till arbetshjalpmedel &r ersattning for kostnader. Den forsakrade eller arbets-
givaren beviljas bidraget under forutsattning att de kommer att ha kostnader for ett
arbetshjalpmedel eller en anordning pa arbetsplatsen och det eller den behdvs for att
den forsékrade ska kunna utfora sitt arbete. Bidrag kan ocksa beviljas for expert-
undersokningar eller for att reparera ett arbetshjalpmedel.

7.2.1 Beslutet ska galla for ett visst arbetshjalpmedel, en
anordning, en expertundersdkning eller en reparation
och ett hogsta belopp

Bidrag till arbetshjalpmedel &r en ersattning for kostnader som den sékande kommer att
ha. Det ska darfor alltid framgéa av beslutet vilket arbetshjalpmedel, vilken anordning,
vilken expertundersokning eller vilken reparation som det galler for och att den stkande
far bidraget under forutsattning att han, hon eller arbetsgivaren har de kostnader som
bidraget beviljats for.

| beslutet ska det framga ett hdgsta belopp som kan betalas ut. Om kostnaden for
arbetshjalpmedlet, expertundersoékningen eller reparationen understiger det belopp som
star i beslutet, ska bidrag som motsvarar den faktiska kostnaden betalas ut, Ia&s mer om
detta i avsnitt 7.5 under rubrik Om den slutliga kostnaden blivit lagre.

Om den sokande har ratt att géra avdrag for moms, ska momsen inte inga i den kostnad
som bidraget beviljas for.

7.2.2 Aterkallelseforbehall

Bidrag till arbetshjalpmedel &r ersattning for kostnader. Den sokande beviljas bidraget
forst och sedan maste han, hon eller arbetsgivaren visa underlag pa kostnaderna for att
bidraget ska betalas ut. Villkoren for ratt till bidraget maste fortfarande vara uppfyllda nar
bidraget ska betalas ut. Nar beslutet fattas gar det inte att veta sakert vilka kostnader
den forsékrade eller arbetsgivaren kommer att ha, eller om omsténdigheterna kommer
att andras pa ett satt som gor att den stkande inte langre har ratt till bidraget.
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Forvaltningslag (2017:900)

Nar en myndighet far andra ett beslut

378

En myndighet far andra ett beslut som den har meddelat som forsta instans om

den anser att beslutet ar felaktigt pa grund av att det har tillkommit nya
omstandigheter eller av nagon annan anledning.

Ett beslut som till sin karaktér ar gynnande for nagon enskild part far dock
andras till den enskildes nackdel bara om

1. det framgar av beslutet eller de foreskrifter som det har grundats pa att
beslutet under vissa forutsattningar far aterkallas,

2. tvingande sékerhetsskal kraver att beslutet &ndras omedelbart, eller

3. felaktigheten beror pa att parten har lamnat oriktiga eller vilseledande
uppgifter.

Eftersom ett gynnande beslut normalt inte far andras till nackdel for den enskilde ska det
framga av beslutet att den sokande beviljas bidrag under férutsattning att
omstandigheterna inte andras. Det kallas for ett aterkallelseférbehall. Det finns inte
nagon uttrycklig reglering om hur aterkallelseférbehall ska utformas, men det maste
tydligt framga vad den sokande ska gora for att fa bidraget, eller under vilka forutsatt-
ningar beslutet far aterkallas. Det racker att det star att den sokande far bidraget under
forutsattning att omstandigheterna inte &ndras.

JO har betonat att aterkallelseforbehall tydligt maste framga av beslutet for att kunna
beaktas (JO 2005/06 s. 287). Forbehallen ska utformas pa ett satt som uppfyller rimliga
krav pa forutsebarhet och de ska vara forenliga med kraven pa legalitet, objektivitet och
proportionalitet (jamfoér prop. 2016/17:180 s. 329).

Las mer

| vagledning (2004:7) Forvaltningsratt i praktiken, kan du lasa mer om
legalitets-, objektivitets- och proportionalitetsprinciperna.

Véagledning (2018:1) Rattelse och &ndring av beslut enligt socialférsakringsbalken och
forvaltningslagen beskriver andring med stdd av 37 § FL.

Det ska alltid finnas information i beslutet om vilka omstandigheter som paverkar ratten
till bidraget.

Forsakringskassan kan till exempel veta att omstandigheterna kommer att andras i
féljande situationer:

« Nar den forsakrade har ett tidsbegransat arbetstillstind som kommer att I6pa ut
inom en viss tid.

« Nar den forsakrade har ett tidsbegransat uppehalistillstdnd som kommer att |6pa ut
inom en viss en tid.

« Nar den forsakrade inte langre kommer att uppfylla villkoren for att vara forsakrad i
Sverige.
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7.3 Motivering av beslut

Las mer

Vagledning (2004:7) Forvaltningsratt i praktiken, beskriver regelverket om
beslutsfattande och motivering av beslut.

Riktlinjer (2005:14) Kommuniceringsbrev och beslutsbrev i Forsékringskassan
beskriver hur ett beslutsbrev ska utformas och vad det ska innehéalla. Dar kan
du ocksé lasa om nar beslut far verkstallas.

7.3.1 Metodstdd — skriva beslut

Du ska alltid skicka ett beslutsbrev fran Foérsakringskassan till den som har ansokt om
bidrag till arbetshjalpmedel. | beslutsbrevet ska du skriva in aterkallelseforbehall om den
sdkande beviljas bidrag. Du kan lasa om detta i avsnitt 7.2.2.

| beslutet ska du skriva in ett hdgsta belopp for vad som sedan kan betalas ut.

Aven nar du delvis beviljar bidrag till arbetshjalpmedel ska du skicka ett beslut till den
som beviljats bidraget.

Samma beslut kan innehalla beviljande av bidrag till vissa arbetshjalpmedel och avslag
pa bidrag pa andra nar ansokan galler flera arbetshjalpmedel.

Skriv motiveringen i beslutsbrevet och dokumentera i journalen att beslut har fattats. Om
det finns ett pagaende sjukfall ska du géra en notering i det arendets journal om att
beslut om bidrag till arbetshjalpmedel har fattats.

Las mer

Vagledning (2004:7) Forvaltningsratt i praktiken beskriver utforligt vad som
galler for beslut. Dar kan man till exempel lasa om dokumentation och
motivering av beslut.

7.4 Andring av beslut

| arenden om bidrag till arbetshjalpmedel beviljas den sékande forst bidraget, och sedan
maste han, hon eller arbetsgivaren visa att de haft kostnader for att bidraget ska betalas
ut. For att fa bidrag till arbetshjalpmedel ska den som behdéver hjalpmediet vara
forsakrad och uppfylla de andra villkoren i socialférsakringsskyddet, 5 kap. eller 6 kap.
SFB, aven nér bidraget ska betalas ut. (Jamfér Hessmark m.fl. Socialférséakringsbalken
En kommentar, 2013, kommentaren till 5 kap. 9 § och 6 kap. 6 § SFB). D& ska aven de
villkor som géller for arbetshjalpmedel som regleras i 30 kap. 5 8 SFB och i férordningen
(1991:1046) vara uppfylida.

Om omstandigheterna andras pa ett satt som gor att villkoren for rétt till bidraget inte
langre ar uppfyllda ska beslutet andras. Beslutet ska andras i de delar som paverkas av
de andrade omstandigheterna. Andringen sker med stéd av 37 § 1 FL.
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Las mer

Vagledning (2018:1) Rattelse och andring av beslut enligt socialforsak-
ringsbalken och forvaltningslagen beskriver &ndring av beslut med stod av
37 § FL, bl.a. ska ett ROD-arende skapas i AHS.

Nar orderbekraftelsen eller kopian av fakturan kommer in ska Forsékringskassan
kontrollera att de omsténdigheter som paverkar ratten till bidraget inte har andrats.

Ett beslut om bidrag till arbetshjalpmedel som ar gynnande fér den sokande far andras
till nackdel om omstéandigheterna éndrats pa ett satt som gor att ratten till bidraget
paverkas, och det finns ett aterkallelseforbehall i beslutet.

7.4.1 Om omstandigheterna andras

| Forsakringskassans beslut om bidrag till arbetshjalpmedel ska det sta att den sokande
beviljas bidrag till arbetshjalpmedel under férutséttning att omstandigheterna inte
andras. Forsakringskassan andrar dock bara ett beslut om det finns uppgifter som visar
att omstandigheterna har andrats pa ett sddant séatt att den som beviljats bidraget inte
har ratt till det.

Andrade omstandigheter kan vara

« att den forsakrades halsotillstdnd har forbattrats eller forsamrats
« att han eller hon har borjat arbeta hos en annan arbetsgivare eller blivit arbetslos

« att han eller hon inte uppfyller villkoren for att vara forsakrad i Sverige eller omfattas
av det svenska socialforsakringsskyddet.

Andrade omstandigheter kan ocksé vara att den som beviljats bidraget inte kopt allt det
som beslutet galler fér. Om den stkande inte kdper allt det som beslutet galler fér och
anmaler till Férsékringskassan att ytterligare kop inte kommer att genomforas har
omstandigheterna andrats. Till exempel om den sokande beviljats bidrag for tre
arbetshjalpmedel men koper tva, eller om den stkande beviljats bidrag for en
expertundersokning som inte blir av. | sa fall ska beslutet &ndras i de delar som ror de
kop som inte genomférts. Om den sdkande daremot kopt alla arbetshjdlpmedel som
beslutet géller for men kostnaden blivit lagre an det hogst beviljade beloppet ska nagon
andring inte ske. Om den stkande haft kostnader for expertundersokning som &ar lagre
an det hogst beviljade beloppet i beslutet ska nagon andring inte ske.

Om omstandigheterna &ndrats innan bidraget betalades ut, men Férsékringskassan fick
reda pa det efter att bidraget har betalats ut, ska detta hanteras enligt 108 kap. 2 § SFB.
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7.4.2 Metodstdd — kontrollera om omstandigheterna har
andrats

Nar den sokande skickar in orderbekréftelsen eller en faktura ska du kontrollera om
nagon omstandighet som paverkar ratten till bidraget har andrats.

| beslutet star det alltid att den sékande far bidraget under forutsattning att
omstandigheterna inte andras. Kontrollera darfér om nagon omstandighet har andrats
sedan beslutet fattades. Det ar oftast tillrackligt att ta reda pa om det finns nagon
indikation pa det. Du tar reda pa det genom att kontrollera de uppgifter som finns i
Forsakringskassans interna system, till exempel genom att kontrollera uppgifter om den
som ska anvanda hjalpmedlet

« fortfarande ar forsakrad i Sverige

fortfarande omfattas av det svenska socialférsakringsskyddet
« har bytt arbetsgivare eller har blivit arbetslos

halsotillstdnd har forbattrats eller forsamrats.

Kontrollera ocksd om den som beviljats bidraget har kopt allt det som beslutet galler for
och om han, hon eller arbetsgivaren anmalt att ytterligare kép inte kommer att
genomforas.

Om omstandigheterna som paverkar réatten till bidraget har &ndrats pa ett sddant satt att
den som beviljats bidraget inte har ratt till det ska beslutet &ndras.

7.5 Utbetalning av bidraget

Forsakringskassans beslut om storleken pa bidraget grundar sig antingen pa den totala
kostnaden i en offert, eller p& en utredning om vad ett sddant arbetshjalpmedel kostar.
Det har galler ocksa for anordningar, expertundersokningar och reparationer.

Det belopp som star i beslutet ska vara ett hogsta belopp for vad som kan betalas ut.

Om den slutliga kostnaden blivit lagre

Om den sokanden kopt allt det som beslutet galler for och kostnaden blir l[agre ersétts
den faktiska kostnaden som den sdkande haft. Till exempel om kostnaden for en
expertundersokning blir Iagre for att den sékande anvant farre antal timmar an det hdgst
beviljade antalet ersatts den faktiska kostnaden som den stkande haft. Detsamma
galler néar det finns kostnader for utbildning, installation eller leverans. Om bidraget
redan har betalats ut, via orderbekraftelse, nar den faktiska kostnaden blir kédnd ska
beloppet kravas tillbaka enligt 108 kap. 2 § SFB.

Om den sokande inte koper allt det som beslutet galler for ersétts kostnaden med hogst
det beviljade beloppet for var och ett av arbetshjalpmedlet som kopts. | sa fall ska
beslutet &ndras, l&s mer om detta i avsnitt 7.4.1.

Om den slutliga kostnaden blivit hdgre

Om fakturan visar ett hégre belopp an i offerten, oavsett vilket underlag som beslutet har
grundats p4a, kan den sokande vilja ha bidrag med ett hogre belopp an vad
Forsakringskassan har beslutat om. Om det r en missnoéjesyttring ska den hanteras
inom ramen for bestdmmelserna om rattelse (113 kap. 3 8 SFB) och omprévning (113
kap. 7 8 SFB). | forsta hand ska Forsakringskassan ta stéallning till om beslutet kan rattas
eller andras.
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Las mer

| vagledning (2018:01) Rattelse och andring av beslut enligt socialforsak-
ringsbalken och forvaltningslagen finns en beskrivning av vilka férutsatt-
ningar som ska vara uppfyllda for att en rattelse eller &ndring enligt

113 kap. 3 8 SFB ska kunna goras.

Om beslutet inte kan rattas eller &ndras enligt 113 kap. 3 § SFB — och det finns en
faktura som &r pa ett hogre belopp an i offerten och det finns tecken pa missnoje — ska
detta hanteras pad samma satt som en ny ansokan om samma sak.

Las mer

| vagledning (2001:7) Omprévning och dverklagande av Forsakrings-
kassans beslut finns en beskrivning av hur man hanterar en ny ansékan
om samma sak med tillhgrande metodstod.

Om Forsakringskassan redan har beslutat om bidraget till arbetshjalpmedel i ett tidigare
beslut och fakturan avser samma sak, finns det inte ndgon ytterligare del att préva.

7.5.1 Metodstdd — kontrollera om uppgifterna fér utbetalning
ar tillrackliga

Den som beviljats bidraget ska skicka in en signerad orderbekréftelse eller en signerad
faktura.

| den hér tabellen framgar det vad du ska kontrollera i fakturan eller i orderbekraftelsen.

Om du har bestamt nivan pa det beslutade sé ska du kontrollera om fakturan eller
bidraget enligt ... orderbekréftelsen ...
offerten som den stkande kommit in med stammer dverens med den offert som beslutet

grundats pa.

en utredning om vad ett sadant arbetshjalpmedel géller ett sddant arbetshjalpmedel som du har
kostar beviljat bidrag for i beslutet.

Det som star i tabellen ovan galler ocksa for anordningar, expertundersoékningar och
reparationer.

Kontrollera alltid om den slutliga kostnaden har blivit hogre an i offerten eller l&gre an i
beslutet om bidrag. | de fallen ska du hantera det enligt vad som framgar i avsnitten Om
kostnaden slutligt blivit hogre och Om kostnaden slutligt blivit Iagre.

Orderbekraftelsen eller fakturan ska vara stalld till den som beviljats bidraget. Pa sa satt
blir det tydligt att Férsakringskassan inte har ndgon koppling till leverantéren av arbets-
hjalpmedilet och att det &r den som beviljats bidraget som kdper arbetshjalpmedlet av
leverantdren.

Skulle en faktura skickas in direkt till Forsakringskassan fran leverantoren ska du skicka
tillbaka den till avsdndaren med information om att fakturan ska vara stalld till och
skickas till kbparen.

En orderbekraftelse eller faktura ska innehalla

« uppgift om vem ordern eller fakturan ar stalld till (képaren)
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« namn och organisationsnummer till den som har utfardat ordern eller fakturan
(saljaren)

«» specifikation dver vad ordern eller fakturan avser

- den summa som ska betalas

« den som ordern eller fakturan &r stalld till ska godk&nna och signera den.

Vid en orderbekraftelse kontaktar du den som ska fa bidraget innan utbetalning gérs och
kontrollerar att arbetshjalpmedlet eller anordningen ska levereras och nar. Den som ska
fa bidraget uppmanas att lamna in en signerad kopia av fakturan till Forsakringskassan
sa snart betalningen gjorts sa att du kan kontrollera fakturasumman mot det utbetalda
beloppet.

Du konterar orderbekréftelsen eller kopian av fakturan och skriver utbetalningskvitto (FK
8331) pa arbetshjalpmedlet och skickar sedan kvittot vidare for utbetalning till
gemensam service.

Om det skulle visa sig néar fakturan kommer in att Forsakringskassan har betalt ut for
stort bidrag vid utbetalning enligt orderbekréftelse kan det dverskjutande beloppet
kravas tillbaka enligt 108 kap. 2 § SFB.

7.6 Omprovning och o6verklagande

Forordning (1991:1046) om bidrag till arbetshjalpmedel
98§
Bestammelser om andring och omprévning av Forsakringskassans beslut samt

overklagande av Forsékringskassans och en domstols beslut finns i 113 kap.
3-17, 19, 20 och 21 88§ socialférsakringsbalken.

L&s mer

Véagledning (2001:7) Omprovning och dverklagande av Forsakrings-
kassans beslut beskriver vad som galler vid omprévning och dver-
klagande. Dar forklaras ocksa till exempel processen for verklagande i
olika instanser.

7.7 Forséakring

Det ar den som beviljas bidrag till arbetshjalpmedel som sedan ocksa ager arbets-
hjalpmedlet. Om inte hjalpmedlet ingar i arbetsgivarens forsakring ar det darfor den
forsékrade sjalv eller arbetsgivaren som ansvarar for att hjalpmedlet &r forsakrat.
Forsakringskassan kan dock inte stélla nagra krav pa att hjalpmedlet ska vara forsakrat.

Valjer den forsakrade att forsakra sitt arbetshjalpmedel, sa betalar Forsakringskassan
for vardeminskningen och sjalvrisken vid forlust eller skada. (FKRS 2009:1 — Bidrag vid
forlust av eller skada pa forsakrat arbetshjalpmedel)
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8 Efterkontroll och aterbetalningsskyldighet

Detta kapitel handlar om efterkontroll och aterbetalningsskyldighet.

8.1 Efterkontroll

Forsakringskassan ska gora efterkontroller av det utbetalda bidraget om det finns
indikation pa att forhallandena har andrats sa att hjalpmedlet eller anordningen inte
langre anvands for det avsedda andamalet. Vi gor efterkontroller eftersom vi ska
sakerstalla att felaktiga utbetalningar inte gérs och motverka bidragsbrott (jfr 2 § 3
foérordningen [2009:1174] med instruktion for Forsakringskassan).

8.2 Aterbetalningsskyldighet

Forordning (1991:1046) om bidrag till arbetshjalpmedel

58§

Bidraget skall betalas tillbaka, om hjalpmedIet eller anordningen inte langre
anvands for avsett andamal. Aterbetalningsbeloppet skall minskas med hogst
en femtedel for varje helt &r som har gatt sedan bidraget beviljades. Om det
finns sarskilda skal, kan aterbetalningsskyldigheten jamkas eller efterges.

[...]

Enligt Forsakringskassans allmanna rad till 5 § i férordning (1991:1046) kan ett sarskilt
skal for att efterge eller jamka aterbetalningsbeloppet vara att vardeminskningen pa
arbetshjalpmedlet varit storre an en femtedel per ar. Ett annat sarskilt skal kan vara att
den enskilde har en besvarlig ekonomisk situation. (Férsakringskassans allmanna rad
[FKAR 2009:2] om arbetshjalpmedel)

Las vidare om &terkravshantering i Vagledning 2005:3 Aterkrav.

8.2.1 Overlatelse

Forordning (1991:1046) om bidrag till arbetshjalpmedel

58

[...]

Om den forsdkrade blir arbetsoférmogen eller det finns andra liknande skal,

kan aterbetalningsskyldigheten fullgéras genom att hjalpmedlet eller
anordningen 6verlats till Forsakringskassan.

Den forsakrade kan alltsd under vissa omstandigheter fullgora sin aterbetalnings-
skyldighet genom att 6verlata hjalpmedlet eller anordningen till Férsakringskassan. Det
ar sdledes endast sddana hjalpmedel som den forsakrade ar aterbetalningsskyldig for
som Férsakringskassan ska ta emot.

Det ar bara den forsakrade som kan fullgéra sin aterbetalningsskyldighet genom att
overlata arbetshjalpmedlet. En arbetsgivare som blivit beviljad bidrag till arbets-
hjalpmedel kan alltsd inte undga sin aterbetalningsskyldighet genom att 6verlata ett
arbetshjalpmedel.
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Kallforteckning

Forfattningar

Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 883/2004 om samordning av de
sociala trygghetssystemen

Socialférsékringsbalken

Forvaltningslagen (2017:900)

Halso- och sjukvardslagen (2017:30)

Forordningen (1991:1046) om bidrag till arbetshjalpmedel
Forordningen (2009:1174) med instruktion for Forsakringskassan

Forordningen (2017:462) om sérskilda insatser for personer med funktionsnedséttning
som medfér nedsatt arbetsformaga

Forsakringskassans allméanna rad
Forsakringskassans allmanna rad (FKAR 2009:2) om arbetshjalpmedel

Forsakringskassans rattsliga stallningstaganden

Forsakringskassans rattsliga stallningstagande 2009:1 — Bidrag vid forlust av eller skada
pa forsakrat arbetshjalpmedel

Forarbeten
Prop. 1990/91:140 Arbetsmiljo och rehabilitering

Prop. 1990/91:141 Rehabilitering och rehabiliteringsersattning m.m.
Prop. 1992/93:159 Stdd och service till vissa funktionshindrade
Prop. 1999/2000:98 Férnyad arbetsmarknadspolitik for delaktighet och tillvaxt

Prop. 2016/17:180 En modern och rattssaker forvaltning — ny forvaltningslag

Statens offentliga utredningar
SOU 2004:83 Hjalpmedel

Domar
RA 1998 ref. 21

KRNS 1904-2000

KRNJ 2279-09

KRNJ 264-10

KRNJ 3088-10

KRNS 7315-11

KRNS 3136-15 och 3137-15
HFD 2017 ref. 6
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Forsékringskassans Domsnytt
Domsnytt 2010:22

Domsnytt 2010:60
Domsnytt 2011:38
Domsnytt 2012:47
Domsnytt 2015:036
Domsnytt 2017:012

Vagledningar

Vagledning 2001:7 Omprovning och 6verklagande av Forsékringskassans beslut
Véagledning 2003:4 Formaner vid arbetsskada

Véagledning 2004.7 Foérvaltningsratt i praktiken

Vagledning 2005:3 Aterkrav

Vagledning 2017:1 Overgripande bestammelser i SFB, unionsratten och internationella
avtal

Véagledning 2018:1 Réattelse och &ndring av beslut enligt socialférsakringsbalken och
forvaltningslagen.

Ovriga styrande och stédjande dokument

Forsakringskassans riktlinjer 2005:14 Kommuniceringsbrev och beslutsbrev i
Forsakringskassan
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